
แบบประเมินบทความวิจัย 
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1. ชื่อบทความ : การเปรียบเทียบทัศนคติของประชาชนในเขตกรุงเทพฯ ต่อการสื่อสารผ่านแอพพลเิคช่ัน clubhouse
2. หัวข้อการประเมินบทความ
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1. บทคัดย่อภาษาไทย √ -แก้ไข “เพื่อศึกษาพฤติกรรมการใช้” แก้เป็น “เพื่อศึกษาทัศนคติและ

พฤติกรรม  ตลอดจนรูปแบบการเปิดรับ...”  
-ตัดคำว่า  การวิจัยนีเ้ป็นการวิจยัเชิงปริมาณ เพราะบรรทัดแรก บอกแล้ว
ว่าเป็นการวิจัยเชิงสำรวจ 
-การเขียนวกวน  ให้จัดระบบเขียนใหม่  โดยเขียนให้หมดไปในแต่ละ
ประเด็น  ไม่ใช่เขียนแล้วเอาประเด็นอื่นมาเขียนคั่น  เสร็จแล้ววนมาเขียน
ประเด็นเดมิต่ออีก ซึ่งในบทคัดย่อจะปรากฎหลายส่วน  จึงทำให้อ่านแล้ว
สลับไปมา  เช่นถ้าพูดถึง ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ก็พูดให้จบ  จึงไป
เขียนเครื่องมือ เป็นเรื่อง ๆ ไป 
-เขียนประชากร แล้วให้ต่อด้วยกลุม่ตัวอย่าง  ประชากรเป็นใคร ที่ระบุว่า
มี 400 คนให้ใส่รายละเอียดเพิม่  กลุ่มตัวอย่างทำไมเกินประชากร  พิมพ์
ผิดหรือไม่  เพราะกลุม่ตัวอย่างต้องสุ่มจากประชากร  จึงมีมากกว่า
ประชากรไม่ได้     
-การเลือกกลุ่มตัวอย่างใช้วิธีการสุม่แบบใด  ให้อธิบายวิธีได้มาของกลุ่ม
ตัวอย่าง 
-เพิ่มรายละเอียดของเครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย 
-ตัดข้อความที่เยิ่นเย้อออก เช่น แล้วนำข้อมูลทีไ่ด้มาวเิคราะห์  แต่ให้
เขียนอธิบายว่าวิเคราะหด์้วยสถติิใดไปเลย  เช่น ค่าร้อยละ  ค่าเฉลี่ย ฯลฯ  
และทดสอบสมมติฐานด้วยสถติิใด 
-ให้เขียนเรียบเรียงใหมผ่ลการวิจัยในบทคัดย่อ เขียนให้เป็นประโยคที่อ่าน
เข้าใจง่าย ตัวอย่างการเขียน เช่น จากการวิจัยพบว่าผู้ใช้งานส่วนใหญ่เป็น
...   สถานท่ีที่ใช้งาน clubhouse คือ ที่...   หัวข้อท่ีให้ความสนใจและรับ
ฟังใน clubhouse มากที่สดุ คือ การเมือง  ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่
ไม่เคยเข้าร่วมแสดงความคิดเห็น  แต่ผู้ตอบส่วนใหญ่มคีวามต้องการเปิด
ห้องร่วมพูดคุยกับผู้อื่นเพื่อความบนัเทิง  ด้านความพึงพอใจ  ส่วนใหญ่มี
ความพึงพอใจกับข้อมูลใน clubhouse ทั้งด้านบวกและด้านลบ  ผลจาก
การทดสอบสมมติฐาน พบว่า บุคคลที่มีอายุตา่งกันจะมีทัศนคติต่อการใช้ 
clubhouse แตกต่างกันอย่างมีนยัสำคญัทางสถิติที่ระดับ .05 เป็นต้น  
ตัดคำเยิ่นเย้อออกไป  เช่น  ค่าเฉลี่ย... หมายถึง มาก ไมต่้องใส่ แต่เขียน
เป็นประโยคแทน และวงเล็บค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานไว้ใน

รหัสบทความ con2022_0_89 

.



วงเล็บด้านหลังการบรรยายของแต่ละส่วน 
2. บทคัดย่อภาษาอังกฤษ √ ให้ปรับให้สอดคล้องกับภาษาไทยที่ได้ทำการแกไ้ข 
3. บทนำ √ -ดูการอ้างอิงจากเว็บไซต์  ใส่เฉพาะลิ้งค์ ส่วนของสืบค้นเมื่อไร จะใสใ่น

เอกสารอ้างอิงตอนท้ายบทความ ?  แก้ไขการอ้างอิงให้ถูกต้องด้วย 
-ให้อธิบายประเด็นปัญหาเพิ่ม  เพราะอ่านแล้วไม่ชัดเจนว่าทำไมจึงศกึษา
หัวข้อน้ี  เพราะที่ใส่มาเป็นรายละเอียดลักษณะของ clubhouse และการ
ใช้งาน clubhouse  รวมทั้งที่สรปุมาในย่อหน้าสดุท้าย จากการศึกษา
เกี่ยวกบัการสื่อสารผ่าน clubhouse  ไม่มสี่วนท่ีอธิบายผลจากงานวจิัยที่
ผ่านมาหรือสถิติทีเ่ป็นปัญหา หรือที่มาท่ีทำให้ผู้วิจัยต้องมาศึกษาเรื่องนี้  
ควรเพิ่มรายละเอียดให้ชัดเจนและตรงประเด็น  เช่น  สาเหตุปัญหาคือ
อะไร เป็นต้นว่า คนไม่เข้าใจการเข้าใช้งาน  ไม่รู้จัก clubhouse หรืออื่น 
ๆ ดังนั้นจึงต้องมาศึกษาทัศนคติของตัวบุคคล 

4. วัตถุประสงค์การวิจัย √ เขียนให้สอดคล้องและครอบคลุมกับสมมติฐานการวิจยั 
5. สมมติฐานการวิจัย (ถ้ามี) √ -ลักษณะทางประชากรศาสตร์ให้ใส่ไปเลยว่าศึกษากับตัวแปรอะไร  เช่น 

ผู้ใช้ clubhouse ที่มีอายุแตกตา่งกันจะมีรูปแบบการเปดิรับสื่อแตกต่าง
กัน 

6. วิธีดำเนินการวิจัย √ -ประชากรเป็นใคร  ก่ีเขตในกทม. จำนวนประชากรเป็นเท่าไร  กลุ่ม
ตัวอย่างได้มาอย่างไร  ให้ใสร่ายละเอียดของการสุ่มกลุม่ตัวอย่างจาก
ประชากร  ใช้การสุ่มแบบใดหรือแบบเจาะจง ? 
-แก้ไขการอ้างอิงที่ไม่ถูกต้องด้วย 
-การเก็บรวบรวมข้อมูล  ให้อธิบายวิธีการเก็บ ทำอย่างไร เก็บในช่วง
ระยะเวลาไหน  ใช้เวลาเท่าไร  ในส่วนของลักษณะข้อมลู  ควรอธิบายอยู่
ในส่วนของเครื่องมือว่าสร้างข้อมลูจากแหล่งไหนบา้ง 
-การวิเคราะห์ข้อมูล  แกไ้ขให้เขียนอธิบายว่าวิเคราะห์โดยใช้สถิติ
อะไรบ้างตามสมมติฐานของการวิจัย  สำหรับในส่วนท่ีเขียนมานั้น  ให้เอา
ไปใส่ในการเก็บรวบรวมข้อมูลแทน  และเขียนเรียบเรียงใหม่ให้อ่านง่าย
และกระชับ  เป็นข้ันตอนตามลำดบั 

7. ผลการวิจยั √ -ขาดตารางสถิติในการนำเสนอผลการวิจัยตามสมมติฐานการวิจัย  
ผลการวิจัยในแตล่ะข้อ  ให้นำเสนอในรูปตารางที่มีค่าสถิติประกอบด้วย  
แล้วจึงค่อยมาเขยีนสรปุอธิบายใตต้าราง  ทั้งนี้ผู้อ่านจะได้เห็นผล
การศึกษาท่ีเป็นค่าสถิติด้วย  ไม่ใช่สรุปเป็นข้อความเฉย ๆ ว่าแตกต่างกัน  

8. สรุปผลการวิจยั √ -ขาดการสรุปผลและอภิปรายผลตามสมมติฐาน  จึงทำให้ไมค่รบถ้วน  
เวลาเขียนให้ใส่หัวข้อหรือประเด็นที่จะสรุปผล  โดยผู้เขียนจะเขียนข้ึนมา
เป็น  ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง  ควรใส่หัวข้อของประเด็นนำว่าจะสรุปใน
เรื่องอะไร  ส่วนของข้อมูลพื้นฐานของกลุ่มตัวอย่างอาจไม่ต้องอธิบายใน
ส่วนน้ี  เพราะได้แสดงให้เห็นลักษณะของกลุ่มตัวอย่างอยู่แล้วในส่วนอ่ืน  
อาจสรุป  ให้ปรับแก้ไขท้ังในส่วนของการสรุปและอภิปรายผล 

9. อภิปรายผล √ ดูในข้อ 8 
10. ข้อเสนอแนะ √ แก้ไขข้อ 3 เปรียบเทียบเรื่องอะไร? อธิบายไม่ชัดเจน  ขยายความดว้ย 
11. เอกสารอ้างอิง √ ให้ตรวจสอบว่า format ถูกต้องตามที่กำหนดในการประชุมนี้หรือไม่ 
12. องค์ความรู้ใหม่และคณุค่าทางวิชาการ √



ผลการพิจารณาของผู้ทรงคุณวุฒิ 
 1) บทความผ่านเกณฑ์ 
√ 2) บทความผ่านเกณฑ์ แต่ต้องแก้ไขตามข้อเสนอแนะ 
 3) บทความไม่ผ่านเกณฑ์ 
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1. บทคัดย่อภาษาไทย     

2. บทคัดย่อภาษาอ ังกฤษ     

3. บทน า     

4. วัตถุประสงค์การวิจัย     

5. สมมติฐานการวิจัย (ถ  ามี)     

6. วิธ ีด าเนินการวิจัย     

7. ผลการวิจัย     

8. สรปุผลการวิจยั     

9. อภิปรายผล     

10. ข อเสนอแนะ     

11. เอกสารอ างอิง     

12. องค์ความรู ใหม่และคณุค่าทางวิชาการ     

 

รหัสบทความ………………………….. 
 

แบบประเมินบทความว็ิจัย 
การประชุมวชิาการระดับชาติ็“การศึกษาเพื่อพ็ัฒนาการเรียนรู้็ครั้งที่็ 6”็ประจ็าปี็2565 

ว็ันศุกร์ที่็27็พฤษภาคม็2565็ (ผ่านระบบออนไลน์) 
 

1.็ชื่อบทความ็: การเปรียบเทยีบทัศนคติของประชาชนในเขตกรุงเทพฯต่อการสื่อสารผ ่านแอพพลิเคช ั่น Clubhouse 
.................................................................................................................................................................................................. 

2.็หัวข้อการประเมินบทความ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ผลการพ็ิจารณาของผ็ู้ทรงค็ุณว็ุฒ็ิ 
1) บทความผ็่านเกณฑ ์
2) บทความผ็่านเกณฑ์็แต่ตองแก ไขตามข อเสนอแนะ 
3) บทความไม่ผา่นเกณฑ ์

 

 

ลงช ื่อผู ประเมิน   
(................................................................) 

วันท ี่ ........ พฤษภาคม  2565 



การเปรียบเทียบทัศนคตขิองประชาชนในเขตกรุงเทพฯตอการสื่อสารผานแอพพลิเคชัน่
Clubhouse

อัมพร สหัสยุคนธ อรรณพ เธียรถาวร สายใจ แจงสุทิมล  
มหาวิทยาลัยรัตนบัณฑิต 

e-mail: am_187@hotmail.com 

การวิจัยคร้ังนี้เปนการวิจัยเชิงสํารวจซ่ึงมีวัตถุประสงค เพ่ือศึกษาพฤติกรรมการใช ทัศนคติของผูใชและรูปแบบการ

เปดรับสื่อของผูใช Clubhouse ในเขตกรุงเทพมหานคร  การวิจัยนี้เปนการวิจัยเชิงปริมาณ ประชากรท่ีใชในการวิจัยคือ

ประชากรในเขตกรุงเทพมหานคร จํานวน 400 คน โดยเลือกตัวอยางแบบการสุม  เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัยคือแบบสอบถาม 

(Questionnaires) โดยกลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัยคือบุคคลท่ัวไป จํานวน 411 คน โดยการสุมแบบบังเอิญ และใช

แบบสอบถามเปนเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอมูล แลวนําขอมูลท่ีไดมาวิเคราะหดวยสถิติเชิงพรรณนา ไดแก การแสดง คา

รอยละ  การแจกแจงความถ่ี คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน สถิติเชิงอนุมาน (Inferential Statistics) เพ่ือทดสอบความ

แตกตางของกลุมตัวอยาง t-test และ ANOVA 

         จากการวิจัยพบวาสวนใหญเปนเพศหญิง อายุ 21-25 ป การศึกษา ระดับ ปริญญาตรี นักเรียน นักศึกษา 

รายได ตํ่ากวา 10,000 บาท สถานท่ีท่ีใชงาน clubhouse ใชงานท่ี บาน/คอนโด/อพารทเมนต/หอพัก/ท่ีพักอาศัย สวนใหญ 

ใชงานชวง หลัง 21.00 วัตถุประสงคเพ่ือ ตองการเขารวมรับฟงขอมูลขาวสารตางๆ ความถ่ีในการใชแอพพลิเคชั่น 

Clubhouse 2-3 วันตอสัปดาห หัวขอ Interestsใน Clubhouse ท่ีสนใจมากท่ีสุดคือ การเมือง หัวขอท่ีฟงใน Clubhouse 

บอยท่ีสุด คือ การเมือง การเขารวมแสดงความคิดเห็น สวนใหญ ไมเคย ความตองการเปดหองรวมพูดคุยกับผูอ่ืน สวนใหญ

อยากเปดหอง ความบันเทิง ดานความพึงพอใจ สวนใหญมีความพึงพอใจดานขอมูลใน Clubhouse มีท้ังดานดีและดานลบ มี

คาเฉลี่ย 4.23 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน0.949 หมายถึง มาก และ ขอมูลท่ีไดฟงจาก Clubhouse คิดวาสามารถนําไปใช

ประโยชนในอนาคต มีคาเฉลี่ย 4.23 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.829 หมายถึง มาก การทดสอบสมมติฐานลักษณะทาง

ประชากรศาสตรท่ีแตกตางกันจําแนกตามอายุสงผลใหทัศนคติการใช Clubhouse มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง

สถิติ 0.05 และพฤติกรรมการเปดรับสื่อท่ีแตกตางกันสงผลตอทัศนคติการใช Clubhouse แตกตางกันตามชวงเวลา ตาม

วัตถุประสงค ตามหัวขอท่ีสนใจ ของการใชแอพพลิเคชั่น Clubhouse มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 

คําสําคัญ: ทัศนคติ  การสื่อสาร แอพพลิเคชั่น Clubhouse 
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ABSTRACT 

This research is survey research which aims to study about the behavior attitude and model of 

exposure media of user clubhouse in Bangkok Metropolitan area. This is a quantitative research. The 

sampling from population in Bangkok Metropolitan area is 400 persons.  The sample group is 411 persons. 

The researcher used accidental sampling and used a questionnaire as a tool for gathering data. To analyse 

the data by descriptive statistics percentage frequency mean standard deviation and inferential statistics 

T-test and Anova for test the difference of sampling. 

The result has shown that most of respondents are female who are at the age of 21-25 years old 

educated  Bachelor’s degree and income at the lower range of 10,000 baht at their residents. To took 

time after 21.00 two-three days per week. The objectives of using is for join to listen to information. The 

most interested and most listen topic is politics. They never joining in the comments. The need to open 

the room for chat with the other is entertainment. The satisfaction of information in clubhouse is good 

and bad mean 4.23 SD 0.829, it’ s mean high. The hypothesis testing about the different demographic 

features classified by age as a result to the attitude of using clubhouse was  at a statistically significant 

difference of 0.05 and the difference behavior exposure of media as a result to the  attitude of using 

clubhouse  by timing , objectives , interesting topic was  at a statistically significant difference of 0.05. 

Keywords :  attitude    communication  application clubhouse 



บทนํา 

 สื่อสังคมออนไลน (Social media) ไดมีการพัฒนาเปลี่ยนแปลงใหมีความทันสมัยทันตอยุคและความกาวหนาทาง

เทคโนโลยี รวมท้ังสะดวกตอการใชงานเชน ในปจจุบันการใชสื่อสังคมออนไลนสามารถใชโดยผานอุปกรณเคร่ืองมือสื่อสารคือ 

โทรศัพทสมารทโฟน และอุปกรณอ่ืนๆท่ีสามารถเชื่อมตอเครือขายอินเทอรเน็ตไดโดยงายและสะดวก เชน เฟซบุค ทวิตเตอร ยู

ทูบ อินสตาแกรม ลิงคดิน เปนตน ดังนั้นในการสื่อสารของผูคนในสังคมปจจุบันจึงสามารถเลือกวิธีการสื่อสารแตละประเภท

ตามความสนใจและความถนัดในการใชงานและประโยชนท่ีจะไดรับรวมท้ังการสรางกลุมท่ีมีความสนใจในเร่ืองเดียวกันท่ีให

ความพึงพอใจเหมือนๆกันจึงทําใหกลุมผูสนใจในสื่อออนไลนท่ีแตกตางกัน 

 สื่อออนไลนประเภทหนึ่งท่ีมีผูคนเขามาสนใจไดแก Clubhouse เปน Platform ใหมท่ีเนนการใชงาน Voice Chat 

หรือการพูดคุยกันดวยเสียงเปนหลัก โดยมีความผสมผสานระหวางวิทยุและการประชุมเสียงแบบ online การเขารวม 

Clubhouse  นั้นมีความยากกวา Platform อ่ืนๆ คือตองไดรับคําเชิญจากคนท่ีอยูภายใน Clubhouse กอนจึงจะสามารถเขา

รวมได ซ่ึงผูใชสามารถสรางหองและตั้งหัวขอท่ีอยากจะพูดคุยรวมกับผูอ่ืนได และมักเปนคนท่ีสนใจในเร่ืองเดียวกันท่ีเขามาฟง

และรวมพูดคุยแลกเปลี่ยนความคิดเห็นไปพรอมกับคนอ่ืนๆ ในเรื่องตางๆ โดยภายใน Clubhouse จะแบงสถานะผูใชออกเปน 

3 แบบ คือ Modoretor หรือ ผูดูแลหอง ทําหนาท่ีควบคุม มอบสิทธ์ิการเปด ปด ไมคของผูท่ีเขารวมภายในหอง Speaker 

หรือ ผูพูด จะสามารถพูดไดก็ตอเม่ือไดรับการอนุญาตจากผูดูแลหองกอน ดวยการยกมือขออนุญาตจากปุมยกมือในหอง และ

Listener หรือ ผูฟง ทุกคนท่ีกดเขารวมเขาไปในหอง จะอยูในสถานะผูฟงทันที หากตองการรวมพูดคุย สามารถขอสิทธ์ิจาก

ผูดูแลหองไดดวยการกดปุมยกมือตามระบบของการใชงาน 

  การสื่อสาร Clubhouse เปดใหบริการต้ังแตป 2020 แตไดรับความสนใจในป 2021 เพราะไดมีผูท่ีมีชื่อเสียง คือ 

ศิลปน ดารา คือ อีลอน มัสก (Elon Musk)  แหงคาย SpaceX ไดใช Clubhouse ในการพูดคุยกับนายวลาดิเมีย 

เทเนฟ (Vladimir Tenev) หนึ่งในผูกอตั้ง Platform ท่ีชื่อวา Robinhood เกี่ยวกับการปนหุน Gamestop ท่ีนักลงทุนราย

ยอยรวมตัวกันสรางปรากฏการณปนราคาหุนของ Gamestop จนราคาพุงสูงข้ึนจนทําใหผูบริหารระดับกองทุนขนาดใหญท่ีมี

ผูบริหารมืออาชีพไมทันไดต้ังตัวและประเมินสถานการณผิดจนตองสูญเสียรายไดเปนจํานวนมาก ไมวาจะเปนชื่อชั้นของคู

สนทนาและเร่ืองราวของหุนท่ีสามารถลมหุนขนาดใหญแบบ Gamestop ไดสงผลให Clubhouse มีชื่อเสียงข้ึนมา ในทํานอง

ท่ีวาเปน Club ท่ีคนดังในวงการตางๆ นํา Platform นี้ไปใชเพ่ือพูดคุยกับแฟนคลับกันกวางขวางมากขึ้น  

ปจจุบัน Clubhouse จึงถูกใชเปนพ้ืนท่ีแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและถกเถียงกันในหัวขอประเด็นตางๆมากมายและก็

เปนเวทีท่ีคนธรรมดาสนใจสามารถจะไปจับจองนั่งฟงหรือพูดคุยกับบรรดาคนดังในวงการตางๆ ไดอยางสะดวกสบาย ไมมี

แมกระท่ังคาใชจาย ประเด็นหัวขอเร่ืองราวตางๆ ไดแก เร่ืองการศึกษา การเมือง หรือเร่ืองการใชชีวิตประจําวันท่ัวไป การ

แกปญหาในชวงสถานการณ Covid 19 การอัพเดตขาวสารแลกเปลี่ยนขอมูลซ่ึงกันและกัน  ทําใหมีประชากรจํานวนหนึ่งเขา

มาใชงาน Platform นี้ และมีประชากรอีกจํานวนหนึ่ง ท่ีไมไดใชงาน Platform นี้เชนกัน อาจเปนเพราะเกิดความยุงยากใน

การเขารวมใช จึงมีการเลือกใช Platform อ่ืนๆในการเขารวมการพูดคุยแทน เพราะสามารถเขารวมไดงายกวา Clubhouse 

เชน Discord 

 จะเห็นไดวา Clubhouse เปนแหลงรวมของผูรู ผูใฝรู ผูมีประสบการณอยางแทจริง มีการแลกเปลี่ยนแบบ

ตรงไปตรงมา สุภาพ มีอารยะ ผูท่ีเขาไปเปนสมาชิก Clubhouse ในเมืองไทยสวนใหญก็จะเปนเด็กวัยรุน นักเรียน นิสิต 

นักศึกษา คนหนุมสาววัยทํางาน นักวิชาการ นักการศึกษา นักกิจกรรม จนถึงผูเชี่ยวชาญและมีประสบการณในสาขาอาชีพท่ี

ตรงกับชื่อของหองอยางแทจริง รอยละ 90 ของหองท่ีต้ังขึ้นก็จะเปนหองท่ีพูดคุยเกี่ยวกับเทคโนโลยีและนวัตกรรมสมัยใหม 

 การสนทนาใน Clubhouse ใหความรูสึกท่ีเปนกันเองและเปนเหตุการณสดมาก อาจจะเปนเพราะเปนการนําเสนอ

ทางเสียงแบบสดๆ เหมือนเลาเร่ืองราวใหเพ่ือนๆ ฟง ไมเครียดเหมือนข้ึนไปยืนบนเวที ถือไมค ไฟสองหนา ไมวอกแวกจาก

 



สายตาคนดู ไมตองหวงเรื่องการแตงตัว จัดระเบียบรางกาย สมาธิจึงไปทุมอยูกับการนําเสนอเนื้อหาสาระอยางเต็มท่ี คําถามท่ี

ถามก็ถามไดเต็มท่ีเม่ือบรรยากาศดูเปนกันเอง การนําเสนอความคิดเห็น การแลกเปลี่ยนเรียนรูก็เกิดข้ึนแบบสดๆ คนถามก็

กลาถาม อาจจะเปนเพราะไมเห็นหนาไมเห็นตัว คนพูดก็พูดแบบท่ีตนเองมีประสบการณจริงๆ สวนคนไหนท่ีไมเห็นดวยก็จะ

นําเสนอประเด็นของตนเองข้ึนมาพรอมเหตุผลประกอบ คนท่ีเขามาฟงก็ใชวิจารณญาณเลือกเองวาชุดขอมูลไหนจริง เร่ืองราว

ไหนใกลเคียงกับสถานการณหรือแนวทางท่ีคนฟงเห็นสมควร เก็บไปตอยอดทําประโยชนได ใน Clubhouse ทุกคนมีสิทธ์ิได

พูด มีสิทธ์ิยกมือขอและทุกคนมีสิทธ์ิเขาไปฟงถาหองยังมีท่ีวาง จํานวนผูฟงใน Clubhouse สูงสุดได 8,000 คน แตถาประเด็น

การสนทนาหรือผูพูดเปนของจริง ประเภทซูเปอรกูรู หรือผูมีชื่อเสียงในวงการจริงๆ ก็จะมีการเชื่อมเสียงไปเปดหองใหมเพ่ือให

ค น เ ข า ม า ฟ ง เ พ่ิ ม แ ต จ ะ ไ ม มี โ อ ก า ส ไ ด ถ า ม คํ า ถ า ม ห รื อ แ ส ด ง ค ว า ม คิ ด เ ห็ น เ ห มื อ น ใ น ห อ ง ห ลั ก

(https://www.bangkokbiznews.com/news/detail/926454 สืบคนวันท่ี 3 สิงหาคม 2564) 

จากการศึกษาเกี่ยวกับการสื่อสารผาน Clubhouse ท่ีเปนสื่อออนไลนประเภทใหมท่ีมีการใชในปจจุบันทําใหผูวิจัยมี

ความสนใจท่ีจะศึกษา เร่ืองการเปรียบเทียบทัศนคติของประชากรในเขตกรุงเทพมหานครตอการสื่อสารผานแอพพลิเคชั่น 

Clubhouse 

วัตถุประสงคการวิจัย 
1. เพ่ือศึกษาพฤติกรรมการใช Clubhouse ในเขตกรุงเทพมหานคร 
2. เพ่ือศึกษาทัศนคติของผูใช Clubhouse ในเขตกรุงเทพมหานคร 
3. เพ่ือศึกษารูปแบบการเปดรับสื่อของผูใช Clubhouse ในเขตกรุงเทพมหานคร 

                   สมมติฐานการวิจัย 

1. ลักษณะทางประชากรศาสตรท่ีแตกตางกันสงผลตอทัศนคติและพฤติกรรมการใช Clubhouse ของประชากรในเขต

กรุงเทพมหานคร 

2. ทัศนคติในการใช Clubhouse มีความสัมพันธกับพฤติกรรมการใช Clubhouse ของประชากรในเขต

กรุงเทพมหานคร 

 
     วิธีดําเนินการวิจัย 
ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 
 การวิจัยครั้งนี้เปนการศึกษา ประชากรท่ีใช Clubhouse ในเขตพ้ืนท่ีกรุงเทพฯ รวมท้ังหมด 5,588,222 คน โดย

แบงเปนประชากรชาย  2,625,938 คน และประชากรหญิง 2,926,284 คน 

( https://stat.bora.dopa.go.th/new_stat/file/63/stat_c63.xlsx ) สํานักบริหารทะเบียน กรมการปกครอง 

กระทรวงมหาดไทย ป 2563 (สืบคนเม่ือ 19 กรกฎาคม 2564) 

 ขนาดของกลุมตัวอยางใชวิธีการคํานวณขนาดของกลุมตัวโดยวิธีของทาโร ยามาเนอางถึงใน สุชาติ ประเสริฐรัฐสินธุ.

2550) ไดขนาดของกลุมตัวอยางจํานวน 400 คน ซ่ึงผูวิจัยไดกลุมตัวอยางจํานวน 411 ในเขตกรุงเทพมหานคร 

เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 
เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้ คือ แบบสอบถาม (Questionnaire) แบงเปน 3 ตอน ดังนี้ 

สวนท่ี 1 แบบสอบถาม เกี่ยวกับลักษณะประชากรศาสตรของผูตอบแบบสอบถาม ไดแก เพศ อายุ อาชีพและ 

รายได มีลักษณะเปนแบบสอบถามปลายปดท่ีมีคําตอบใหเลือกตอบ จํานวน 5 ขอ 

https://www.bangkokbiznews.com/news/detail/926454%20%E0%B8%AA%E0%B8%B7%E0%B8%9A%E0%B8%84%E0%B9%89%E0%B8%99
https://stat.bora.dopa.go.th/new_stat/file/63/stat_c63.xlsx


            สวนท่ี 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับพฤติกรรมการเปดรับสื่อผานแอพพลิเคชั่น Clubhouseมีลักษณะเปนแบบสอบถาม

ปลายปดท่ีมีคําตอบใหเลือกตอบ จํานวน 8 ขอ  

 สวนท่ี 3 แบบสอบถามเกี่ยวกับทัศนคติและความพึงพอใจของผูใช Clubhouseมีท้ังหมด 11 ขอเปนแบบสอบถาม

ปลายปดแบบเลือกตอบ เปนการวัดระดับความคิดเห็นของกลุมตัวอยางในดานตางๆ โดยลักษณะคําถาม แตละขอคําถามมี

คําตอบใหเลือก 5 ระดับ คือ เห็นดวยมากท่ีสุด เห็นดวยมาก ปานกลาง เห็นดวยนอย เห็นดวยนอยท่ีสุด 

การทดสอบเครื่องมือที่ใชในการวิจัย 

 แบบสอบถามผานการตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา(Content Validity) โดยผูเชี่ยวชาญ 3 ทาน ไดคาดัชนีความ

สอดคลอง (IOC) ดวยคา IOC = 0.90  นําแบบสอบถามท่ีผานการตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา(Content Validity) มา

ทดสอบความเชื่อม่ัน (Reliability) โดยการนําแบบสอบถามไปทดลองสอบถามกับกลุมตัวอยาง จํานวน 30 คนซ่ึงมีลักษณะ

เดียวกันกับกลุมตัวอยางท่ีจะทําการศึกษาคร้ังนี้ กอนนํามาวัดคาความเชื่อม่ันของแบบสอบถามโดยใช Cronbach’s 

Coefficient Alpha เพ่ือทดสอบคาสัมประสิทธ์ิความเชื่อม่ัน ไดคาความเชื่อม่ันของเคร่ืองมือเทากับ 0.970 ถือวา

แบบสอบถามมีความเชื่อถือได 

การเก็บรวบรวมขอมูล ในสวนของลักษณะขอมูล สามารถจําแนกเปน 2 ลักษณะ ดังนี้ 

 1.ขอมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) เปนขอมูลท่ีไดจากเอกสาร หนังสือ งานวิจัย บทความ สื่อสารสนเทศตลอดถึง

เอกสารท่ีเกี่ยวของ 

 2.ขอมูลปฐมภูมิ (Primary Data) เปนขอมูลท่ีไดจากการเก็บรวบรวมดวยวิธีการสํารวจ การเปรียบเทียบทัศนคติของ

ประชากรในเขตกรุงเทพมหานครตอการสื่อสารผานแอพพลิเคชั่นคลับเฮาส Clubhouse โดยใชการวิจัยเชิงสํารวจทางสื่อ

ออนไลน ดวยแบบสอบถาม 411 ชุด 

การวิเคราะหขอมูล 

จากกลุมตัวอยางตอบแบบสอบถามและสงคืนมาจํานวน 411 ฉบับ ระยะเวลาในการเก็บรวบรวมขอมูลต้ังแตเดือน

กรกฎาคม 2564 – กุมภาพันธ 2565 ซ่ึงเปนระยะเวลา 8 เดือน โดยผลของวิจัยจะสะทอนมุมมองการเปรียบเทียบทัศนคติ

ของประชากรในเขตกรุงเทพมหานครตอการสื่อสารผานแอพพลิเคชั่นคลับเฮาส Clubhouse ผูวิจัยเก็บรวบรวมขอมูล 

จัดเตรียมขอมูลพรอมท้ังตรวจสอบแกไขใหมีความถูกตองและครบถวนแลวจึงนํามาคํานวณ สถิติท่ีใชในการวิเคราะหไดแก 

สถิติเชิงพรรณนา ไดแก ความถ่ีและรอยละ เพ่ือใชในการวิเคราะหขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถามและคาเฉลี่ย (x) ความ

เบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) เพ่ือใชในการวิเคราะหพฤติกรรมการเปดรับสื่อและทัศนคติผานแอพพลิเคชั่นClubhouse และสถิติ

เชิงอนุมาน (Inferential Statistics) เพ่ือทดสอบสมมุติฐาน 

ผลการวิจัย 
1.ขอมูลท่ัวไปสวนบุคคล ของกลุมตัวอยาง  

สวนใหญเปนเพศหญิง จํานวน 223 คน คิดเปนรอยละ 54.3 อายุ21-25 ป จํานวน 155 คน คิดเปนรอยละ 37.7

การศึกษา ระดับ ปริญญาตรี จํานวน 254 คน คิดเปนรอยละ 61.8 อาชีพ นักเรียน/นักศึกษา จํานวน206 คน คิดเปนรอยละ 

50.1 รายไดตํ่ากวา 10,000 บาท จํานวน 110 คน คิดเปนรอยละ 26.8  

 



 2.พฤติกรรมการเปดรับสื่อผานแอพพลิเคชั่น Clubhouse สามารถสรุปไดดังนี้ 

 พฤติกรรมการเปดรับสื่อของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามสถานท่ีท่ีใชงาน Clubhouse สวนใหญใชงานท่ี บาน/

คอนโด/อพารทเมนต/หอพัก/ท่ีพักอาศัยจํานวน 343 คนคิดเปนรอยละ 83.5 ชวงเวลาท่ีใชงาน Clubhouse ชวงหลัง 21.00 

จํานวน 179 คน คิดเปนรอยละ 43.6 วัตถุประสงคเพ่ือตองการเขารวมรับฟงขอมูลขาวสารตางๆ จํานวน 222 คน คิดเปนรอย

ละ 54.0 ความถ่ีในการใชแอพพลิเคชั่น Clubhouse 2-3 วันตอสัปดาห จํานวน 161 คน คิดเปนรอยละ 39.2 หัวขอ 

Interests ท่ีสนใจมากท่ีสุด คือการเมือง และ ความบันเทิง จํานวน 136 คน คิดเปนรอยละ 33.1 หัวขอท่ีฟงใน Clubhouse 

บอยท่ีสุด พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญฟง การเมือง จํานวน 164 คน คิดเปนรอยละ 39.9 การเขารวมแสดงความ

คิดเห็น สวนใหญ ไมเคย จํานวน 223 คน คิดเปนรอยละ 54.3 ความตองการเปดหองรวมพูดคุยกับผูอ่ืน อยากเปดหอง ความ

บันเทิง จํานวน 108 คน คิดเปนรอยละ 26.3  

 3.ทัศนคติตอการใชแอพพลิเคชั่น Clubhouse สามารถสรุปผลการวิจัยไดดังนี้ 
 ทัศนคติดานความพึงพอใจตอการใชแอพพลิเคชั่น Clubhouse ในภาพรวมมีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก คาเฉลี่ย 4.01  

ในการพิจารณารายขอจะพบวาความพึงพอใจดานขอมูลใน Clubhouse มีท้ังดานดีและดานลบ และขอมูลท่ีไดฟง

จาก Clubhouse คิดวาสามารถนําไปใชประโยชนในอนาคต มีคาเฉลี่ย 4.23  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.949 และ0.829  
ตามลําดับ หมายถึง ระดับมาก สวนในระดับท่ีนอยคืออยูในระดับปานกลาง คือการสมัครแอพพลิเคชั่น Clubhouse นั้นมี
ความยุงยากคาเฉลี่ย 3.08 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 1.122 หมายถึง ปานกลาง 

ผลการทดสอบสมมติฐานท่ี 1 ลักษณะทางประชากรศาสตรท่ีแตกตางกันสงผลตอทัศนคติการใช Clubhouse 

แตกตางกัน พบวาลักษณะทางประชากรศาสตรท่ีแตกตางกันจําแนกตามอายุสงผลใหทัศนคติการใช Clubhouse แตกตางกัน

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 

ผลการทดสอบสมมติฐานท่ี 2. พฤติกรรมการเปดรับสื่อท่ีแตกตางกันสงผลตอทัศนคติการใช Clubhouse แตกตาง

กัน พบวาพฤติกรรมการเปดรับสื่อท่ีแตกตางกันสงผลตอทัศนคติการใช Clubhouse แตกตางกันตามชวงเวลา ตาม

วัตถุประสงค ตามหัวขอท่ีสนใจ ของการใชแอพพลิเคชั่น Clubhouse อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 

สรุปผลและอภิปรายผล 
ผลการวิจัยเรื่อง การเปรียบเทียบทัศนคติของประชากรในเขตกรุงเทพมหานครตอการสื่อสารผานแอพพลิเคชั่น

Clubhouse มีผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมการเปดรับสื่อผานแอพพลิเคชั่นClubhouse มีประเด็นท่ีสามารถ
นํามาอภิปรายผลไดดังนี้ 

สวนใหญเปนเพศหญิง การศึกษา ระดับ ปริญญาตรี นักเรียน นักศึกษา รายได ตํ่ากวา 10,000 บาทสถานท่ีท่ีใชงาน 

clubhouse ใชงานท่ี บาน/คอนโด/อพารทเมนต/หอพัก/ท่ีพักอาศัยสวนใหญ ใชงานชวง หลัง 21.00 น. จากรายละเอียด

ดังกลาวสอดคลองกับ กอบกาญจน เหรียญทอง (2556) ท่ีไดกลาววาลักษณะทางประชากรศาสตร(Demographic) หมายถึง 

ปจจัยตางๆ ท่ีเปนหลักเกณฑในการบงบอกถึงลักษณะทางประชากรท่ีอยูในตัวบุคคลนั้น ๆ ไดแก อายุ เพศ ขนาดครอบครัว 

รายได การศึกษา อาชีพ วัฏจักรชีวิต ครอบครัว ศาสนา เชื้อชาติ สัญชาติและสถานภาพทางสังคม (Social class) ลักษณะ

หรือปจจัยท่ีเปนองคประกอบของประชากรท่ีมีความแตกตางกัน และสอดคลองกับงานวิจัยของ วิภาวี จันทรแกว (2559) 
เรื่องพฤติกรรมการเปดรับสื่อทัศนคติ และการใชประโยชน กรณีศึกษาเฟซบุกแฟนเพจดังตฤณแฟนคลับ พบวากลุมตัวอยาง

สวนใหญเปนเพศหญิง ระดับการศึกษาสูงสุดท่ีพบมากท่ีสุดคือปริญญาตรี และมีอาชีพพนักงาน บริษัทเอกชนมากท่ีสุด มี

พฤติกรรมการเปดรับสื่อเฟซบุกแฟนเพจในลักษณะการเขาไปใชงานทุก วัน ความถ่ีในการเขาใชงาน 2-5 คร้ังตอวัน ใชงานใน

ชวงเวลา 18.01-22.00 มากท่ีสุด 



วัตถุประสงคเพ่ือ ตองการเขารวมรับฟงขอมูลขาวสารตางๆ ความถ่ีในการใชแอพพลิเคชั่น Clubhouse 2-3 วันตอ

สัปดาห หัวขอ Interestsใน Clubhouse ท่ีสนใจมากท่ีสุดคือ การเมือง หัวขอท่ีฟงใน Clubhouse บอยท่ีสุด คือ การเมือง 

การเขารวมแสดงความคิดเห็น สวนใหญ ไมเคย ความตองการเปดหองรวมพูดคุยกับผูอ่ืน สวนใหญอยากเปดหอง ความบันเทิง 

ซ่ึงเปนการสื่อสารทางสื่อสังคมออนไลนประเภทหนึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ เกศปรียา แกวแสนเมือง (2558) เรื่อง 

พฤติกรรมการใชและความพึงพอใจจากแอพพลิเคชั่นไลน (Line) ของผูท่ีอยูในกลุมอายุ 25-45 ปในเขตกรุงเทพมหานคร

พบวามีการใชงานแอพพลิเคชั่นไลน (Line) โดยรวมอยูในระดับมาก โดยสูงสุดในดานการใชประโยชนและการติดตาม

เหตุการณตางๆ ไดแก ตองการเลนไลน (Line) เพราะสามารถแบงปนขาวสารความรูได ตอมาคือ ตองการเลนไลน (Line) 

เพราะชวยสรางความบันเทิงเพลิดเพลิน และตองการเลนไลน (Line) เพราะชวยใหรูทันขาวสารเหตุการณตางๆท่ีเกิดขึ้น 

ดานความพึงพอใจ สวนใหญมีความพึงพอใจดานขอมูลใน Clubhouse มีท้ังดานดีและดานลบ มีคาเฉลี่ย4.23 สวน

เบี่ยงเบนมาตรฐาน0.949 หมายถึง มาก และ ขอมูลท่ีไดฟงจาก Clubhouse คิดวาสามารถนําไปใชประโยชนในอนาคต มี

คาเฉลี่ย 4.23 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.829 หมายถึง มาก ซ่ึงสอดคลองกับแนวความคิดของ สุภวัฒน สงวนงาม (2557) ท่ี

กลาววา พฤติกรรมการรับสารของมนุษยจึงเปนสิ่งท่ีเกิดจากปฏิกิริยาตอบโตตอความตองการของมนุษยเอง ท่ีจะรักษารูปแบบ

พฤติกรรมท่ีเหมาะสม หรือเม่ือปรับตัวใหเขากับสภาพแวดลอม และความเปลี่ยนแปลงของสิ่งแวดลอมเพ่ือรักษาใหระบบชีวิต

ของตนเองอยูไดอยางปกติดังนั้นทฤษฎีการใช ประโยชนและความพึงพอใจจากสื่อนี้จึงมีวัตถุประสงคเพ่ือตอบสนองความ

ตองการของผูใชสื่อหรือ ผูรับสาร อะไรคือความตองการ แรงจูงใจท่ีจะเลือกเปดรับขาวสาร 

ขอเสนอแนะ 
ขอเสนอแนะจากผลการศึกษาวิจยั 

 ผลการศึกษาวิจยัเรื่องการเปรียบเทียบทัศนคติของประชากรในเขตกรุงเทพมหานครตอการสื่อสารผานแอพพลิเคชั่น

Clubhouse ทําใหทราบถึงพฤติกรรมการเปดรับสื่อผานแอพพลิเคชั่น Clubhouse โดยมีขอเสนอแนะ ดังนี้ 

 1.เปนขอมูลเพ่ือเปนการเปดหองเพ่ือใชในการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น 

 2.สามารถนําผลการวิจัยเปนแนวทางในการวิจัยกับกลุมอ่ืน 

 3.นําขอมูลท่ีไดนําไปเปรียบเทียบกับกลุมคนท่ีเขาไปรวมในแอพพลิเคชั่นนี้ 

 ขอเสนอแนะเพ่ือการศึกษาวิจัยครั้งตอไป 

 ในการศึกษาวิจัยครั้งตอไปควรศึกษาเกี่ยวกับการสื่อสารในปจจุบันซ่ึงสามารถนําไปใชใหเกิดประโยชนไดในองคกร

และ สามารถนําความรูท่ีเปนประเด็นสาธารณะมาใชใหเกิดประโยชนรวมท้ังเปนประโยชนในทางดานการสื่อสารดวย 
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