
แบบประเมินบทความวิจัย 
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1. ชื่อบทความ : การเปรียบเทียบทัศนคติของประชาชนในเขตกรุงเทพฯ ต่อการสื่อสารผ่านแอพพลเิคช่ัน clubhouse
2. หัวข้อการประเมินบทความ
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1. บทคัดย่อภาษาไทย √ -แก้ไข “เพื่อศึกษาพฤติกรรมการใช้” แก้เป็น “เพื่อศึกษาทัศนคติและ

พฤติกรรม  ตลอดจนรูปแบบการเปิดรับ...”  
-ตัดคำว่า  การวิจัยนีเ้ป็นการวิจยัเชิงปริมาณ เพราะบรรทัดแรก บอกแล้ว
ว่าเป็นการวิจัยเชิงสำรวจ 
-การเขียนวกวน  ให้จัดระบบเขียนใหม่  โดยเขียนให้หมดไปในแต่ละ
ประเด็น  ไม่ใช่เขียนแล้วเอาประเด็นอื่นมาเขียนคั่น  เสร็จแล้ววนมาเขียน
ประเด็นเดมิต่ออีก ซึ่งในบทคัดย่อจะปรากฎหลายส่วน  จึงทำให้อ่านแล้ว
สลับไปมา  เช่นถ้าพูดถึง ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ก็พูดให้จบ  จึงไป
เขียนเครื่องมือ เป็นเรื่อง ๆ ไป 
-เขียนประชากร แล้วให้ต่อด้วยกลุม่ตัวอย่าง  ประชากรเป็นใคร ที่ระบุว่า
มี 400 คนให้ใส่รายละเอียดเพิม่  กลุ่มตัวอย่างทำไมเกินประชากร  พิมพ์
ผิดหรือไม่  เพราะกลุม่ตัวอย่างต้องสุ่มจากประชากร  จึงมีมากกว่า
ประชากรไม่ได้     
-การเลือกกลุ่มตัวอย่างใช้วิธีการสุม่แบบใด  ให้อธิบายวิธีได้มาของกลุ่ม
ตัวอย่าง 
-เพิ่มรายละเอียดของเครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย 
-ตัดข้อความที่เยิ่นเย้อออก เช่น แล้วนำข้อมูลทีไ่ด้มาวเิคราะห์  แต่ให้
เขียนอธิบายว่าวิเคราะหด์้วยสถติิใดไปเลย  เช่น ค่าร้อยละ  ค่าเฉลี่ย ฯลฯ  
และทดสอบสมมติฐานด้วยสถติิใด 
-ให้เขียนเรียบเรียงใหมผ่ลการวิจัยในบทคัดย่อ เขียนให้เป็นประโยคที่อ่าน
เข้าใจง่าย ตัวอย่างการเขียน เช่น จากการวิจัยพบว่าผู้ใช้งานส่วนใหญ่เป็น
...   สถานท่ีที่ใช้งาน clubhouse คือ ที่...   หัวข้อท่ีให้ความสนใจและรับ
ฟังใน clubhouse มากที่สดุ คือ การเมือง  ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่
ไม่เคยเข้าร่วมแสดงความคิดเห็น  แต่ผู้ตอบส่วนใหญ่มคีวามต้องการเปิด
ห้องร่วมพูดคุยกับผู้อื่นเพื่อความบนัเทิง  ด้านความพึงพอใจ  ส่วนใหญ่มี
ความพึงพอใจกับข้อมูลใน clubhouse ทั้งด้านบวกและด้านลบ  ผลจาก
การทดสอบสมมติฐาน พบว่า บุคคลที่มีอายุตา่งกันจะมีทัศนคติต่อการใช้ 
clubhouse แตกต่างกันอย่างมีนยัสำคญัทางสถิติที่ระดับ .05 เป็นต้น  
ตัดคำเยิ่นเย้อออกไป  เช่น  ค่าเฉลี่ย... หมายถึง มาก ไมต่้องใส่ แต่เขียน
เป็นประโยคแทน และวงเล็บค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานไว้ใน
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.



วงเล็บด้านหลังการบรรยายของแต่ละส่วน 
2. บทคัดย่อภาษาอังกฤษ √ ให้ปรับให้สอดคล้องกับภาษาไทยที่ได้ทำการแกไ้ข 
3. บทนำ √ -ดูการอ้างอิงจากเว็บไซต์  ใส่เฉพาะลิ้งค์ ส่วนของสืบค้นเมื่อไร จะใสใ่น

เอกสารอ้างอิงตอนท้ายบทความ ?  แก้ไขการอ้างอิงให้ถูกต้องด้วย 
-ให้อธิบายประเด็นปัญหาเพิ่ม  เพราะอ่านแล้วไม่ชัดเจนว่าทำไมจึงศกึษา
หัวข้อน้ี  เพราะที่ใส่มาเป็นรายละเอียดลักษณะของ clubhouse และการ
ใช้งาน clubhouse  รวมทั้งที่สรปุมาในย่อหน้าสดุท้าย จากการศึกษา
เกี่ยวกบัการสื่อสารผ่าน clubhouse  ไม่มสี่วนท่ีอธิบายผลจากงานวจิัยที่
ผ่านมาหรือสถิติทีเ่ป็นปัญหา หรือที่มาท่ีทำให้ผู้วิจัยต้องมาศึกษาเรื่องนี้  
ควรเพิ่มรายละเอียดให้ชัดเจนและตรงประเด็น  เช่น  สาเหตุปัญหาคือ
อะไร เป็นต้นว่า คนไม่เข้าใจการเข้าใช้งาน  ไม่รู้จัก clubhouse หรืออื่น 
ๆ ดังนั้นจึงต้องมาศึกษาทัศนคติของตัวบุคคล 

4. วัตถุประสงค์การวิจัย √ เขียนให้สอดคล้องและครอบคลุมกับสมมติฐานการวิจยั 
5. สมมติฐานการวิจัย (ถ้ามี) √ -ลักษณะทางประชากรศาสตร์ให้ใส่ไปเลยว่าศึกษากับตัวแปรอะไร  เช่น 

ผู้ใช้ clubhouse ที่มีอายุแตกตา่งกันจะมีรูปแบบการเปดิรับสื่อแตกต่าง
กัน 

6. วิธีดำเนินการวิจัย √ -ประชากรเป็นใคร  ก่ีเขตในกทม. จำนวนประชากรเป็นเท่าไร  กลุ่ม
ตัวอย่างได้มาอย่างไร  ให้ใสร่ายละเอียดของการสุ่มกลุม่ตัวอย่างจาก
ประชากร  ใช้การสุ่มแบบใดหรือแบบเจาะจง ? 
-แก้ไขการอ้างอิงที่ไม่ถูกต้องด้วย 
-การเก็บรวบรวมข้อมูล  ให้อธิบายวิธีการเก็บ ทำอย่างไร เก็บในช่วง
ระยะเวลาไหน  ใช้เวลาเท่าไร  ในส่วนของลักษณะข้อมลู  ควรอธิบายอยู่
ในส่วนของเครื่องมือว่าสร้างข้อมลูจากแหล่งไหนบา้ง 
-การวิเคราะห์ข้อมูล  แกไ้ขให้เขียนอธิบายว่าวิเคราะห์โดยใช้สถิติ
อะไรบ้างตามสมมติฐานของการวิจัย  สำหรับในส่วนท่ีเขียนมานั้น  ให้เอา
ไปใส่ในการเก็บรวบรวมข้อมูลแทน  และเขียนเรียบเรียงใหม่ให้อ่านง่าย
และกระชับ  เป็นข้ันตอนตามลำดบั 

7. ผลการวิจยั √ -ขาดตารางสถิติในการนำเสนอผลการวิจัยตามสมมติฐานการวิจัย  
ผลการวิจัยในแตล่ะข้อ  ให้นำเสนอในรูปตารางที่มีค่าสถิติประกอบด้วย  
แล้วจึงค่อยมาเขยีนสรปุอธิบายใตต้าราง  ทั้งนี้ผู้อ่านจะได้เห็นผล
การศึกษาท่ีเป็นค่าสถิติด้วย  ไม่ใช่สรุปเป็นข้อความเฉย ๆ ว่าแตกต่างกัน  

8. สรุปผลการวิจยั √ -ขาดการสรุปผลและอภิปรายผลตามสมมติฐาน  จึงทำให้ไมค่รบถ้วน  
เวลาเขียนให้ใส่หัวข้อหรือประเด็นที่จะสรุปผล  โดยผู้เขียนจะเขียนข้ึนมา
เป็น  ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง  ควรใส่หัวข้อของประเด็นนำว่าจะสรุปใน
เรื่องอะไร  ส่วนของข้อมูลพื้นฐานของกลุ่มตัวอย่างอาจไม่ต้องอธิบายใน
ส่วนน้ี  เพราะได้แสดงให้เห็นลักษณะของกลุ่มตัวอย่างอยู่แล้วในส่วนอ่ืน  
อาจสรุป  ให้ปรับแก้ไขท้ังในส่วนของการสรุปและอภิปรายผล 

9. อภิปรายผล √ ดูในข้อ 8 
10. ข้อเสนอแนะ √ แก้ไขข้อ 3 เปรียบเทียบเรื่องอะไร? อธิบายไม่ชัดเจน  ขยายความดว้ย 
11. เอกสารอ้างอิง √ ให้ตรวจสอบว่า format ถูกต้องตามที่กำหนดในการประชุมนี้หรือไม่ 
12. องค์ความรู้ใหม่และคณุค่าทางวิชาการ √



ผลการพิจารณาของผู้ทรงคุณวุฒิ 
 1) บทความผ่านเกณฑ์ 
√ 2) บทความผ่านเกณฑ์ แต่ต้องแก้ไขตามข้อเสนอแนะ 
 3) บทความไม่ผ่านเกณฑ์ 
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1. บทคัดย่อภาษาไทย     

2. บทคัดย่อภาษาอ ังกฤษ     

3. บทน า     

4. วัตถุประสงค์การวิจัย     

5. สมมติฐานการวิจัย (ถ  ามี)     

6. วิธ ีด าเนินการวิจัย     

7. ผลการวิจัย     

8. สรปุผลการวิจยั     

9. อภิปรายผล     

10. ข อเสนอแนะ     

11. เอกสารอ างอิง     

12. องค์ความรู ใหม่และคณุค่าทางวิชาการ     

 

รหัสบทความ………………………….. 
 

แบบประเมินบทความว็ิจัย 
การประชุมวชิาการระดับชาติ็“การศึกษาเพื่อพ็ัฒนาการเรียนรู้็ครั้งที่็ 6”็ประจ็าปี็2565 

ว็ันศุกร์ที่็27็พฤษภาคม็2565็ (ผ่านระบบออนไลน์) 
 

1.็ชื่อบทความ็: การเปรียบเทยีบทัศนคติของประชาชนในเขตกรุงเทพฯต่อการสื่อสารผ ่านแอพพลิเคช ั่น Clubhouse 
.................................................................................................................................................................................................. 

2.็หัวข้อการประเมินบทความ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ผลการพ็ิจารณาของผ็ู้ทรงค็ุณว็ุฒ็ิ 
1) บทความผ็่านเกณฑ ์
2) บทความผ็่านเกณฑ์็แต่ตองแก ไขตามข อเสนอแนะ 
3) บทความไม่ผา่นเกณฑ ์

 

 

ลงช ื่อผู ประเมิน   
(................................................................) 

วันท ี่ ........ พฤษภาคม  2565 



การเปรียบเทียบทัศนคตขิองประชาชนในเขตกรุงเทพฯตอการสื่อสารผานแอพพลิเคชัน่
Clubhouse

อัมพร สหัสยุคนธ อรรณพ เธียรถาวร สายใจ แจงสุทิมล  
มหาวิทยาลัยรัตนบัณฑิต 

e-mail: am_187@hotmail.com 

การวิจัยคร้ังนี้เปนการวิจัยเชิงสํารวจซ่ึงมีวัตถุประสงค เพ่ือศึกษาพฤติกรรมการใช ทัศนคติของผูใชและรูปแบบการ

เปดรับสื่อของผูใช Clubhouse ในเขตกรุงเทพมหานคร  การวิจัยนี้เปนการวิจัยเชิงปริมาณ ประชากรท่ีใชในการวิจัยคือ

ประชากรในเขตกรุงเทพมหานคร จํานวน 400 คน โดยเลือกตัวอยางแบบการสุม  เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัยคือแบบสอบถาม 

(Questionnaires) โดยกลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัยคือบุคคลท่ัวไป จํานวน 411 คน โดยการสุมแบบบังเอิญ และใช

แบบสอบถามเปนเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอมูล แลวนําขอมูลท่ีไดมาวิเคราะหดวยสถิติเชิงพรรณนา ไดแก การแสดง คา

รอยละ  การแจกแจงความถ่ี คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน สถิติเชิงอนุมาน (Inferential Statistics) เพ่ือทดสอบความ

แตกตางของกลุมตัวอยาง t-test และ ANOVA 

         จากการวิจัยพบวาสวนใหญเปนเพศหญิง อายุ 21-25 ป การศึกษา ระดับ ปริญญาตรี นักเรียน นักศึกษา 

รายได ตํ่ากวา 10,000 บาท สถานท่ีท่ีใชงาน clubhouse ใชงานท่ี บาน/คอนโด/อพารทเมนต/หอพัก/ท่ีพักอาศัย สวนใหญ 

ใชงานชวง หลัง 21.00 วัตถุประสงคเพ่ือ ตองการเขารวมรับฟงขอมูลขาวสารตางๆ ความถ่ีในการใชแอพพลิเคชั่น 

Clubhouse 2-3 วันตอสัปดาห หัวขอ Interestsใน Clubhouse ท่ีสนใจมากท่ีสุดคือ การเมือง หัวขอท่ีฟงใน Clubhouse 

บอยท่ีสุด คือ การเมือง การเขารวมแสดงความคิดเห็น สวนใหญ ไมเคย ความตองการเปดหองรวมพูดคุยกับผูอ่ืน สวนใหญ

อยากเปดหอง ความบันเทิง ดานความพึงพอใจ สวนใหญมีความพึงพอใจดานขอมูลใน Clubhouse มีท้ังดานดีและดานลบ มี

คาเฉลี่ย 4.23 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน0.949 หมายถึง มาก และ ขอมูลท่ีไดฟงจาก Clubhouse คิดวาสามารถนําไปใช

ประโยชนในอนาคต มีคาเฉลี่ย 4.23 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.829 หมายถึง มาก การทดสอบสมมติฐานลักษณะทาง

ประชากรศาสตรท่ีแตกตางกันจําแนกตามอายุสงผลใหทัศนคติการใช Clubhouse มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง

สถิติ 0.05 และพฤติกรรมการเปดรับสื่อท่ีแตกตางกันสงผลตอทัศนคติการใช Clubhouse แตกตางกันตามชวงเวลา ตาม

วัตถุประสงค ตามหัวขอท่ีสนใจ ของการใชแอพพลิเคชั่น Clubhouse มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 

คําสําคัญ: ทัศนคติ  การสื่อสาร แอพพลิเคชั่น Clubhouse 



Compare people’s attitudes in Bangkok Metropolitan area to communication 
via the clubhouse application 

Amporn Sahasyukon, Arnop Thientawan, Sayjai 
Jangsutimon Rattana Bundit University 

e-mail: am_187@ hotmail.com 

ABSTRACT 

This research is survey research which aims to study about the behavior attitude and model of 

exposure media of user clubhouse in Bangkok Metropolitan area. This is a quantitative research. The 

sampling from population in Bangkok Metropolitan area is 400 persons.  The sample group is 411 persons. 

The researcher used accidental sampling and used a questionnaire as a tool for gathering data. To analyse 

the data by descriptive statistics percentage frequency mean standard deviation and inferential statistics 

T-test and Anova for test the difference of sampling. 

The result has shown that most of respondents are female who are at the age of 21-25 years old 

educated  Bachelor’s degree and income at the lower range of 10,000 baht at their residents. To took 

time after 21.00 two-three days per week. The objectives of using is for join to listen to information. The 

most interested and most listen topic is politics. They never joining in the comments. The need to open 

the room for chat with the other is entertainment. The satisfaction of information in clubhouse is good 

and bad mean 4.23 SD 0.829, it’ s mean high. The hypothesis testing about the different demographic 

features classified by age as a result to the attitude of using clubhouse was  at a statistically significant 

difference of 0.05 and the difference behavior exposure of media as a result to the  attitude of using 

clubhouse  by timing , objectives , interesting topic was  at a statistically significant difference of 0.05. 

Keywords :  attitude    communication  application clubhouse 



บทนํา 

 สื่อสังคมออนไลน (Social media) ไดมีการพัฒนาเปลี่ยนแปลงใหมีความทันสมัยทันตอยุคและความกาวหนาทาง

เทคโนโลยี รวมท้ังสะดวกตอการใชงานเชน ในปจจุบันการใชสื่อสังคมออนไลนสามารถใชโดยผานอุปกรณเคร่ืองมือสื่อสารคือ 

โทรศัพทสมารทโฟน และอุปกรณอ่ืนๆท่ีสามารถเชื่อมตอเครือขายอินเทอรเน็ตไดโดยงายและสะดวก เชน เฟซบุค ทวิตเตอร ยู

ทูบ อินสตาแกรม ลิงคดิน เปนตน ดังนั้นในการสื่อสารของผูคนในสังคมปจจุบันจึงสามารถเลือกวิธีการสื่อสารแตละประเภท

ตามความสนใจและความถนัดในการใชงานและประโยชนท่ีจะไดรับรวมท้ังการสรางกลุมท่ีมีความสนใจในเร่ืองเดียวกันท่ีให

ความพึงพอใจเหมือนๆกันจึงทําใหกลุมผูสนใจในสื่อออนไลนท่ีแตกตางกัน 

 สื่อออนไลนประเภทหนึ่งท่ีมีผูคนเขามาสนใจไดแก Clubhouse เปน Platform ใหมท่ีเนนการใชงาน Voice Chat 

หรือการพูดคุยกันดวยเสียงเปนหลัก โดยมีความผสมผสานระหวางวิทยุและการประชุมเสียงแบบ online การเขารวม 

Clubhouse  นั้นมีความยากกวา Platform อ่ืนๆ คือตองไดรับคําเชิญจากคนท่ีอยูภายใน Clubhouse กอนจึงจะสามารถเขา

รวมได ซ่ึงผูใชสามารถสรางหองและตั้งหัวขอท่ีอยากจะพูดคุยรวมกับผูอ่ืนได และมักเปนคนท่ีสนใจในเร่ืองเดียวกันท่ีเขามาฟง

และรวมพูดคุยแลกเปลี่ยนความคิดเห็นไปพรอมกับคนอ่ืนๆ ในเรื่องตางๆ โดยภายใน Clubhouse จะแบงสถานะผูใชออกเปน 

3 แบบ คือ Modoretor หรือ ผูดูแลหอง ทําหนาท่ีควบคุม มอบสิทธ์ิการเปด ปด ไมคของผูท่ีเขารวมภายในหอง Speaker 

หรือ ผูพูด จะสามารถพูดไดก็ตอเม่ือไดรับการอนุญาตจากผูดูแลหองกอน ดวยการยกมือขออนุญาตจากปุมยกมือในหอง และ

Listener หรือ ผูฟง ทุกคนท่ีกดเขารวมเขาไปในหอง จะอยูในสถานะผูฟงทันที หากตองการรวมพูดคุย สามารถขอสิทธ์ิจาก

ผูดูแลหองไดดวยการกดปุมยกมือตามระบบของการใชงาน 

  การสื่อสาร Clubhouse เปดใหบริการต้ังแตป 2020 แตไดรับความสนใจในป 2021 เพราะไดมีผูท่ีมีชื่อเสียง คือ 

ศิลปน ดารา คือ อีลอน มัสก (Elon Musk)  แหงคาย SpaceX ไดใช Clubhouse ในการพูดคุยกับนายวลาดิเมีย 

เทเนฟ (Vladimir Tenev) หนึ่งในผูกอตั้ง Platform ท่ีชื่อวา Robinhood เกี่ยวกับการปนหุน Gamestop ท่ีนักลงทุนราย

ยอยรวมตัวกันสรางปรากฏการณปนราคาหุนของ Gamestop จนราคาพุงสูงข้ึนจนทําใหผูบริหารระดับกองทุนขนาดใหญท่ีมี

ผูบริหารมืออาชีพไมทันไดต้ังตัวและประเมินสถานการณผิดจนตองสูญเสียรายไดเปนจํานวนมาก ไมวาจะเปนชื่อชั้นของคู

สนทนาและเร่ืองราวของหุนท่ีสามารถลมหุนขนาดใหญแบบ Gamestop ไดสงผลให Clubhouse มีชื่อเสียงข้ึนมา ในทํานอง

ท่ีวาเปน Club ท่ีคนดังในวงการตางๆ นํา Platform นี้ไปใชเพ่ือพูดคุยกับแฟนคลับกันกวางขวางมากขึ้น  

ปจจุบัน Clubhouse จึงถูกใชเปนพ้ืนท่ีแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและถกเถียงกันในหัวขอประเด็นตางๆมากมายและก็

เปนเวทีท่ีคนธรรมดาสนใจสามารถจะไปจับจองนั่งฟงหรือพูดคุยกับบรรดาคนดังในวงการตางๆ ไดอยางสะดวกสบาย ไมมี

แมกระท่ังคาใชจาย ประเด็นหัวขอเร่ืองราวตางๆ ไดแก เร่ืองการศึกษา การเมือง หรือเร่ืองการใชชีวิตประจําวันท่ัวไป การ

แกปญหาในชวงสถานการณ Covid 19 การอัพเดตขาวสารแลกเปลี่ยนขอมูลซ่ึงกันและกัน  ทําใหมีประชากรจํานวนหนึ่งเขา

มาใชงาน Platform นี้ และมีประชากรอีกจํานวนหนึ่ง ท่ีไมไดใชงาน Platform นี้เชนกัน อาจเปนเพราะเกิดความยุงยากใน

การเขารวมใช จึงมีการเลือกใช Platform อ่ืนๆในการเขารวมการพูดคุยแทน เพราะสามารถเขารวมไดงายกวา Clubhouse 

เชน Discord 

 จะเห็นไดวา Clubhouse เปนแหลงรวมของผูรู ผูใฝรู ผูมีประสบการณอยางแทจริง มีการแลกเปลี่ยนแบบ

ตรงไปตรงมา สุภาพ มีอารยะ ผูท่ีเขาไปเปนสมาชิก Clubhouse ในเมืองไทยสวนใหญก็จะเปนเด็กวัยรุน นักเรียน นิสิต 

นักศึกษา คนหนุมสาววัยทํางาน นักวิชาการ นักการศึกษา นักกิจกรรม จนถึงผูเชี่ยวชาญและมีประสบการณในสาขาอาชีพท่ี

ตรงกับชื่อของหองอยางแทจริง รอยละ 90 ของหองท่ีต้ังขึ้นก็จะเปนหองท่ีพูดคุยเกี่ยวกับเทคโนโลยีและนวัตกรรมสมัยใหม 

 การสนทนาใน Clubhouse ใหความรูสึกท่ีเปนกันเองและเปนเหตุการณสดมาก อาจจะเปนเพราะเปนการนําเสนอ

ทางเสียงแบบสดๆ เหมือนเลาเร่ืองราวใหเพ่ือนๆ ฟง ไมเครียดเหมือนข้ึนไปยืนบนเวที ถือไมค ไฟสองหนา ไมวอกแวกจาก

 



สายตาคนดู ไมตองหวงเรื่องการแตงตัว จัดระเบียบรางกาย สมาธิจึงไปทุมอยูกับการนําเสนอเนื้อหาสาระอยางเต็มท่ี คําถามท่ี

ถามก็ถามไดเต็มท่ีเม่ือบรรยากาศดูเปนกันเอง การนําเสนอความคิดเห็น การแลกเปลี่ยนเรียนรูก็เกิดข้ึนแบบสดๆ คนถามก็

กลาถาม อาจจะเปนเพราะไมเห็นหนาไมเห็นตัว คนพูดก็พูดแบบท่ีตนเองมีประสบการณจริงๆ สวนคนไหนท่ีไมเห็นดวยก็จะ

นําเสนอประเด็นของตนเองข้ึนมาพรอมเหตุผลประกอบ คนท่ีเขามาฟงก็ใชวิจารณญาณเลือกเองวาชุดขอมูลไหนจริง เร่ืองราว

ไหนใกลเคียงกับสถานการณหรือแนวทางท่ีคนฟงเห็นสมควร เก็บไปตอยอดทําประโยชนได ใน Clubhouse ทุกคนมีสิทธ์ิได

พูด มีสิทธ์ิยกมือขอและทุกคนมีสิทธ์ิเขาไปฟงถาหองยังมีท่ีวาง จํานวนผูฟงใน Clubhouse สูงสุดได 8,000 คน แตถาประเด็น

การสนทนาหรือผูพูดเปนของจริง ประเภทซูเปอรกูรู หรือผูมีชื่อเสียงในวงการจริงๆ ก็จะมีการเชื่อมเสียงไปเปดหองใหมเพ่ือให

ค น เ ข า ม า ฟ ง เ พ่ิ ม แ ต จ ะ ไ ม มี โ อ ก า ส ไ ด ถ า ม คํ า ถ า ม ห รื อ แ ส ด ง ค ว า ม คิ ด เ ห็ น เ ห มื อ น ใ น ห อ ง ห ลั ก

(https://www.bangkokbiznews.com/news/detail/926454 สืบคนวันท่ี 3 สิงหาคม 2564) 

จากการศึกษาเกี่ยวกับการสื่อสารผาน Clubhouse ท่ีเปนสื่อออนไลนประเภทใหมท่ีมีการใชในปจจุบันทําใหผูวิจัยมี

ความสนใจท่ีจะศึกษา เร่ืองการเปรียบเทียบทัศนคติของประชากรในเขตกรุงเทพมหานครตอการสื่อสารผานแอพพลิเคชั่น 

Clubhouse 

วัตถุประสงคการวิจัย 
1. เพ่ือศึกษาพฤติกรรมการใช Clubhouse ในเขตกรุงเทพมหานคร 
2. เพ่ือศึกษาทัศนคติของผูใช Clubhouse ในเขตกรุงเทพมหานคร 
3. เพ่ือศึกษารูปแบบการเปดรับสื่อของผูใช Clubhouse ในเขตกรุงเทพมหานคร 

                   สมมติฐานการวิจัย 

1. ลักษณะทางประชากรศาสตรท่ีแตกตางกันสงผลตอทัศนคติและพฤติกรรมการใช Clubhouse ของประชากรในเขต

กรุงเทพมหานคร 

2. ทัศนคติในการใช Clubhouse มีความสัมพันธกับพฤติกรรมการใช Clubhouse ของประชากรในเขต

กรุงเทพมหานคร 

 
     วิธีดําเนินการวิจัย 
ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 
 การวิจัยครั้งนี้เปนการศึกษา ประชากรท่ีใช Clubhouse ในเขตพ้ืนท่ีกรุงเทพฯ รวมท้ังหมด 5,588,222 คน โดย

แบงเปนประชากรชาย  2,625,938 คน และประชากรหญิง 2,926,284 คน 

( https://stat.bora.dopa.go.th/new_stat/file/63/stat_c63.xlsx ) สํานักบริหารทะเบียน กรมการปกครอง 

กระทรวงมหาดไทย ป 2563 (สืบคนเม่ือ 19 กรกฎาคม 2564) 

 ขนาดของกลุมตัวอยางใชวิธีการคํานวณขนาดของกลุมตัวโดยวิธีของทาโร ยามาเนอางถึงใน สุชาติ ประเสริฐรัฐสินธุ.

2550) ไดขนาดของกลุมตัวอยางจํานวน 400 คน ซ่ึงผูวิจัยไดกลุมตัวอยางจํานวน 411 ในเขตกรุงเทพมหานคร 

เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 
เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้ คือ แบบสอบถาม (Questionnaire) แบงเปน 3 ตอน ดังนี้ 

สวนท่ี 1 แบบสอบถาม เกี่ยวกับลักษณะประชากรศาสตรของผูตอบแบบสอบถาม ไดแก เพศ อายุ อาชีพและ 

รายได มีลักษณะเปนแบบสอบถามปลายปดท่ีมีคําตอบใหเลือกตอบ จํานวน 5 ขอ 

https://www.bangkokbiznews.com/news/detail/926454%20%E0%B8%AA%E0%B8%B7%E0%B8%9A%E0%B8%84%E0%B9%89%E0%B8%99
https://stat.bora.dopa.go.th/new_stat/file/63/stat_c63.xlsx


            สวนท่ี 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับพฤติกรรมการเปดรับสื่อผานแอพพลิเคชั่น Clubhouseมีลักษณะเปนแบบสอบถาม

ปลายปดท่ีมีคําตอบใหเลือกตอบ จํานวน 8 ขอ  

 สวนท่ี 3 แบบสอบถามเกี่ยวกับทัศนคติและความพึงพอใจของผูใช Clubhouseมีท้ังหมด 11 ขอเปนแบบสอบถาม

ปลายปดแบบเลือกตอบ เปนการวัดระดับความคิดเห็นของกลุมตัวอยางในดานตางๆ โดยลักษณะคําถาม แตละขอคําถามมี

คําตอบใหเลือก 5 ระดับ คือ เห็นดวยมากท่ีสุด เห็นดวยมาก ปานกลาง เห็นดวยนอย เห็นดวยนอยท่ีสุด 

การทดสอบเครื่องมือที่ใชในการวิจัย 

 แบบสอบถามผานการตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา(Content Validity) โดยผูเชี่ยวชาญ 3 ทาน ไดคาดัชนีความ

สอดคลอง (IOC) ดวยคา IOC = 0.90  นําแบบสอบถามท่ีผานการตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา(Content Validity) มา

ทดสอบความเชื่อม่ัน (Reliability) โดยการนําแบบสอบถามไปทดลองสอบถามกับกลุมตัวอยาง จํานวน 30 คนซ่ึงมีลักษณะ

เดียวกันกับกลุมตัวอยางท่ีจะทําการศึกษาคร้ังนี้ กอนนํามาวัดคาความเชื่อม่ันของแบบสอบถามโดยใช Cronbach’s 

Coefficient Alpha เพ่ือทดสอบคาสัมประสิทธ์ิความเชื่อม่ัน ไดคาความเชื่อม่ันของเคร่ืองมือเทากับ 0.970 ถือวา

แบบสอบถามมีความเชื่อถือได 

การเก็บรวบรวมขอมูล ในสวนของลักษณะขอมูล สามารถจําแนกเปน 2 ลักษณะ ดังนี้ 

 1.ขอมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) เปนขอมูลท่ีไดจากเอกสาร หนังสือ งานวิจัย บทความ สื่อสารสนเทศตลอดถึง

เอกสารท่ีเกี่ยวของ 

 2.ขอมูลปฐมภูมิ (Primary Data) เปนขอมูลท่ีไดจากการเก็บรวบรวมดวยวิธีการสํารวจ การเปรียบเทียบทัศนคติของ

ประชากรในเขตกรุงเทพมหานครตอการสื่อสารผานแอพพลิเคชั่นคลับเฮาส Clubhouse โดยใชการวิจัยเชิงสํารวจทางสื่อ

ออนไลน ดวยแบบสอบถาม 411 ชุด 

การวิเคราะหขอมูล 

จากกลุมตัวอยางตอบแบบสอบถามและสงคืนมาจํานวน 411 ฉบับ ระยะเวลาในการเก็บรวบรวมขอมูลต้ังแตเดือน

กรกฎาคม 2564 – กุมภาพันธ 2565 ซ่ึงเปนระยะเวลา 8 เดือน โดยผลของวิจัยจะสะทอนมุมมองการเปรียบเทียบทัศนคติ

ของประชากรในเขตกรุงเทพมหานครตอการสื่อสารผานแอพพลิเคชั่นคลับเฮาส Clubhouse ผูวิจัยเก็บรวบรวมขอมูล 

จัดเตรียมขอมูลพรอมท้ังตรวจสอบแกไขใหมีความถูกตองและครบถวนแลวจึงนํามาคํานวณ สถิติท่ีใชในการวิเคราะหไดแก 

สถิติเชิงพรรณนา ไดแก ความถ่ีและรอยละ เพ่ือใชในการวิเคราะหขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถามและคาเฉลี่ย (x) ความ

เบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) เพ่ือใชในการวิเคราะหพฤติกรรมการเปดรับสื่อและทัศนคติผานแอพพลิเคชั่นClubhouse และสถิติ

เชิงอนุมาน (Inferential Statistics) เพ่ือทดสอบสมมุติฐาน 

ผลการวิจัย 
1.ขอมูลท่ัวไปสวนบุคคล ของกลุมตัวอยาง  

สวนใหญเปนเพศหญิง จํานวน 223 คน คิดเปนรอยละ 54.3 อายุ21-25 ป จํานวน 155 คน คิดเปนรอยละ 37.7

การศึกษา ระดับ ปริญญาตรี จํานวน 254 คน คิดเปนรอยละ 61.8 อาชีพ นักเรียน/นักศึกษา จํานวน206 คน คิดเปนรอยละ 

50.1 รายไดตํ่ากวา 10,000 บาท จํานวน 110 คน คิดเปนรอยละ 26.8  

 



 2.พฤติกรรมการเปดรับสื่อผานแอพพลิเคชั่น Clubhouse สามารถสรุปไดดังนี้ 

 พฤติกรรมการเปดรับสื่อของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามสถานท่ีท่ีใชงาน Clubhouse สวนใหญใชงานท่ี บาน/

คอนโด/อพารทเมนต/หอพัก/ท่ีพักอาศัยจํานวน 343 คนคิดเปนรอยละ 83.5 ชวงเวลาท่ีใชงาน Clubhouse ชวงหลัง 21.00 

จํานวน 179 คน คิดเปนรอยละ 43.6 วัตถุประสงคเพ่ือตองการเขารวมรับฟงขอมูลขาวสารตางๆ จํานวน 222 คน คิดเปนรอย

ละ 54.0 ความถ่ีในการใชแอพพลิเคชั่น Clubhouse 2-3 วันตอสัปดาห จํานวน 161 คน คิดเปนรอยละ 39.2 หัวขอ 

Interests ท่ีสนใจมากท่ีสุด คือการเมือง และ ความบันเทิง จํานวน 136 คน คิดเปนรอยละ 33.1 หัวขอท่ีฟงใน Clubhouse 

บอยท่ีสุด พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญฟง การเมือง จํานวน 164 คน คิดเปนรอยละ 39.9 การเขารวมแสดงความ

คิดเห็น สวนใหญ ไมเคย จํานวน 223 คน คิดเปนรอยละ 54.3 ความตองการเปดหองรวมพูดคุยกับผูอ่ืน อยากเปดหอง ความ

บันเทิง จํานวน 108 คน คิดเปนรอยละ 26.3  

 3.ทัศนคติตอการใชแอพพลิเคชั่น Clubhouse สามารถสรุปผลการวิจัยไดดังนี้ 
 ทัศนคติดานความพึงพอใจตอการใชแอพพลิเคชั่น Clubhouse ในภาพรวมมีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก คาเฉลี่ย 4.01  

ในการพิจารณารายขอจะพบวาความพึงพอใจดานขอมูลใน Clubhouse มีท้ังดานดีและดานลบ และขอมูลท่ีไดฟง

จาก Clubhouse คิดวาสามารถนําไปใชประโยชนในอนาคต มีคาเฉลี่ย 4.23  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.949 และ0.829  
ตามลําดับ หมายถึง ระดับมาก สวนในระดับท่ีนอยคืออยูในระดับปานกลาง คือการสมัครแอพพลิเคชั่น Clubhouse นั้นมี
ความยุงยากคาเฉลี่ย 3.08 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 1.122 หมายถึง ปานกลาง 

ผลการทดสอบสมมติฐานท่ี 1 ลักษณะทางประชากรศาสตรท่ีแตกตางกันสงผลตอทัศนคติการใช Clubhouse 

แตกตางกัน พบวาลักษณะทางประชากรศาสตรท่ีแตกตางกันจําแนกตามอายุสงผลใหทัศนคติการใช Clubhouse แตกตางกัน

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 

ผลการทดสอบสมมติฐานท่ี 2. พฤติกรรมการเปดรับสื่อท่ีแตกตางกันสงผลตอทัศนคติการใช Clubhouse แตกตาง

กัน พบวาพฤติกรรมการเปดรับสื่อท่ีแตกตางกันสงผลตอทัศนคติการใช Clubhouse แตกตางกันตามชวงเวลา ตาม

วัตถุประสงค ตามหัวขอท่ีสนใจ ของการใชแอพพลิเคชั่น Clubhouse อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 

สรุปผลและอภิปรายผล 
ผลการวิจัยเรื่อง การเปรียบเทียบทัศนคติของประชากรในเขตกรุงเทพมหานครตอการสื่อสารผานแอพพลิเคชั่น

Clubhouse มีผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมการเปดรับสื่อผานแอพพลิเคชั่นClubhouse มีประเด็นท่ีสามารถ
นํามาอภิปรายผลไดดังนี้ 

สวนใหญเปนเพศหญิง การศึกษา ระดับ ปริญญาตรี นักเรียน นักศึกษา รายได ตํ่ากวา 10,000 บาทสถานท่ีท่ีใชงาน 

clubhouse ใชงานท่ี บาน/คอนโด/อพารทเมนต/หอพัก/ท่ีพักอาศัยสวนใหญ ใชงานชวง หลัง 21.00 น. จากรายละเอียด

ดังกลาวสอดคลองกับ กอบกาญจน เหรียญทอง (2556) ท่ีไดกลาววาลักษณะทางประชากรศาสตร(Demographic) หมายถึง 

ปจจัยตางๆ ท่ีเปนหลักเกณฑในการบงบอกถึงลักษณะทางประชากรท่ีอยูในตัวบุคคลนั้น ๆ ไดแก อายุ เพศ ขนาดครอบครัว 

รายได การศึกษา อาชีพ วัฏจักรชีวิต ครอบครัว ศาสนา เชื้อชาติ สัญชาติและสถานภาพทางสังคม (Social class) ลักษณะ

หรือปจจัยท่ีเปนองคประกอบของประชากรท่ีมีความแตกตางกัน และสอดคลองกับงานวิจัยของ วิภาวี จันทรแกว (2559) 
เรื่องพฤติกรรมการเปดรับสื่อทัศนคติ และการใชประโยชน กรณีศึกษาเฟซบุกแฟนเพจดังตฤณแฟนคลับ พบวากลุมตัวอยาง

สวนใหญเปนเพศหญิง ระดับการศึกษาสูงสุดท่ีพบมากท่ีสุดคือปริญญาตรี และมีอาชีพพนักงาน บริษัทเอกชนมากท่ีสุด มี

พฤติกรรมการเปดรับสื่อเฟซบุกแฟนเพจในลักษณะการเขาไปใชงานทุก วัน ความถ่ีในการเขาใชงาน 2-5 คร้ังตอวัน ใชงานใน

ชวงเวลา 18.01-22.00 มากท่ีสุด 



วัตถุประสงคเพ่ือ ตองการเขารวมรับฟงขอมูลขาวสารตางๆ ความถ่ีในการใชแอพพลิเคชั่น Clubhouse 2-3 วันตอ

สัปดาห หัวขอ Interestsใน Clubhouse ท่ีสนใจมากท่ีสุดคือ การเมือง หัวขอท่ีฟงใน Clubhouse บอยท่ีสุด คือ การเมือง 

การเขารวมแสดงความคิดเห็น สวนใหญ ไมเคย ความตองการเปดหองรวมพูดคุยกับผูอ่ืน สวนใหญอยากเปดหอง ความบันเทิง 

ซ่ึงเปนการสื่อสารทางสื่อสังคมออนไลนประเภทหนึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ เกศปรียา แกวแสนเมือง (2558) เรื่อง 

พฤติกรรมการใชและความพึงพอใจจากแอพพลิเคชั่นไลน (Line) ของผูท่ีอยูในกลุมอายุ 25-45 ปในเขตกรุงเทพมหานคร

พบวามีการใชงานแอพพลิเคชั่นไลน (Line) โดยรวมอยูในระดับมาก โดยสูงสุดในดานการใชประโยชนและการติดตาม

เหตุการณตางๆ ไดแก ตองการเลนไลน (Line) เพราะสามารถแบงปนขาวสารความรูได ตอมาคือ ตองการเลนไลน (Line) 

เพราะชวยสรางความบันเทิงเพลิดเพลิน และตองการเลนไลน (Line) เพราะชวยใหรูทันขาวสารเหตุการณตางๆท่ีเกิดขึ้น 

ดานความพึงพอใจ สวนใหญมีความพึงพอใจดานขอมูลใน Clubhouse มีท้ังดานดีและดานลบ มีคาเฉลี่ย4.23 สวน

เบี่ยงเบนมาตรฐาน0.949 หมายถึง มาก และ ขอมูลท่ีไดฟงจาก Clubhouse คิดวาสามารถนําไปใชประโยชนในอนาคต มี

คาเฉลี่ย 4.23 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.829 หมายถึง มาก ซ่ึงสอดคลองกับแนวความคิดของ สุภวัฒน สงวนงาม (2557) ท่ี

กลาววา พฤติกรรมการรับสารของมนุษยจึงเปนสิ่งท่ีเกิดจากปฏิกิริยาตอบโตตอความตองการของมนุษยเอง ท่ีจะรักษารูปแบบ

พฤติกรรมท่ีเหมาะสม หรือเม่ือปรับตัวใหเขากับสภาพแวดลอม และความเปลี่ยนแปลงของสิ่งแวดลอมเพ่ือรักษาใหระบบชีวิต

ของตนเองอยูไดอยางปกติดังนั้นทฤษฎีการใช ประโยชนและความพึงพอใจจากสื่อนี้จึงมีวัตถุประสงคเพ่ือตอบสนองความ

ตองการของผูใชสื่อหรือ ผูรับสาร อะไรคือความตองการ แรงจูงใจท่ีจะเลือกเปดรับขาวสาร 

ขอเสนอแนะ 
ขอเสนอแนะจากผลการศึกษาวิจยั 

 ผลการศึกษาวิจยัเรื่องการเปรียบเทียบทัศนคติของประชากรในเขตกรุงเทพมหานครตอการสื่อสารผานแอพพลิเคชั่น

Clubhouse ทําใหทราบถึงพฤติกรรมการเปดรับสื่อผานแอพพลิเคชั่น Clubhouse โดยมีขอเสนอแนะ ดังนี้ 

 1.เปนขอมูลเพ่ือเปนการเปดหองเพ่ือใชในการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น 

 2.สามารถนําผลการวิจัยเปนแนวทางในการวิจัยกับกลุมอ่ืน 

 3.นําขอมูลท่ีไดนําไปเปรียบเทียบกับกลุมคนท่ีเขาไปรวมในแอพพลิเคชั่นนี้ 

 ขอเสนอแนะเพ่ือการศึกษาวิจัยครั้งตอไป 

 ในการศึกษาวิจัยครั้งตอไปควรศึกษาเกี่ยวกับการสื่อสารในปจจุบันซ่ึงสามารถนําไปใชใหเกิดประโยชนไดในองคกร

และ สามารถนําความรูท่ีเปนประเด็นสาธารณะมาใชใหเกิดประโยชนรวมท้ังเปนประโยชนในทางดานการสื่อสารดวย 
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