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แนวทางการแกไข 

  1. บทคัดยอ / Abstract 
      1. ปรับแกบทคัดยอภาษาอังกฤษใหถูกตองตามหลักไวยกรณ เชน The purposes of this research for study 
were…… 

2. แกไข keywords ใหถูกตอง เชน The public people service ควรแกเปน public service 
2. บทนํา  

การเขียนมลีักษณะแบงเปนช้ันๆ ทําใหเน้ือหาดูไมสมัพันธกัน และไมมีการอางอิง ท่ีสําคัญคือการท่ียังไมแสดงใหเห็นถึง
ปญหาการวิจยัท่ีชัดเจน 
3. วัตถุประสงคของการวิจัย 

1. ตรวจสอบพบวา วัตถุประสงคในบทคัดยอมี 3 ขอ ในเน้ือหาบทความมี 2 ขอควรแกไขใหถูกตอง 
2.ควรระบุวาจะเปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนผูมาใชบริการสํานักงานท่ีดินกรุงเทพมหานคร สาขาบางกอก

นอย โดยจําแนกตามปจจยัสวนบุคคลกับดานใด 
4. การทบทวนวรรณกรรม 

แกไขการทบทวนงานวิจัยท่ีเก่ียวของใหสั้น กระชับและไดใจความ 
5. วิธีดําเนินการวิจัย 

ปรับเขียนช่ือสถิติใหถูกตอง เชน t – test , F – test 
6. ผลการวิจัย 

-ไมม-ี 
7. อภิปรายผล 

การอภิปรายผลไมสอดคลองกับงานวิจัยท่ีใชอางอิง ทําใหเกิดความไมชัดเจนวา ตองการศึกษาเรื่องคณุภาพการ
ใหบริการ หรือ ความพึงพอใจ หรือ ทัศนคติ 
8. ขอเสนอแนะ 

ขอเสนอแนะในเชิงนโยบายเปนอยางไร 
ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไปควรเปนเชนไร 

9. เอกสารอางอิง 
9.1 เอกสารอางอิงทายบทความไมมีอยูในเน้ือหา 
  -  จิราวรรณ ศรทอง (2555) 
  -  วีรพงษ  เฉลิมจิระวัฒน (2542). 
  -  ศิริวรรณ จลุแกว (2556). 
  -  อิทธิ  เทศภักดี (2552). 
  -  อภิชา  ชลเสถียร (2555). 
  -  Millet, (1954) 
  -  Parasuraman, A.,Zeithaml, V.A. & Berry. L.L. (1990) 
 
9.2 เพ่ิมเติมเอกสารอางอิงของ 
  -  เวอรมา (B.M. Verma. 1986:207, อางอิงใน นิคม เอ่ียมสอาด. 2539:21) 
  -  มิลเลทท (Millet. 1954: 397; อางถึงใน นพคุณ ดิลกภากรณ, 2546:  12) 



  -  บุญใจ ศรีสถิตนรากูร (2560 : 412) 
  -  Ziethaml, Parasuraman และ Berry (1990: 19) 
  -  ธนกฤต ศรอีอน (2557) 
  -  นิวาส พรหมคําบุตร (2558,บทคัดยอ)   
ควรตรวจเช็คเอกสารอางอิงท้ังหมดใหถ่ีถวน เน่ืองจากเอกสารอางอิงทายบทความบางสวนไมมีอยูในเน้ือหาและเอกสาร

ในเน้ือหาบางสวนไมมีอยูทายบทความ 
 

ความเห็นของผูทรงคุณวุฒิ 

 โดยสรุป ควรเขียนบทนําใหสมัพันธกัน ตองแสดงใหเห็นถึงปญหาการวิจัย กําหนดวัตถุประสงคของการวิจัยให

ชัดเจนอภิปรายผลและอางอิงงานวิจัยท่ีมีหัวขอท่ีตรงกัน แกไขเอกสารอางอิงใหครบถวน 
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