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แนวทางการแกไข 

  1. บทคัดยอ / Abstract 
      1. ปรับแกบทคัดยอภาษาอังกฤษใหถูกตองตามหลักไวยกรณ เชน The purposes of this research for study 
were…… 

2. แกไข keywords ใหถูกตอง เชน The public people service ควรแกเปน public service 
2. บทนํา  

การเขียนมลีักษณะแบงเปนช้ันๆ ทําใหเน้ือหาดูไมสมัพันธกัน และไมมีการอางอิง ท่ีสําคัญคือการท่ียังไมแสดงใหเห็นถึง
ปญหาการวิจยัท่ีชัดเจน 
3. วัตถุประสงคของการวิจัย 

1. ตรวจสอบพบวา วัตถุประสงคในบทคัดยอมี 3 ขอ ในเน้ือหาบทความมี 2 ขอควรแกไขใหถูกตอง 
2.ควรระบุวาจะเปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนผูมาใชบริการสํานักงานท่ีดินกรุงเทพมหานคร สาขาบางกอก

นอย โดยจําแนกตามปจจยัสวนบุคคลกับดานใด 
4. การทบทวนวรรณกรรม 

แกไขการทบทวนงานวิจัยท่ีเก่ียวของใหสั้น กระชับและไดใจความ 
5. วิธีดําเนินการวิจัย 

ปรับเขียนช่ือสถิติใหถูกตอง เชน t – test , F – test 
6. ผลการวิจัย 

-ไมม-ี 
7. อภิปรายผล 

การอภิปรายผลไมสอดคลองกับงานวิจัยท่ีใชอางอิง ทําใหเกิดความไมชัดเจนวา ตองการศึกษาเรื่องคณุภาพการ
ใหบริการ หรือ ความพึงพอใจ หรือ ทัศนคติ 
8. ขอเสนอแนะ 

ขอเสนอแนะในเชิงนโยบายเปนอยางไร 
ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไปควรเปนเชนไร 

9. เอกสารอางอิง 
9.1 เอกสารอางอิงทายบทความไมมีอยูในเน้ือหา 
  -  จิราวรรณ ศรทอง (2555) 
  -  วีรพงษ  เฉลิมจิระวัฒน (2542). 
  -  ศิริวรรณ จลุแกว (2556). 
  -  อิทธิ  เทศภักดี (2552). 
  -  อภิชา  ชลเสถียร (2555). 
  -  Millet, (1954) 
  -  Parasuraman, A.,Zeithaml, V.A. & Berry. L.L. (1990) 
 
9.2 เพ่ิมเติมเอกสารอางอิงของ 
  -  เวอรมา (B.M. Verma. 1986:207, อางอิงใน นิคม เอ่ียมสอาด. 2539:21) 
  -  มิลเลทท (Millet. 1954: 397; อางถึงใน นพคุณ ดิลกภากรณ, 2546:  12) 



  -  บุญใจ ศรีสถิตนรากูร (2560 : 412) 
  -  Ziethaml, Parasuraman และ Berry (1990: 19) 
  -  ธนกฤต ศรอีอน (2557) 
  -  นิวาส พรหมคําบุตร (2558,บทคัดยอ)   
ควรตรวจเช็คเอกสารอางอิงท้ังหมดใหถ่ีถวน เน่ืองจากเอกสารอางอิงทายบทความบางสวนไมมีอยูในเน้ือหาและเอกสาร

ในเน้ือหาบางสวนไมมีอยูทายบทความ 
 

ความเห็นของผูทรงคุณวุฒิ 

 โดยสรุป ควรเขียนบทนําใหสมัพันธกัน ตองแสดงใหเห็นถึงปญหาการวิจัย กําหนดวัตถุประสงคของการวิจัยให

ชัดเจนอภิปรายผลและอางอิงงานวิจัยท่ีมีหัวขอท่ีตรงกัน แกไขเอกสารอางอิงใหครบถวน 
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