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บทคัดย่อ
การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) เพื่อศึกษาระดับคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพัทลุง เขต 2 2) เพื่อศึกษาระดับประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพัทลุง เขต 2 3) เพื่อศึกษาระดับความสัมพันธ์ระหว่างคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 กับประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพัทลุง เขต 2 4) เพื่อสร้างสมการพยากรณ์คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพัทลุง เขต 2 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ข้าราชการครูในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพัทลุง เขต 2 ปีการศึกษา 2564 กำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้ตารางเทียบหากลุ่มตัวอย่างของเครจซีและมอร์แกน (Krejcie and Morgan, 1970  pp. 607-610) ได้ขนาดกลุ่มตัวอย่างจำนวน 275 คน หลังจากนั้นทำการสุ่มแบบแบ่งชั้น (Stratified Random Sampling) ตามขนาดของสถานศึกษา นำมาเทียบสัดส่วน และใช้การสุ่มแบบอย่างง่าย (Simple Random Sampling) โดยการจับสลากแบบไม่ใส่คืน (Sampling Without Replacement) เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบสอบถาม สถิติที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ความเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน และการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ โดยใช้วิธีแบบขั้นตอน (Stepwise) ผลการวิจัย พบว่า1) ข้าราชการครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพัทลุง เขต 2 มีความคิดเห็นต่อคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ในภาพรวมและรายด้าน อยู่ในระดับมาก 2) ข้าราชการครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพัทลุง เขต 2 มีความคิดเห็นต่อประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพัทลุง เขต 2 ในภาพรวมและรายด้าน อยู่ในระดับมาก 3) ความสัมพันธ์ต่อระดับระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 กับประสิทธิผลของสถานศึกษา มีความสัมพันธ์ทางบวกในระดับสูงมาก อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.1 4) สมการณ์พยากรณ์โดยใช้การวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบ(Stepwise Multiple Regression analysis) พบว่ามีตัวแปร จำนวน 3 ด้านที่สามารถพยากรณ์คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพัทลุง เขต 2 ได้อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 คือ วิสัยทัศน์ (X1) โดยมีค่าสัมประสิทธิ์ถดถอยของการพยากรณ์เท่ากับ 0.22 การสร้างพลังและแรงบันดาลใจเชิงบวก (X5) โดยมีค่าสัมประสิทธิ์ถดถอยของการพยากรณ์เท่ากับ 0.22 และความรู้ความสามารถทางวิชาการ (X6) เป็นตัวแปรที่มีอำนาจพยากรณ์ดีที่สุด โดยมีค่าสัมประสิทธิ์ถดถอยของการพยากรณ์เท่ากับ 0.39 ซึ่งตัวแปรทั้ง 3 ด้านนี้สามารถร่วมกันพยากรณ์ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพัทลุง เขต 2 ได้ร้อยละ 79 และมีความคลาดเคลื่อนมาตรฐานของการพยากรณ์ ±0.24 สามารถเขียนสมการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณในรูปคะแนนดิบ ได้ดังนี้ Ŷ = a + b6X6+ b5X5+ b1X1 = .70+. 39** X6+ .22**X5+ .22**X1และสามารถเขียนสมการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณในรูปคะแนนมาตรฐาน ได้ดังนี้ Ẑ y= β6ZX6+ β5ZX5+ β1ZX1 =.46**Z X6+ .27**ZX5+ .24**ZX1 
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ABSTRACT
The purposes of this research were: 1) to study the opinions about the characteristics of school administrators in the 21st century; 2) to study the opinions about the effectiveness of schools under  Phatthalung Primary Educational Service Area Office 2; 3) to study about the relationship between the opinions about the characteristics of school administrators in the 21st century and the effectiveness of schools under Phatthalung Primary Educational Service Area Office 2; and 4) to perform a regression analysis for how the opinions about the characteristics of school administrators in the 21st century affecting the effectiveness of schools under Phatthalung Primary Educational Service Area Office 2. The samples used in this research were government teachers in educational institutions under the Phatthalung Primary Educational Service Area Office 2, academic year 2021, the sample size was determined using the Krejcie and Morgan sample comparison table (Krejcie and Morgan, 1970 pp. 607-610). 275 students, after that, stratified random sampling was done according to the size of the school. to compare proportions and using simple random sampling by sampling without replacement. The research instrument was a five-rating scale questionnaire. The statistics used for analyzing the data were: frequency, percentage, mean, standard deviation, Pearson's product moment correlation coefficient and multiple regression analysis. The results are shown below. 1) The overall level of the opinions of teachers in schools under Phatthalung Primary Educational Service Area Office 2 about the characteristics of school administrators in the 21st century, was ultimately high. 2) The overall level of the opinions of teachers in schools under Phatthalung Primary Educational Service Area Office 2 about the effectiveness of schools under Phatthalung Primary Educational Service Area Office 2, was high. 3) The relationship between the opinions about the characteristics of school administrators in the 21st century and the effectiveness of schools had a very high positive relationship at the statistically significant level of .01. 4) The regression analysis equation using stepwise multiple regression analysis found that the 3 aspects able to predict of how the opinions about the characteristics of school administrators in the 21st century affecting the school effectiveness in schools under Phatthalung Primary Educational Service Area Office 2 the effect at the statistically significant level of .01 were: a vision (X1) with the predictive regression coefficient of 0.22., a making of positive empowerment and inspiration (X5) with the predictive regression coefficient of 0.22 and a competence and knowledge of academic (X6) with the predictive regression coefficient of 0.39.These three variables could together predict the level of opinion about the characteristics of school administrators in the 21st century that affecting the school effectiveness in schools. under Phatthalung Primary Educational Service Area Office of 2, it was 79% and had a forecast standard error of ±0.24. The regression analysis equations were as follows:    Raw score Ŷ = a + b6X6+ b5X5+ b1X1, and standard score Ẑ y = =.46**Z X6+ .27**ZX5+ .24**ZX1. 
Keywords: Characteristics of School Administrators in the 21st Century, School Effectiveness
บทนำ
สังคมโลกในศตวรรษที่ 21 ทุกประเทศต่างพยายามสรางกระบวนทัศน การพัฒนา ภายใตของการเปลี่ยนแปลงในทุก ๆ มิติของสังคม สิ่งที่ปรากฏออกมาใหเห็นอย่างเดนชัด คือ จะทำอย่างไรหรือมีวิธีการใดที่จะทำใหสภาพการณของประเทศตนเอง “มีความเป็นเลิศ” ในทุก ๆ ด้าน ไม่วาจะเป็นด้านการเมืองการปกครอง ด้านเศรษฐกิจ ด้านสังคม รวมทั้งด้านการศึกษาด้วย เพราะการจัดการศึกษาในยุคนี้มีการเปลี่ยนแปลงอย่างมากมาย ความสลับซับซอนของสังคมมีมากขึ้นตามลำดับองคความรู ข้อความรูตางถูก “ผลิต” ขึ้นมาใหม่ หรือ บางครั้งก็นําความรูเดิมมาผลิตซํ้า บนฐานของการเปลี่ยนแปลง ถือได้วามี “การต่อยอด” ในความมุ่งมั่นที่จะพัฒนาในองคความรู หรือข้อความรูนั้น ๆ ใหดียิ่งขึ้น ลักษณะของสังคมโลกในศตวรรษที่ 21 เป็นสังคมที่ไรขีดจํากัดของข้อมูลข่าวสาร เป็นยุคที่มีการเปลี่ยนผ่านและมีการแลกเปลี่ยนข้อมูลระหว่างกลุมคน อิทธิพลของการสื่อสารที่ก้าวไกลทั้งระบบดาวเทียม ระบบดิจิตอล และระบบอื่น ๆ อีก ทำใหโลกมีสภาพที่แคบลง การไหลบ่าและการผสมผสานของวัฒนธรรมเป็นไปอย่างรวดเร็วและกลมกลืน (ธงชัย สมบูรณ,2558) จากการเปลี่ยนแปลงของสังคมในศตวรรษที่ 21 อย่างรวดเร็วดังกล่าว ยอมมีผลกระทบตอการ บริหารและการจัดการในองคการทั้งภาครัฐและภาคเอกชนอย่างยิ่ง โดยการบริหารและการจัดการทุกองคการนั้น ขึ้นอยู่กับวิสัยทัศนของผู้บริหารองคการนั้น เพราะผู้บริหารมีหนาที่สำคัญในการกำหนดนโยบาย วางแผน ตัดสินใจ สั่งการ รวมทั้งการประสานงานต่าง ๆ และจะตองปรับกลยุทธใหทันสมัยอยู่เสมอ เพื่อนําพาองคการใหเจริญก้าวหนา (สมพิศ สุขแสน, 2557) 
คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาจึงนับว่าเป็นปัจจัยสำคัญที่สามารถทำให้การบริหารงาน บรรลุผลสำเร็จตามต้องการและมีประสิทธิภาพ โดยเฉพาะผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ที่จะต้องมีคุณลักษณะที่โดดเด่น มีทักษะและบทบาทในการบริหารการเปลี่ยนแปลงให้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ผู้บริหารควรมีวิสัยทัศน์ในการจัดการศึกษาให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลง มีความคิดสร้างสรรค์ มีการสื่อสารที่ดี มีการคิดวิเคราะห์ และความเชื่อมั่นในตนเอง หากผู้บริหารมีคุณลักษณะและความสามารถที่เหมาะสมก็จะได้รับความร่วมมือร่วมใจจากผู้ร่วมงานในองค์กร ตลอดจนชุมชนและท้องถิ่น ซึ่งส่งผลให้การปฏิบัติงานประสบความสำเร็จ (เต็มสิริ ทิพย์ขันทา, 2553) 

การบรรลุเป้าหมายหรือวัตถุประสงค์ในการจัดการศึกษาโดยพิจารณาจากความสามารถในการผลิตนักเรียนที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง มีทัศนคติทางบวก เป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ตลอดจนสามารถปรับตัวเข้ากับสภาพแวดล้อมทั้งภายในภายนอกและรวมถึงความสามารถ ในการแก้ปัญหาภายในสถานศึกษาจนทำให้เกิดความพอใจในการทำงาน (ธร สุนทรายุทธ, 2551,  น. 459) ซึ่งสอดคล้องกับ มอทท์ (Mott, 1972,  p. 305) ได้กล่าวถึง ประสิทธิผลของสถานศึกษาในแง่ของความสามารถ 4 ประการคือ 1) ความสามารถในการพัฒนานักเรียนให้มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้น 2) ความสามารถในการพัฒนานักเรียนให้มีทัศนคติทางบวก 3) ความสามารถในการปรับตัวและพัฒนาให้เข้ากับสิ่งแวดล้อม และ 4) ความสามารถในการแก้ไขปัญหาภายในสถานศึกษา ความสามารถในการพัฒนานักเรียนให้มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้น 
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพัทลุง เขต 2 เป็นหน่วยงานการศึกษาสังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ มีหน้าที่ดูแลรับผิดชอบสถานศึกษาทั้งหมด 114 โรงเรียน เป็นองค์กรที่มุ่งยกระดับคุณภาพการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน สู่ความเป็นเลิศ ซึ่งมีวิสัยทัศน์ “สพป.พัทลุง เขต 2 เป็นองค์กรคุณภาพที่มีความเป็นเลิศในการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน” มีพันธกิจและเป้าประสงค์ ที่มุ่งเน้นทักษะที่จำเป็นในศตวรรษที่ 21 ด้านทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณและทักษะในการแก้ปัญหา ทักษะด้านการคิดสร้างสรรค์และนวัตกรรม ทักษะด้านคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยี สารสนเทศและการสื่อสาร ทักษะอาชีพและทักษะการเรียนรู้ และมีความเป็นเลิศทางวิชาการและวิชาชีพ และมีผลการดำเนินงานบรรลุเป้าหมายอย่างต่อเนื่อง ได้แก่ คุณภาพของผู้เรียน คุณภาพการเข้าถึงบริการศึกษา คุณภาพการบริหารจัดการ คุณภาพของครู และบุคลากรทางการศึกษา ซึ่งการบริหารจะประสบความสำเร็จและเกิดประสิทธิภาพสูงสุดส่วนหนึ่ง ที่สำคัญคือผู้นำ เพราะเป็นผู้ที่มีบทบาทสำคัญในการขับเคลื่อนนโยบาย และนำไปสู่การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรมและเกิดประโยชน์สูงสุดในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา เพื่อการพัฒนาสถานศึกษาทั้งระบบ คำนึงถึงแนวปฏิบัติต่อเพื่อนร่วมงาน และบุคลากรในสถานศึกษาให้เหมาะสมกับภารกิจในส่วนต่าง ๆ มีความสามารถในการเผชิญปัญหา และทันต่อโลกแห่งการเปลี่ยนแปลงในปัจจุบัน (แผนปฏิบัติการประจำปีงบประมาณ 2564 ,สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพัทลุง เขต 2, 2564,  น. 2)
ดังนั้น ผู้วิจัยจึงสนใจที่จะศึกษา คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพัทลุง เขต 2 เพื่อนำผลการศึกษาไปใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพัทลุง เขต 2 รวมไปถึงหน่วยงานอื่นที่เกี่ยวข้องสามารถนำข้อมูลที่ได้จากการวิจัยในครั้งนี้ไปใช้ให้เกิดประโยชน์อย่างสูงสุดต่อไป 

วัตถุประสงค์การวิจัย
1. เพื่อศึกษาระดับคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพัทลุง เขต 2
2. เพื่อศึกษาระดับประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพัทลุง เขต 2
3. เพื่อศึกษาระดับความสัมพันธ์ระหว่างคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 กับประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพัทลุง เขต 2
4. เพื่อสร้างสมการพยากรณ์คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพัทลุง เขต 2
สมมติฐานการวิจัย 
1. ระดับคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพัทลุง เขต 2 อยู่ในระดับมาก
2. ระดับประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพัทลุง เขต 2 อยู่ในระดับมาก 

3. คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 มีความสัมพันธ์ทางบวกกับประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพัทลุง เขต 2
4. คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพัทลุง เขต 2
วิธีดำเนินการวิจัย
การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) ซึ่งได้ดำเนินตามระเบียบวิจัยดังต่อไปนี้
1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
ประชากรในการศึกษาครั้งนี้ คือ ข้าราชการครูในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพัทลุง เขต 2 ปีการศึกษา 2564 จำนวน 959 คน จากสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 114 แห่ง กำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้ตารางเทียบหาขนาดของกลุ่มตัวอย่างเครจซี่และมอร์แกน (Krejcie and Morgan 1970,  pp. 607-610) ได้กลุ่มตัวอย่าง จำนวน 275 คน ใช้การสุ่มตัวอย่างแบบง่าย (Simple Random Sampling)

2. เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ แบบสอบถาม (Questionnaire) ซึ่งได้รวบรวมข้อมูลโดยยึดกรอบแนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง แล้วสร้างแบบสอบถามให้สอดคล้องกับคำนิยามศัพท์ที่ค้นคว้าไว้ โดยแบบสอบถามแบ่งออกเป็น 3 ส่วนได้แก่ 
  

ส่วนที่ 1 แบบสอบถามที่เกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม ซึ่งมีรายละเอียด เพศ ระดับการศึกษา ประสบการณ์ในการปฏิบัติงานและขนาดของสถานศึกษา ลักษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Checklist) จำนวน 4 ข้อ
 

ส่วนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพัทลุง เขต 2 จำนวน 36 ข้อ แบ่งเป็น 6 ด้าน ดังนี้
1. วิสัยทัศน์
 


จำนวน 
5 ข้อ
2. คุณธรรมจริยธรรม


จำนวน 7 ข้อ
3. การสื่อสารและเทคโนโลยี


จำนวน 5 ข้อ
4. การสร้างเครือข่ายชุมชนแห่งการเรียนรู้
จำนวน 6 ข้อ
5. การสร้างพลังและแรงบันดาลใจเชิงบวก
จำนวน 6 ข้อ
6. ความรู้ความสามารถทางวิชาการ

จำนวน 7 ข้อ
ส่วนที่ 3 แบบสอบถามเกี่ยวกับประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพัทลุง เขต 2 จำนวน 27 ข้อ แบ่งเป็น 4 ด้าน ดังนี้
1. ความสามารถในการพัฒนานักเรียนให้มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้น 
จำนวน 6 ข้อ
2. ความสามารถในการพัฒนานักเรียนให้มีทัศนคติทางบวก


จำนวน 7 ข้อ
3. ความสามารถในการปรับเปลี่ยนพัฒนาสถานศึกษา


จำนวน 8 ข้อ
4. ความสามารถในการแก้ปัญหาภายในสถานศึกษา


จำนวน 6 ข้อ 
ตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือโดยการทดสอบความเที่ยงตรงของเนื้อหา ซึ่งให้ ผู้ทรงคุณวุฒิจำนวน 5 ท่านตรวจสอบความเที่ยงตรงของเนื้อหาและนำคะแนนของทรงคุณวุฒิแต่ละ ท่านมาหาค่าดัชนีความสอดคล้อง หรือ IOC (Index of Item Objective Congruence) โดย พิจารณาเลือกเฉพาะข้อคำถามที่มีค่า IOC มากกว่าหรือเท่ากับ 0.50 ส่วนข้อคำถามที่มีค่า IOC น้อย กว่า 0.50 จะตัดทิ้งหรือนำไปปรับปรุงใหม่ เมื่อปรับปรุงแบบสอบถามเรียบร้อยแล้ว ผู้วิจัยได้นำแบบสอบถามไปทดลอง ใช้ (Try out) กับข้าราชการครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพัทลุง เขต 2 จำนวน 30 ชุด เพื่อนำมาหาค่าความเชื่อมั่น (Reliability) โดยการวิเคราะห์หาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha-Coefficient) ด้วยวิธีการของ Cronbach’s Alpha Coefficient (1951) ทำการวิเคราะห์ด้วยโปรแกรมสำเร็จรูปทางสถิติ พบว่า ค่าสัมประสิทธิ์แอลฟาที่ได้จากแบบสอบถามทั้งฉบับเท่ากับ .989
3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
ผู้วิจัยดำเนินการส่งแบบสอบถาม รูปแบบ Google Form ไปยังสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มตัวอย่างผ่านทางระบบการสื่อสารข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ของสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพัทลุง เขต 2 ซึ่งรวบรวมเก็บข้อมูลตั้งแต่ 18 เมษายน 2565 – 24 เมษายน 2565 และได้ดำเนินการตรวจสอบความความสมบูรณ์แบบสอบถามทั้งหมดก่อน นำมาวิเคราะห์ข้อมูลด้วยโปรแกรมสำเร็จรูปทางสถิติ จำนวน 275 ฉบับ 
4. การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้ 
ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติ โดยแบ่งออกเป็น 2 ส่วน คือ สถิติ พรรณนา และสถิติอ้างอิง ซึ่งได้ใช้โปรแกรมสำเร็จรูปทางสถิติในการวิเคราะห์ข้อมูล รายละเอียด ดังนี้ 

1. สถิติพรรณนา ได้แก่ 

- สถิติการแจกแจงความถี่ และค่าร้อยละ ในการบรรยายลักษณะของข้อมูลส่วนบุคคล 

- สถิติค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ในการบรรยายข้อมูลคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 และประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพัทลุง เขต 2
2. สถิติอ้างอิง ได้แก่ 

- การวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 และประสิทธิผลของสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพัทลุง เขต 2โดยใช้สถิติค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน (Pearson Product-Moment Correlation Coefficient)

- การวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) โดยใช้วิธีแบบขั้นตอน (Stepwise) เพื่อหาความสามารถในการร่วมกันพยากรณ์ประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพัทลุง เขต 2 คำนวณหาสัมประสิทธิ์การถดถอยพหุคูณของตัวแปรพยากรณ์ในรูปคะแนนดิบและสร้างสมการพยากรณ์ประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพัทลุง เขต 2 ทั้งในรูปคะแนนดิบและคะแนนมาตรฐาน
ผลการวิจัย
1. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลส่วนบุคคลของกลุ่มตัวอย่าง พบว่า ข้าราชการครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพัทลุง เขต 2 ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง ร้อยละ 68.70 เพศชาย ร้อยละ 31.30 ส่วนใหญ่มีระดับการศึกษาปริญญาตรี ร้อยละ 75.60 สูงกว่าปริญญาตรี ร้อยละ 24.40 ส่วนใหญ่มีประสบการณ์การทำงานน้อยกว่า 10 ปี ร้อยละ 66.00 รองลงมา มากกว่า 20 ปี ร้อยละ 23.30 และมีประสบการณ์การทำงาน 10-20 ปี ร้อยละ 16.70 ส่วนใหญ่ปฏิบัติงานในสถานศึกษาขนาดกลางและขนาดใหญ่ ร้อยละ 75.60 ปฏิบัติงานสถานศึกษาขนาดเล็ก ร้อยละ 24.40
2. ผลการวิเคราะห์ระดับความคิดเห็นของข้าราชการครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพัทลุง เขต 2 ต่อคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 พบว่า ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย = 4.36) เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน เรียงลำดับค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย คือ วิสัยทัศน์ (ค่าเฉลี่ย = 4.39) คุณธรรมจริยธรรม (ค่าเฉลี่ย = 4.38) การสื่อสารและเทคโนโลยี (ค่าเฉลี่ย = 4.37) การสร้างเครือข่ายชุมชนแห่งการเรียนรู้ (ค่าเฉลี่ย = 4.36) การสร้างพลังและแรงบันดาลใจเชิงบวก (ค่าเฉลี่ย = 4.33) ด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุดคือ ความรู้ความสามารถทางวิชาการ (ค่าเฉลี่ย = 4.32) รายละเอียดดังตารางที่ 1

ตารางที่ 1 ความคิดเห็นของข้าราชการครูต่อคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพัทลุง เขต 2 จำแนกเป็นรายด้าน
	คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21
	ระดับความคิดเห็น
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	S.D.
	ระดับ

	1. วิสัยทัศน์
	4.39
	0.56
	มาก

	2. คุณธรรมจริยธรรม
	4.38
	0.54
	มาก

	3. การสื่อสารและเทคโนโลยี
	4.37
	0.53
	มาก

	4. การสร้างเครือข่ายชุมชนแห่งการเรียนรู้
	4.36
	0.58
	มาก

	5. การสร้างพลังและแรงบันดาลใจเชิงบวก
	4.33
	0.63
	มาก

	6. ความรู้ความสามารถทางวิชาการ
	4.32
	0.60
	มาก

	รวม
	4.36
	0.51
	มาก


3. ผลการวิเคราะห์ระดับความคิดเห็นของข้าราชการครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพัทลุง เขต 2 ต่อประสิทธิผลของสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพัทลุง เขต 2 พบว่า ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย = 4.29) เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยมีค่าเฉลี่ยมากเท่ากัน 2 ด้าน คือ ความสามารถในการปรับเปลี่ยนพัฒนาสถานศึกษา (ค่าเฉลี่ย = 4.35) และความสามารถในการแก้ปัญหาภายในสถานศึกษา (ค่าเฉลี่ย = 4.35) รองลงมา คือ ความสามารถในการพัฒนานักเรียนให้มีทัศนคติทางบวก(ค่าเฉลี่ย = 4.26) และความสามารถในการพัฒนานักเรียนให้มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้น มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด (ค่าเฉลี่ย = 4.20) รายละเอียดดังตารางที่ 2
ตารางที่ 2 ความคิดเห็นของข้าราชการครูต่อประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพัทลุง เขต 2 จำแนกเป็นรายด้าน
	ประสิทธิผลของสถานศึกษา
	ระดับความคิดเห็น
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	S.D.
	ระดับ

	1.ความสามารถในการพัฒนานักเรียนให้มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้น
	4.20
	0.53
	มาก

	2.ความสามารถในการพัฒนานักเรียนให้มีทัศนคติทางบวก
	4.26
	0.56
	มาก

	3.ความสามารถในการปรับเปลี่ยนพัฒนาสถานศึกษา
	4.35
	0.58
	มาก

	4.ความสามารถในการแก้ปัญหาภายในสถานศึกษา
	4.35
	0.55
	มาก

	รวม
	4.29
	0.51
	มาก


4. ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างระดับความคิดเห็นของข้าราชการครูต่อคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 กับประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพัทลุง เขต 2 โดยหาค่าประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของ (Pearson’s Product Moment Correlation Coefficient) พบว่า ความสัมพันธ์ระหว่างระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 กับประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพัทลุง เขต 2 โดยรวม (rxy = 0.87) มีความสัมพันธ์ ทางบวกในระดับสูงมาก อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 เมื่อพิจารณารายด้านพบว่า วิสัยทัศน์ โดยรวม (rx1y = 0.74) มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับประสิทธิผลของสถานศึกษาอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 คุณธรรมจริยธรรม โดยรวม (rx2y = 0.70) ความสัมพันธ์เชิงบวกกับประสิทธิผลของสถานศึกษาอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 การสื่อสารและเทคโนโลยี โดยรวม (rx3y = 0.69) ความสัมพันธ์เชิงบวกกับประสิทธิผลของสถานศึกษาอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 การสร้างเครือข่ายชุมชนแห่งการเรียนรู้ โดยรวม (rx4y = 0.78) มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับประสิทธิผลของสถานศึกษาอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01    การสร้างพลังและแรงบันดาลใจเชิงบวก โดยรวม (rx5y = 0.82) ความสัมพันธ์เชิงบวกกับประสิทธิผลของสถานศึกษาอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ความรู้ความสามารถทางวิชาการ โดยรวม (rx6y = 0.85) ความสัมพันธ์เชิงบวกกับประสิทธิผลของสถานศึกษาอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 รายละเอียดดังตารางที่ 3
ตารางที่ 3 ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างระดับความคิดเห็นของข้าราชการครูต่อคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 กับประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพัทลุง เขต 2
	ตัวแปร
	X1
	X2
	X3
	X4
	X5
	X6
	X
	Y

	X1
	-
	0.71**
	0.65**
	0.72**
	0.66**
	0.70**
	0.83**
	0.74**

	X2
	
	-
	0.70**
	0.72**
	0.77**
	0.72**
	0.88**
	0.70**

	X3
	
	
	-
	0.72**
	0.70**
	0.70**
	0.83**
	0.69**

	X4
	
	
	
	-
	0.80**
	0.83**
	0.91**
	0.78**

	X5
	
	
	
	
	-
	0.85**
	0.91**
	0.82**

	X6
	
	
	
	
	
	-
	0.92**
	0.85**

	X
	
	
	
	
	
	
	-
	0.87**

	Y
	
	
	
	
	
	
	
	-


**p< .01

5. ผลการวิเคราะห์อำนาจพยากรณ์ของคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพัทลุง เขต 2 โดยใช้วิธีวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณแบบ (Stepwise Multiple Regression analysis) พบว่า อำนาจพยากรณ์ของคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพัทลุง เขต 2 ทั้ง 6 ด้าน พบว่ามีตัวแปร จำนวน 3 ด้านที่สามารถพยากรณ์คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพัทลุง เขต 2 ได้อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 คือ วิสัยทัศน์ (X1) โดยมีค่าสัมประสิทธิ์ถดถอยของการพยากรณ์เท่ากับ 0.22 การสร้างพลังและแรงบันดาลใจเชิงบวก (X5) โดยมีค่าสัมประสิทธิ์ถดถอยของการพยากรณ์เท่ากับ 0.22 และความรู้ความสามารถทางวิชาการ (X6) เป็นตัวแปรที่มีอำนาจพยากรณ์ดีที่สุด โดยมีค่าสัมประสิทธิ์ถดถอยของการพยากรณ์เท่ากับ 0.39 ซึ่งตัวแปรทั้ง 3 ด้านนี้สามารถร่วมกันพยากรณ์ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพัทลุง เขต 2 ได้ร้อยละ 79 และมีความคลาดเคลื่อนมาตรฐานของการพยากรณ์ ±0.24 สามารถเขียนสมการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณในรูปคะแนนดิบ ได้ดังนี้ Ŷ = a + b6X6+ b5X5+ b1X1 = .70+. 39** X6+ .22**X5+ .22**X1และสามารถเขียนสมการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณในรูปคะแนนมาตรฐาน ได้ดังนี้ Ẑ y= β6ZX6+ β5ZX5+ β1ZX1 =.46**Z X6+ .27**ZX5+ .24**ZX1 รายละเอียดดังตารางที่ 4
ตารางที่ 4 ผลการวิเคราะห์อำนาจพยากรณ์ของคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพัทลุง เขต 2 
	ตัวแปรพยากรณ์
	b
	S.E.
	β
	T
	Sig

	1.วิสัยทัศน์ (X1)
	0.22
	0.04
	0.24
	5.99
	0.00

	2.การสร้างพลังและแรงบันดาลใจเชิงบวก (X5)
	0.22
	0.04
	0.27
	5.01
	0.00

	3.ความรู้ความสามารถทางวิชาการ (X6)
	0.39
	0.05
	0.46
	8.03
	0.00

	R = 0.89 R 2 = 0.79 Adjust R2 = 0.78 S.E.est= 0.24 a = 0.70 F = 331.22**


**p< .01

สรุปผลและอภิปรายผล

1. ระดับของคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพัทลุง   เขต 2 
จากการศึกษาพบว่า คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพัทลุง เขต 2 โดยภาพรวม อยู่ในระดับมากทุกด้าน เรียงลำดับค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย คือ วิสัยทัศน์ คุณธรรมจริยธรรม การสื่อสารและเทคโนโลยี การสร้างเครือข่ายชุมชนแห่งการเรียนรู้ การสร้างพลังและแรงบันดาลใจเชิงบวก และความรู้ความสามารถทางวิชาการ ตามลำดับ ทั้งนี้เป็นเพราะผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพัทลุง เขต 2 มีคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ด้านวิสัยทัศน์ที่ดีโดยผู้บริหารสถานศึกษาตั้งเป้าหมายของการพัฒนาองค์กรในอนาคตอย่างชัดเจน ผู้บริหารสถานศึกษาปฏิบัติงานในหน้าที่โดยมุ่งเน้นผลสำเร็จขององค์กรเป็นหลัก ส่งเสริมและสนับสนุนในการพัฒนาศักยภาพของครูและบุคลากรทางการศึกษารวมถึงผู้เรียนให้มีความรู้ด้านการสื่อสารและการใช้เทคโนโลยีเพื่อให้กระบวนการจัดการเรียนการสอนเกิดประสิทธิผลอย่างสูงสุดมีจิตใจโอบอ้อมอารีต่อผู้เรียนและผู้ใต้บังคับบัญชา ส่งเสริมและสนับสนุนในการพัฒนาศักยภาพของครูและบุคลากรทางการศึกษารวมถึงผู้เรียนให้มีความรู้ด้านการสื่อสารและการใช้เทคโนโลยีเพื่อให้กระบวนการจัดการเรียนการสอนเกิดประสิทธิผลอย่างสูงสุด ส่งเสริมให้ครูและบุคลากรทางการศึกษามีส่วนร่วมในการแบ่งปันและแลกเปลี่ยนเรียนรู้ข้อมูลต่าง ๆ ทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษา ผู้บริหารสถานศึกษาเป็นแบบอย่างที่ดีสามารถสร้างแรงบันดาลใจให้กับผู้ใต้บังคับบัญชา และผู้บริหารสถานศึกษาวางแผนกลยุทธ์ในการดำเนินงานวิชาการได้เป็นอย่างดี ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยของ ชุมพร ภามนตรี (2558) ได้ทำวิจัยเรื่อง คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ตามการรับรู้และความคาดหวังของครูสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 ผลวิจัยพบว่า คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ตามการรับรู้ของครูสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยด้านมนุษยสัมพันธ์และด้านวิสัยทัศน์ มีค่าเฉลี่ยสูงสุด และด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุดคือ ด้านภาวะผู้นำ 
2. ระดับของประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพัทลุง เขต 2 
จากผลการศึกษาพบว่า ประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพัทลุง เขต 2 โดยภาพรวม อยู่ในระดับมากทุกด้าน เรียงลำดับค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย คือ ความสามารถในการปรับเปลี่ยนพัฒนาสถานศึกษา ความสามารถในการแก้ปัญหาภายในสถานศึกษา ความสามารถในการพัฒนานักเรียนให้มีทัศนคติทางบวก และความสามารถในการพัฒนานักเรียนให้มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้น ตามลำดับ ทั้งนี้เป็นเพราะสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพัทลุง เขต 2 ได้รับการส่งเสริมและสนับสนุนจากผู้บริหารสถานศึกษาโดยมุ่งเน้นพัฒนาให้นักเรียนมีคุณลักษณะอันพึงประสงค์ตามหลักสูตร ส่งเสริมให้นักเรียนเป็นผู้มีคุณธรรม จริยธรรม มีระเบียบวินัยที่ดี นักเรียนสามารถใช้สติปัญญาการทำงานและแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นในชีวิตประจำวันได้ สถานศึกษามีการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ สถานศึกษาส่งเสริมและสนับสนุนให้ผู้เรียนมีบทบาทและมีส่วนร่วมในการจัดการเรียนการสอนและสถานศึกษาใช้ระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนเพื่อแก้ไขปัญหาต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นกับผู้เรียนได้อย่างเหมาะสมและต่อเนื่อง ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยของ กรุณา ภู่มะลิ (2558,  น.12-15) ได้ศึกษาปัจจัยสำคัญของการบริหารที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนขนาดเล็กในภาคตะวันออกและเพื่อวิเคราะห์อิทธิพลของปัจจัยการบริหารที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนขนาดเล็ก ในภาคตะวันออก กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา 250 คน และครูผู้สอน 470 คน สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล คือ ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และสมการถดถอยพหุคูณ ผลการวิจัยสรุปได้ดังนี้ 1) ปัจจัยสำคัญของการบริหารที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนขนาดเล็กในภาคตะวันออก พบว่า ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เรียงตามลำดับตามค่าเฉลี่ยได้ดังนี้ คือ การมีส่วนร่วมการเรียนการสอนการจัดสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการเรียนรู้ ภาวะผู้นำทางการศึกษาและการปฏิบัติตามนโยบาย และประสิทธิผลโรงเรียนขนาดเล็กในภาคตะวันออกอยู่ในระดับมาก 
3. ความสัมพันธ์ระหว่างระดับความคิดเห็นของข้าราชการครูต่อคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 กับประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพัทลุง เขต 2 
จากผลการศึกษาพบว่า ความสัมพันธ์ระหว่างระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 กับประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพัทลุง เขต 2 โดยรวม (rxy = 0.87) มีความสัมพันธ์ ทางบวกในระดับสูงมาก อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 เมื่อพิจารณารายด้านพบว่า วิสัยทัศน์ โดยรวม (rx1y = 0.74) มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับประสิทธิผลของสถานศึกษาอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 คุณธรรมจริยธรรม โดยรวม (rx2y = 0.70) ความสัมพันธ์เชิงบวกกับประสิทธิผลของสถานศึกษาอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 การสื่อสารและเทคโนโลยี โดยรวม (rx3y = 0.69) ความสัมพันธ์เชิงบวกกับประสิทธิผลของสถานศึกษาอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 การสร้างเครือข่ายชุมชนแห่งการเรียนรู้ โดยรวม (rx4y = 0.78) มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับประสิทธิผลของสถานศึกษาอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 การสร้างพลังและแรงบันดาลใจเชิงบวก โดยรวม (rx5y = 0.82) ความสัมพันธ์เชิงบวกกับประสิทธิผลของสถานศึกษาอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ความรู้ความสามารถทางวิชาการ โดยรวม (rx6y = 0.85) ความสัมพันธ์เชิงบวกกับประสิทธิผลของสถานศึกษาอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ทั้งนี้อาจเนื่องจาก ผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพัทลุง เขต 2 แสดงเจตนารมณ์ในการบริหารงานเพื่อให้เกิดประโยชน์แก่องค์กร ปฏิบัติงานในหน้าที่โดยมุ่งเน้นผลสำเร็จขององค์กรเป็นหลัก มีความมุ่งมั่นและเสียสละเพื่อส่วนรวมทุ่มเททั้งแรงกายและแรงใจในการปฏิบัติหน้าที่ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ คนึงนิตย์ กิจวิธี (2560) ได้ทำวิจัยเรื่อง การศึกษาคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 ผลการวิจัยพบว่า ผู้บริหารสถานศึกษามีคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่าด้านความซื่อสัตย์และคุณธรรม ด้านความมุ่งมั่นและพากเพียรมีคุณลักษณะอยู่ในระดับมากที่สุด ด้านการมีวิสัยทัศน์ ด้านการสร้างเครือข่ายชุมชน ด้านการเป็นนักคิดวิเคราะห์และคิดสร้างสรรค์และด้านการสื่อสารและเทคโนโลยี มีคุณลักษณะอยู่ในระดับมากและผู้บริหารสถานศึกษาที่มีวุฒิการศึกษาและประสบการณ์การบริหารสถานศึกษาต่างกันมีคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 โดยรวมรายด้านและรายข้อไม่แตกต่างกัน ยกเว้นในด้านการเป็นนักคิดวิเคราะห์และคิดสร้างสรรค์ คือ มีความสามารถในการนำความคิดที่สร้างสรรค์ไปสู่การสร้างและพัฒนานวัตกรรม และในด้านการสื่อสารและการใช้เทคโนโลยี คือ มีความสามารถนำประชาชนและชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมและรับรู้ในการดำเนินงาน ของโรงเรียน พบว่า แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ผู้บริหารสถานศึกษาในโรงเรียนขนาดต่างกัน มีคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 โดยรวมรายด้านและรายข้อไม่แตกต่างกัน ยกเว้นในด้านการเป็นนักคิดวิเคราะห์และคิดสร้างสรรค์ คือมีความสามารถในการนำความคิดที่สร้างสรรค์ไปสู่การสร้างและพัฒนานวัตกรรมและในด้านการมีวิสัยทัศน์ คือมีผลสำเร็จของงานบริหารสถานศึกษาเป็นที่ประจักษ์ เช่น ได้รับเกียรติบัตรผู้บริหารดีเด่น สถานศึกษาต้นแบบฯลฯพบว่าแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
4. อำนาจพยากรณ์ของคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพัทลุง เขต 2
จากผลการศึกษาพบว่า คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพัทลุง เขต 2 โดยรวมและรายด้าน ทั้ง 6 ด้าน พบว่า มีจำนวน 3 ด้านที่สามารถพยากรณ์ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพัทลุง เขต 2 ได้อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ ระดับ .01 คือ วิสัยทัศน์ (X1) โดยมีค่าสัมประสิทธิ์ถดถอยของการพยากรณ์เท่ากับ 0.22 การสร้างพลังและแรงบันดาลใจเชิงบวก (X5) โดยมีค่าสัมประสิทธิ์ถดถอยของการพยากรณ์เท่ากับ 0.22 และ ความรู้ความสามารถทางวิชาการ (X6) เป็นตัวแปรที่มีอำนาจพยากรณ์ดีที่สุด โดยมีค่าสัมประสิทธิ์ถดถอยของการพยากรณ์เท่ากับ 0.39 ซึ่งตัวแปรทั้ง 3 ด้านนี้สามารถร่วมกัน พยากรณ์คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพัทลุง เขต 2 ได้ร้อยละ 79 ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ศรายุทธ เมืองคำ (2563, บทคัดย่อ) ได้ศึกษาคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผู้บริหารสถานศึกษาในยุคประเทศไทย 4.0 ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 18 ผลการวิจัยพบว่า สมการพยากรณ์โดยใช้การวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ พบว่า มีจำนวน 3 ด้านที่สามารถพยากรณ์ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผู้บริหารสถานศึกษาในยุคประเทศไทย 4.0 ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 18 จังหวัดระยอง อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 คือ ด้านมนุษยสัมพันธ์ ด้านความรู้ความสามารถ และด้านคุณธรรมจริยธรรม มีค่าสัมประสิทธิ์ ถดถอย ของการพยากรณ์ เท่ากับ 0.19 สมการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณในรูปคะแนนดิบ คือ Ŷ =.10 + .50**X4+ .32**X1+ .10**X3 และสมการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณในรูปคะแนนมาตรฐาน คือ Ẑ y=.51**ZX4+ .32**ZX1 +.11**ZX3 สมการพยากรณ์โดยใช้การวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบ แต่ละขั้นตอน พบว่า มีตัวแปรจำนวน 3 ด้านที่สามารถพยากรณ์ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับ คุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผู้บริหารสถานศึกษาในยุคประเทศไทย 4.0 ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 18 จังหวัดระยองอย่างมีนัยสำคัญ ทางสถิติที่ระดับ .01 คือ ด้านมนุษยสัมพันธ์ ด้านความรู้ความสามารถ และด้านคุณธรรมจริยธรรม มีค่าสัมประสิทธิ์ ถดถอยของการพยากรณ์ เท่ากับ 0.19 สมการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณในรูป คะแนนดิบ คือ Ŷ = .10 + .51**X4+ .35**X1+ .10**X3 และสมการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณใน รูปคะแนนมาตรฐาน คือ Ẑ y=.53**ZX4+ .35**ZX1 +.11**ZX3ผลการวิจัยพบว่า คุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผู้บริหารสถานศึกษาในยุคประเทศไทย 4.0 มีความสัมพันธ์ทางบวกในระดับสูงมาก และส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษา
ข้อเสนอแนะ
ข้อเสนอแนะในการนำผลวิจัยไปใช้หรือข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 

1. ควรนำคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพัทลุง เขต 2 ไปประยุกต์ใช้ เพื่อเป็นการพัฒนาสถานศึกษา ครูและบุคลากรทางการศึกษา และผู้เรียนให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล บรรลุตามเป้าประสงค์และพันธกิจของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพัทลุง เขต 2
2. จากผลการวิจัยพบว่า คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพัทลุง เขต 2 ที่สามารถพยากรณ์ประสิทธิผลของสถานศึกษาได้ดีที่สุด คือ ด้านความรู้ความสามารถทางวิชาการ ดังนั้นความรู้ความสามารถทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษาจึงเป็นสิ่งที่จำเป็นยิ่งที่ผู้บริหารสถานศึกษาทุกคนพึงมี เพราะความรู้ความสามารถทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษา จะเป็นตัวชี้วัดและกำหนดทิศทางให้สถานศึกษามีประสิทธิผลด้านการพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียน ด้วยเหตุนี้ผู้บริหารสถานศึกษาจึงควรมีความรู้ความสามารถในด้านการบริหารงานด้านวิชาการของสถานศึกษา สามารถวิเคราะห์หลักสูตรที่ทันสมัยและสามารถนำมาพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนได้จริง และผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ต้องมีความรู้ในเรื่องกฎหมาย กฎระเบียบ ข้อบังคับ และแบบแผนที่เกี่ยวกับการปฏิบัติงานในหน้าที่เพื่อเป็นการตัดสินใจอย่างถูกต้องและรวดเร็ว
3. จากผลการวิจัยพบว่า ประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพัทลุง เขต 2 ด้านที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดคือ ด้านความสามารถในการพัฒนานักเรียนให้มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้น ซึ่งผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่สูงขึ้นของนักเรียนคือเป้าหมายหนึ่ง ที่ผู้บริหารสถานศึกษาต้องให้ความสำคัญและบริหารจัดการให้สำเร็จ ผู้บริหารที่ดีต้องปรับเปลี่ยนและพัฒนาสถานศึกษาให้มีความทันสมัยเหมาะสมกับสถานการณ์และนโยบายต่าง ๆ ที่เปลี่ยนแปลงไป พัฒนาบุคลากรครูให้มีความพร้อมในการจัดการเรียนรู้ มุ่งพัฒนาผู้เรียนให้มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่สูงขึ้น เพื่อให้เป็นสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลเป็นที่ยอมรับของชุมชนและสังคม และสามารถสร้างความไว้วางใจและความเชื่อมั่นให้กับนักเรียนและผู้ปกครอง

ข้อเสนอแนะในการวิจัยต่อไป 
1. ควรมีการศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพ เพื่อต้องการทราบความคิดเห็นของข้าราชครู ด้านคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 และด้านประสิทธิผลของสถานศึกษา ว่ามีความต้องการคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 และประสิทธิผลของสถานศึกษาเพิ่มเติม หรือข้อเสนอแนะอย่างไรบ้าง
2. ควรศึกษาปัจจัยอื่น ๆ ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษา เพื่อให้ทราบปัจจัยเพิ่มเติมที่จะเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาประสิทธิผลของสถานศึกษาต่อไป
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