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งานการเงินและบัญชีซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของฝ่ายบริหารทรัพยากรในสถานศึกษาจะต้องดำเนินงานตามนโยบายและระเบียบที่เกี่ยวข้องทั้งด้านการจัดการศึกษาและในการบริหารงาน มักจะพบปัญหาในการปฏิบัติงาน ซึ่งแสดงให้เห็นถึงความไม่มีประสิทธิภาพของงาน  จากเหตุผลดังกล่าวงานวิจัยมีวัตถุประสงค์เพื่อ ศึกษาปัญหาและศึกษาแนวทางการพัฒนาประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานด้านการเงินและบัญชีในสถานศึกษาอาชีวศึกษาและศึกษาความสัมพันธ์ขนาดสถานศึกษากับปัญหาและแนวทางการพัฒนางานการเงินและบัญชีของสถานศึกษาอาชีวศึกษา ประชากรในการศึกษาครั้งนี้เป็นผู้ปฏิบัติงานด้านการเงินและบัญชีในสถานศึกษาอาชีวศึกษาภาคเหนือ คือ หัวหน้างานการเงิน หัวหน้างานบัญชี เจ้าหน้าที่งานการเงิน และเจ้าหน้าที่งานบัญชี จำนวน 148 คน โดยใช้การวิจัยเชิงสำรวจด้วยแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า 
ผลการวิจัยพบว่า ผู้ปฏิบัติงานการเงินและบัญชีในสถานศึกษาอาชีวศึกษาภาคเหนือ มีระดับความคิดเห็นต่อปัญหาในการปฏิบัติงานอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ทุกด้านอยู่ในระดับมากที่สุดและมาก ปัญหาด้านกระบวนการดำเนินงาน ปัญหาด้านบุคลากร ปัญหาด้านโครงสร้างพื้นฐาน และปัญหาด้านโครงสร้างองค์กร ตามลำดับ ผลการวิจัยในส่วนของแนวทางการพัฒนางานการเงินและบัญชีในมุมมองของผู้ปฏิบัติงานพบว่า โดยรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับ มากที่สุด เมื่อพิจารณารายด้านพบค่าเฉลี่ยเรียงตามลำดับ คือ แนวทางการพัฒนาด้านโครงสร้างพื้นฐาน แนวทางการพัฒนาด้านโครงสร้างองค์กร แนวทางการพัฒนาด้านกระบวนการดำเนินงาน และแนวทางการพัฒนางานด้านบุคลากร ค่าเฉลี่ยที่ได้จากการวิเคราะห์ผลจากปัญหาและแนวทางการพัฒนาอยู่ในระดับเดียวกันซึ่งแสดงให้เห็นว่าทั้ง 4 องค์ประกอบ เป็นองค์ประกอบในการปฏิบัติงานที่เกี่ยวเนื่องกัน นอกจากนี้ยังพบว่าขนาดสถานศึกษามีความสัมพันธ์ในทางข้ามกับปัญหาในการปฏิบัติงานด้านบัญชีและการเงินของสถานศึกษาอาชีวศึกษาภาคเหนือในมุมมองผู้ปฏิบัติงานกล่าวคือ สถานศึกษาขนาดเล็กมีระดับปัญหาที่มากกว่าสถานศึกษาขนาดกลางและขนาดใหญ่ และมีความต้องการพัฒนาตามแนวทางการพัฒนาประสิทธิภาพงานการเงินและบัญชีมากว่าสถานศึกษาขนาดกลางและขนาดใหญ่
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ABSTRACT
Finance and accounting are part of the Vocational College Resource Manager,which must operate in accordance with the relevant policies and regulations, both in education management and in administration, and often encounter problems in operations such as late disbursement invalid documents wrong type of money record which shows the inefficiency of the operation of Finance and Accounting in the Institute of Vocational Education: Northern Region. The objectives of the study  were to the problems and to study the guidelines for improving efficiency in financial and accounting practice in the Institute of Vocational Education:  Northern Region. And to study the relationship between the size of the educational institution and the problems and guidelines for the development. The population were Finance Supervisor, Accounting Supervisor, Finance Officer, and Accounting Officer of 148 people. This study was quantitative research by using survey research. The instrument was an estimation scale questionnaire. 

The results showed that Finance and Accounting Officers in the Institute of Vocational Education:  Northern Region. There was a high level of opinion on the problems in working. When considering each aspect, it was found that all aspects are at the highest and extreme levels. Respectively problem in the process of operation, personnel issues, infrastructure problems, and organizational structure problems. The results in the section on guidelines for the development of finance and accounting from the perspective of practitioners found that Overall, the average was at the highest level. When considering each aspect, the averages were found in order, namely infrastructure development guidelines, organizational structure development guidelines, guidelines for the development of operations, and human resource development guidelines. The mean values obtained from problem analysis and development approaches were at the same level. This showed that all four components were related to operational components. It was found that the size of the education establishment had opposite correlation.The results on the relationship between school size and problems in accounting and financial performance of Vocational Education:  Northern Region in the perspective of practitioners found an inverse relationship. That was small schools had higher problem levels than medium and large schools. And need to develop according to the guidelines for improving the efficiency of finance and accounting more than medium and large educational institutions.
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บทนำ
การบริหารสถานศึกษา โดยตามระเบียบของสำนักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ว่าด้วยการบริหารสถานศึกษา พ.ศ.2552 ในข้อที่ 8 ให้สถานศึกษาแบ่งการบริหารงานออกเป็น 4 ฝ่าย คือ ฝ่ายบริหารทรัพยากร ฝ่ายแผนงานและความร่วมมือ ฝ่ายวิชาการ ฝ่ายพัฒนาการศึกษา ฝ่ายบริหารทรัพยากร จะเป็นงานที่ช่วยส่งเสริมสนับสนุนเกี่ยวกับบุคลากร เงิน วัสดุอุปกรณ์ ซึ่งแบ่งงานออก งานการเงินและบัญชีซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของฝ่ายบริหารทรัพยากรวิทยาลัยจะต้องดำเนินงานตามนโยบายและระเบียบที่เกี่ยวข้องทั้งด้านการศึกษาและงบประมาณและในการบริหารงานและมักจะพบว่าหัวหน้างานส่วนใหญ่ที่รับผิดชอบงานในแต่ละงานรวมถึงงานการเงินและงานอื่นๆ ในฝ่ายบริหารทรัพยากรนั้นผู้ปฏิบัติงานส่วนใหญ่จะเป็นครูผู้สอนในสถานศึกษา มีภาระงานด้านการสอนเป็นหลักซึ่งทำให้ส่งผลถึงเวลาในการปฏิบัติงานด้านการเงินและบัญชีลดลง และเจ้าหน้าที่อีกส่วนหนึ่งที่ไม่ได้รับภาระด้านการสอน ยังขาดความรู้และประสบการณ์ในระเบียบและข้อบังคับอีกทั้งยังมีการหมุนเวียนเปลี่ยนงานบ่อยเนื่องจากความก้าวหน้าในหน้าที่การงาน (บุญยวีร์ พัฒน์ธนกิตติโชค, 2559: 37) ปัจจุบันในงานการเงินยังคงประสบปัญหาเกี่ยวกับความล่าช้าในกระบวนการเบิกจ่าย และความยุ่งยากซับซ้อนของระบบงาน                อาจลดผลประโยชน์โดยรวมแก่สถานศึกษา แนวทางหนึ่งที่อาจช่วยลดปัญหาดังกล่าว ได้แก่ การวิเคราะห์ระบบงานบัญชีและการเงิน โดยวิเคราะห์กิจกรรม ขั้นตอนการดำเนินงาน และเวลาที่ใช้ปฏิบัติงาน เพื่อนำไประบุแนวทาง ลดความสูญเปล่าที่มุ่งเน้นการลดเวลาที่ใช้ในกิจกรรมในระบบงานการเงินและบัญชี โดยที่ไม่ทำให้คุณภาพของงานการเงินและบัญชีโดยรวมลดลงหรือคุณภาพของงานยังคงมีความถูกต้องและครบถ้วน (อาซียะห์ วานิ,2556)

องค์กรทางการศึกษามีลักษณะการดำเนินงานเช่นเดียวกับองค์กรธุรกิจ โดยการนำเอาทรัพยากรหรือปัจจัยพื้นฐานของการบริหารมาใช้ในการบริหาร ดังนั้นการดำเนินงานในให้สำเร็จลุล่วงไม่สามารถเกิดจากองค์ประกอบด้านเดียวได้ เช่นเดียวกับดำเนินธุรกิจแบบ 4’M คน เงิน วัตถุดิบ และวิธีปฏิบัติงาน ซึ่งหากนำประยุกต์ใช้ในการบริหารงานการเงินและบัญชีให้มีประสิทธิภาพ จะสามารถจำแนกองค์ประกอบได้ คือ บุคลากร โครงสร้างองค์กร โครงสร้างพื้นฐาน และกระบวนการดำเนินงาน  จากที่กล่าวไปนั้นจึงนำมาสู่งานวิจัยครั้งนี้ โดยมุ่งเน้นศึกษาปัญหา งานการเงินและบัญชีในสถานศึกษาอาชีวศึกษาภาคเหนือ นำมาเป็นแนวทางในการพัฒนาประสิทธิภาพการทำงานด้านงานการเงินและบัญชีของสถานศึกษาอาชีวศึกษาภาคเหนือ  โดยวัตถุประสงค์หลักจึงเป็นการหาแนวทางพัฒนางานการเงินและบัญชีให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ซึ่งผู้วิจัยจึงมุ่งแก้ไขปัญหาและพัฒนางานกระบวนการรับเงิน การจ่ายเงิน และนำส่งเงิน จึงต้องการที่จะหาแนวทางการพัฒนางานด้านการเงินและบัญชี 4 ด้าน ด้านโครงสร้างองค์กร  ด้านกระบวนการดำเนินงาน  ด้านโครงสร้างพื้นฐาน  ด้านบุคลากร
วัตถุประสงค์การวิจัย
การวิจัยครั้งนี้ 1.เพื่อศึกษาปัญหาในการปฏิบัติงานในมุมมองของผู้ปฏิบัติงานด้านการเงินและบัญชีของสถานศึกษาอาชีวศึกษาภาคเหนือ 2.เพื่อศึกษาแนวทางการพัฒนาประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของงานการเงินและบัญชีสถานศึกษาอาชีวศึกษาภาคเหนือ 3.เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ของขนาดสถานศึกษาอาชีวศึกษากับปัญหาและแนวทางการพัฒนาและสิทธิภาพงานการเงินและบัญชีในสถานศึกษาอาชีวศึกษาภาคเหนือ 
สมมติฐานการวิจัย 
1. ขนาดของสถานศึกษาอาชีวศึกษามีความสัมพันธ์กับปัญหาในการปฏิบัติงานด้านการเงินและบัญชีในสถานศึกษาอาชีวศึกษาภาคเหนือในมุมมองของผู้ปฏิบัติงาน 
2. ขนาดของสถานศึกษาอาชีวศึกษามีความสัมพันธ์กับแนวทางการพัฒนาประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานด้านการเงินและบัญชีในสถานศึกษาอาชีวศึกษาภาคเหนือในมุมมองของผู้ปฏิบัติงาน
วิธีดำเนินการวิจัย
1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
กลุ่มประชากรคือบุคลากรผู้ปฏิบัติงานการเงินและบัญชี (หัวหน้างานการเงิน หัวหน้างานบัญชี เจ้าหน้าที่งานการเงิน เจ้าหน้าที่งานบัญชี ) ในสถานศึกษาอาชีวศึกษาภาคเหนือ จำนวน 148 คน ประชากรในการศึกษาครั้งนี้คือ บุคลากรผู้ปฏิบัติงานการเงินและบัญชี (หัวหน้างานการเงิน หัวหน้างานบัญชี เจ้าหน้าที่งานการเงิน เจ้าหน้าที่งานบัญชี )                 ในสถานศึกษาอาชีวศึกษาภาคเหนือ จำนวน 17 จังหวัด
2. เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
การดำัเนินการวิจัยครั้งนี้ใช้วิธีวิจัยเชิงปริมาณ โดยการใช้ (Questionnaire) โดยประมวลแนวความคิดที่ได้จากการศึกษาวิเคราะห์เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับปัญหาจนไปถึงแนวทางการพัฒนาประสิทธิภาพงานการเงินและบัญชี   มีรายละเอียดของเครื่องมือ แบ่งแบบสอบถามออกเป็น 4 ตอนดังนี้ 
ตอนที่ 1 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของผู้ปฏิบัติงานด้านการเงินและบัญชีในสถานศึกษาอาชีวศึกษามีลักษณะเป็นแบบสำรวจรายการ (Check list) 

ตอนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับปัญหางานการเงินและบัญชีในสถานศึกษาซึ่งหัวข้อคำถามได้มาจากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวข้อง โดยแบบสอบถาม มีลักษณะเป็นมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale)  มี 5 ระดับ โดยให้ผู้ตอบแบบสอบถามพิจารณาแนวทางการพัฒนาประสิทธิภาพงานการเงินและบัญชี 4 ด้านคือ ด้านโครงสร้างองค์กร ด้านกระบวนการดำเนินงาน ด้านโครงสร้างพื้นฐาน และด้านบุคลากรว่าอยู่ในระดับใด โดยกำหนดค่าน้ำหนักของคะแนน 5 ระดับ 
ตอนที่ 3 แบบสอบถามเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาประสิทธิภาพงานการเงินและบัญชีในสถานศึกษาซึ่งหัวข้อคำถามได้มาจากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวข้อง โดยแบบสอบถาม มีลักษณะเป็นมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale)  มี 5 ระดับ โดยให้ผู้ตอบแบบสอบถามพิจารณาแนวทางการพัฒนาประสิทธิภาพงานการเงินและบัญชี 4 ด้านคือ ด้านโครงสร้างองค์กร             ด้านกระบวนการดำเนินงาน ด้านโครงสร้างพื้นฐาน และด้านบุคลากรว่าอยู่ในระดับใด โดยกำหนดค่าน้ำหนักของคะแนน        5 ระดับ ดังนี้
5 หมายถึง เห็นด้วยกับแนวทางการพัฒนางานการเงินและบัญชีในระดับมากที่สุด
4 หมายถึง เห็นด้วยกับแนวทางการพัฒนางานการเงินและบัญชีในระดับมาก
3 หมายถึง เห็นด้วยกับแนวทางการพัฒนางานการเงินและบัญชีในระดับปานกลาง
2 หมายถึง เห็นด้วยกับแนวทางการพัฒนางานการเงินและบัญชีในระดับน้อย
1 หมายถึง เห็นด้วยกับแนวทางการพัฒนางานการเงินและบัญชีในระดับน้อยที่สุด
ขั้นตอนการสร้างเครื่องมือแต่ละประเภท
เครื่องมือเชิงปริมาณ เป็นแบบสอบถามที่ผู้วิจัยได้ดำเนินการสร้างแบบสอบถามเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาประสิทธิภาพงานการเงินและบัญชีในสถานศึกษาอาชีวศึกษามีขั้นตอนในการดำเนินการดังนี้
1.1. ศึกษาวิธีการสร้างแบบสอบถาม ภายใต้ขอบข่ายของการวิจัยคือ การพัฒนาประสิทธิภาพงานการเงินและบัญชีในสถานศึกษาอาชีวศึกษา
1.2. กำหนดขอบเขตของข้อคำถามจากตัวแปรที่จะศึกษา
1.3. นำแบบสอบถามที่สร้างเสร็จเรียบร้อยแล้วเสนออาจารย์ที่ปรึกษาการวิจัยเพื่อพิจารณาตรวจสอบ โครงสร้าง คำถาม การใช้ภาษา และความครอบคลุมในเนื้อหาสาระ แล้วนำมาปรับปรุงแก้ไขให้สมบูรณ์
1.4. ทำการตรวจสอบความถูกต้องของเครื่องมือที่ใช้ในการศึกษา โดยทดสอบเครื่องมือ 2 ส่วน คือ
1.5. การตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) หาค่าดัชนี ความสอดคล้อง (Index of Item Objective Congruence  : IOC) แบบสอบถามที่ปรับปรุงแก้ไขแล้วไปให้ผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบ จาการวิเคราะห์ได้ค่า IOC ที่ได้คือ 0.67-1.00 ซึ่งหมายถึงว่าเนื้อหาหรือภาษาที่ใช้และโครงสร้างของแบบสอบถามมีวามเที่ยงตรงสามารถตอบวัตถุประสงค์ได้  
1.6. การทดสอบความเชื่อมั่น (Reliability) นำแบบสอบถามไปทดสอบเบื้องต้น (Pre-test) กับบุคลากรด้านการเงินและบัญชีในสถานศึกษาอาชีวศึกษาภาคเหนือที่เป็นประชากร จำนวน 20 คน แล้วนำข้อมูลมาวิเคราะห์หาความเชื่อมั่นโดยหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟ่าของครอนบาค (Cronbach’ Alpha Coeffcient) ได้ค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามเท่ากับ 0.921 วิเคราะห์ได้ว่าเครื่องมือมีความน่าเชื่อถือสามารถใช้ได้
3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
1. การวิจัยเชิงปริมาณ ผู้วิจัยดำเนินการเก็บข้อมูล ตามลำดับขั้นตอนดังนี้
1.1. ขอหนังสือแนะนำตัวผู้วิจัยและขออนุญาตเก็บรวบรวมข้อมูลถึงผู้บริหารสถานศึกษาอาชีวศึกษาในภาคเหนือเพื่อขอความร่วมมือในการวิจัย
1.2. ตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูลและความครบถ้วนของข้อมูล
1.3. ลงเลขรหัสแบบสอบถามงานวิจัยเพื่อตรวจสอบและนำไปวิเคราะห์ข้อมูลด้วยโปรแกรมสำเร็จรูปสถิติ
1.4. ผู้วิจัยส่งแบบสอบถาม จำนวน 148 ชุด ถึงผู้ปฏิบัติงานด้านการเงินและบัญชีเป็นกลุ่มตัวอย่างด้วยการส่งทางไปรษณีย์ พร้อมขอความร่วมมือส่งแบบสอบถามคืนผู้วิจัย ภายใน 15 วัน นับตั้งแต่ได้รับแบบสอบถาม
1.5. นำแบบสอบถามที่ได้รับคืนมาใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลต่อไป
1.6. แปลผล สรุปผล และอภิปรายข้อมูลที่ได้จากการวิเคราะห์ข้อมูล
4. การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้ 
ข้อมูลเชิงปริมาณ ที่ได้จากผู้ตอบแบบสอบถามการวิจัยครั้งนี้วิเคราะห์ข้อมูลด้วยเครื่องคอมพิวเตอร์โดยใช้โปรแกรม SPSS หลังจากตรวจสอบความถูกต้องสมบูรณ์ของแบบสอบถามเรียบร้อยแล้ว จึงนำข้อมูลที่ได้มาเปลี่ยนแปลงเป็นรหัสเลข (Code) แล้วบันทึกรหัสลงในเครื่องคอมพิวเตอร์และเขียนโปรแกรมสั่งงานโดยใช้สถิติ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และการหาความสัมพันธ์ของข้อมูลตามลำดับ
ผลการวิจัย
ในที่นี้จะอธิบายถึงผลการศึกษา ปัญหาและแนวทางการพัฒนางานการเงินและบัญชีสถานศึกษาอาชีวศึกษาภาคเหนือในมุมมองของผู้ปฏิบัติงาน เป็นงานวิจัยที่ใช้ระเบียบวิธีวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) ซึ่งผู้วิจัยแบ่งการวิเคราะห์ออกเป็น 3 ตอน จากการเก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างจำนวน 148 ชุด และนำ
มาวิเคราะห์โดยใช้ค่าสถิติร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ที่ระดับ นัยสำ
คัญทางสถิติ 0.05 ผลการวิจัย ดังต่อไปนี้ 
ตอนที่  1 การวิเคราะห์ข้อมูลเพื่ออธิบายระดับปัญหาการปฏิบัติงานด้านการเงินและบัญชีในสถานศึกษาอาชีวศึกษาภาคเหนือในมุมมองของผู้ปฏิบัติงาน
ตาราง 1 ระดับความเห็นด้วยกับปัญหาการปฏิบัติงานด้านการเงินและบัญชีสถานศึกษาอาชีวศึกษาภาคเหนือ ในมุมมองผู้ปฏิบัติงาน

	ระดับปัญหาของผู้ปฏิบัติงานการเงินและบัญชี
ในสถานศึกษาอาชีวศึกษาภาคเหนือ
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	แปลความหมาย
	ลำดับจากมากไปน้อย

	ปัญหาในการปฏิบัติงาน
1. ด้านโครงสร้างองค์กร
2. ด้านกระบวนการดำเนินงาน
3. ด้านโครงสร้างพื้นฐาน
4. ด้านบุคลากร
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ตารางที่  2  แสดงค่าเฉลี่ย ([image: image2.wmf]x

) และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ระดับปัญหาด้านโครงสร้างองค์กรของผู้ปฏิบัติงานการเงินและบัญชีในสถานศึกษาอาชีวศึกษาภาคเหนือ  

	ระดับปัญหาของผู้ปฏิบัติงานการเงินและบัญชี
ในสถานศึกษาอาชีวศึกษาภาคเหนือ  
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	S.D.
	แปลความหมาย

	ปัญหาด้านโครงสร้างองค์กร
1. การจัดโครงสร้างองค์กรในงานการเงินและบัญชีของสถานศึกษาอาชีวศึกษายังไม่เหมาะสม 
2. การควบคุมโดยการใช้ระบบการควบคุมภายในของงานการเงินและบัญชีในสถานศึกษาอาชีวศึกษายังไม่เหมาะสม
3. จำนวนเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานด้านการเงินและบัญชียังไม่เพียงพอต่อตำแหน่งหน้าที่ความรับผิดชอบในงานการเงินและบัญชี 
4. การกำหนดหน้าที่ของบุคลากรในงานการเงินและบัญชีในสถานศึกษาอาชีวศึกษายังไม่ชัดเจน
5. การตรวจสอบความถูกต้องของงานการเงินและบัญชีในสถานศึกษาอาชีวศึกษายังไม่เพียงพอ
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จากตารางที่  2  พบว่าระดับปัญหาในการปฏิบัติงานการเงินและบัญชีในสถานศึกษาอาชีวศึกษาภาคเหนือ         ในมุมมองของผู้ปฏิบัติงาน มีปัญหาด้านโครงสร้างองค์กร โดยรวม อยู่ในระดับมาก  ([image: image4.wmf]x

 = 3.66)  เมื่อพิจารณารายด้านพบว่าผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีระดับปัญหา กระบวนการตรวจสอบความถูกต้องของงานการเงินและบัญชีในสถานศึกษาอาชีวศึกษายังไม่เพียงพอ([image: image5.wmf]x

 = 4.53)   ซึ่งมีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด  รองลงมาคือด้านจำนวนเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานด้านการเงินและบัญชียังไม่เพียงพอต่อตำแหน่งหน้าที่ความรับผิดชอบในงานการเงินและบัญชี  ([image: image6.wmf]x

 =  4.26) 
ตารางที่  3  แสดงค่าเฉลี่ย ([image: image7.wmf]x

 ) และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ระดับปัญหาด้านกระบวนการดำเนินงานของผู้ปฏิบัติงานการเงินและบัญชีในสถานศึกษาอาชีวศึกษาภาคเหนือ  
	ระดับปัญหาของผู้ปฏิบัติงานการเงินและบัญชี
ในสถานศึกษาอาชีวศึกษาภาคเหนือ  
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	S.D.
	แปลความหมาย

	ปัญหาด้านกระบวนการดำเนินงาน
1. การทำงานมีความซ้ำซ้อนทั้งด้านเอกสารและระบบสารสนเทศ
2. การควบคุมการเบิก – จ่าย ไม่มีการกำหนดวันและเวลาที่ชัดเจน
3. การจัดทำเอกสารในการเบิกจ่ายมีจานวนมากทำให้ต้นทุนในการเบิกจ่ายค่อนข้างสูง
4. การเสนอต่อผู้บังคับบัญชาใช้ระยะเวลานานและมีหลายขั้นตอน
5. การรับ – การส่งเอกสารหลักฐานการเบิกจ่ายไม่เป็นไปตามกำหนดหรือล่าช้า
6. การนำระบบ IT เข้ามาใช้มีน้อยผู้ปฏิบัติงานมีความชำนาญน้อย
7. ขาดการจัดทำคู่มือการปฏิบัติงาน ระเบียบการปฏิบัติงานที่เป็นแนวทางที่ถูกต้องให้บุคคลากร
8. การทำหลักฐาน รายงานเกี่ยวกับการรับและจ่ายเงินไม่เป็นปัจจุบัน
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จากตารางที่  3  พบว่าระดับปัญหาในการปฏิบัติงานการเงินและบัญชีในสถานศึกษาอาชีวศึกษาภาคเหนือ           ในมุมมองของผู้ปฏิบัติงาน มีปัญหาด้านกระบวนการดำเนินงาน โดยรวม อยู่ในระดับมากที่สุด  ([image: image9.wmf]x

 = 4.70 )  เมื่อพิจารณารายด้านพบว่าผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีระดับปัญหา การขาดการจัดทำคู่มือการปฏิบัติงาน ระเบียบการปฏิบัติงานที่เป็นแนวทางที่ถูกต้องให้บุคลากร ([image: image10.wmf]x

 = 5.00)   ซึ่งมีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด  รองลงมาคือด้านการทำงานที่มีความซ้ำซ้อนทั้งด้านเอกสารและระบบสารสนเทศรวมไปถึงด้านการจัดทำเอกสารในการเบิกจ่ายมีจานวนมากทำให้ต้นทุนในการเบิกจ่ายค่อนข้างสูงมีค่าเฉลี่ยเท่ากัน  ([image: image11.wmf]x

 =  4.91)  
ตารางที่  4  แสดงค่าเฉลี่ย ([image: image12.wmf]x

)และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ระดับปัญหาด้านโครงสร้างพื้นฐานของผู้ปฏิบัติงานการเงินและบัญชีในสถานศึกษาอาชีวศึกษาภาคเหนือ  

	ระดับปัญหาของผู้ปฏิบัติงานการเงินและบัญชี
ในสถานศึกษาอาชีวศึกษาภาคเหนือ  
	[image: image13.wmf]x


	S.D.
	แปลความหมาย

	ปัญหาด้านโครงสร้างพื้นฐาน
1.สถานที่ทำงาน (แสงสว่างไม่เพียงพอ,คับแคบ,อึดอัด,มืด)
2.ความเพียงพอของอุปกรณ์ และเครื่องมือ
3.อุปกรณ์และเครื่องมือไม่ทันสมัยและชำรุด
4.อุปกรณ์และเครื่องมือที่ใช้ไม่มีการตรวจสอบและบำรุงรักษาให้พร้อมใช้งาน
5.การจัดเก็บเอกสารในที่ทำงานไม่เหมาะสม
	3.18
4.26

4.26

3.64
4.09
	.572
.442
.442
.481
.785
	ปานกลาง
มากที่สุด

มากที่สุด
มาก
มากที่สุด

	รวม
	3.89
	.31925
	มาก


จากตารางที่  4  พบว่าระดับปัญหาในการปฏิบัติงานการเงินและบัญชีในสถานศึกษาอาชีวศึกษาภาคเหนือ ในมุมมองของผู้ปฏิบัติงาน มีปัญหาด้านโครงสร้างพื้นฐาน โดยรวม อยู่ในระดับมาก  ([image: image14.wmf]x

 = 3.89 )  เมื่อพิจารณารายด้านพบว่าผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีระดับปัญหา ด้านความเพียงพอของอุปกรณ์ และเครื่องมือและ อุปกรณ์และเครื่องมือไม่ทันสมัยและชำรุด ([image: image15.wmf]x

 = 4.26)   ซึ่งมีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด  รองลงมาคือด้าน การจัดเก็บเอกสารในที่ทำงานไม่เหมาะสม  ([image: image16.wmf]x

 =  4.09) 
ตารางที่  5 แสดงค่าเฉลี่ย ([image: image17.wmf]x

)และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ระดับปัญหาด้านบุคลากรของผู้ปฏิบัติงานการเงินและบัญชีในสถานศึกษาอาชีวศึกษาภาคเหนือ  

	ระดับปัญหาของผู้ปฏิบัติงานการเงินและบัญชี
ในสถานศึกษาอาชีวศึกษาภาคเหนือ  
	[image: image18.wmf]x


	S.D.
	แปลความหมาย

	ปัญหาด้านบุคลากร
1.ผู้ปฏิบัติงานมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับกฎระเบียบราชการในระดับน้อย
2.ผู้ปฏิบัติงานการเงินและบัญชีไม่ได้จบการศึกษาด้านการเงินและบัญชี
3.ผู้ปฏิบัติงานด้านการเงินและบัญชีขาดการพัฒนาความรู้ด้านการเงินและบัญชีอย่างต่อเนื่อง
4.หน้าที่ที่ได้รับมอบหมายด้านการเงินและบัญชีไม่ชัดเจน
5.ผู้ปฏิบัติงานด้านการเงินและบัญชีขาดขวัญกำลังใจในการปฏิบัติงาน
6.ไม่มีการเสริมสร้างความสัมพันธ์ระหว่างงานการเงินและบัญชีกับฝ่ายงานอื่นๆหรือแผนกวิชาทำให้ขาดความร่วมมือของแผนกวิชาและฝ่ายงาน
	4.47
2.24
4.53
3.94
4.47
4.20


	.887
1.214
.501
.998

.884
1.133
	มากที่สุด
น้อย
มากที่สุด
มาก
มากที่สุด
มาก

	รวม
	3.93
	.42305
	มาก


จากตารางที่  5  พบว่าระดับปัญหาในการปฏิบัติงานการเงินและบัญชีในสถานศึกษาอาชีวศึกษาภาคเหนือ ในมุมมองของผู้ปฏิบัติงาน มีปัญหาด้านด้านบุคลากร โดยรวม อยู่ในระดับมาก  ([image: image19.wmf]x

 = 3.93 )  เมื่อพิจารณารายด้านพบว่าผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีระดับปัญหา ด้านผู้ปฏิบัติงานด้านการเงินและบัญชีขาดการพัฒนาความรู้ด้านการเงินและบัญชีอย่างต่อเนื่อง ([image: image20.wmf]x

 = 4.53)   ซึ่งมีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด  รองลงมาคือด้านผู้ปฏิบัติงานมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับกฎระเบียบราชการในระดับน้อยความเพียงพอของอุปกรณ์ และเครื่องมือ และผู้ปฏิบัติงานด้านการเงินและบัญชีขาดขวัญกำลังใจในการปฏิบัติงาน ([image: image21.wmf]x

 =  4.47)  
ตอนที่ 2 การวิเคราะห์ข้อมูลเพื่ออธิบายระดับความคิดเห็นต่อแนวทางการพัฒนาประสิทธิภาพการปฏิบัติงานด้านการเงินและบัญชีในสถานศึกษาอาชีวศึกษาภาคเหนือในมุมมองของผู้ปฏิบัติงานการเงินและบัญชีในสถานศึกษาอาชีวศึกษาภาคเหนือ  
ตาราง 6  ระดับความเห็นด้วยกับแนวทางการพัฒนาประสิทธิภาพการปฏิบัติงานด้านการเงินและบัญชีในสถานศึกษาอาชีวศึกษาภาคเหนือ ในมุมมองผู้ปฏิบัติงาน

	ระดับปัญหาของผู้ปฏิบัติงานการเงินและบัญชี
ในสถานศึกษาอาชีวศึกษาภาคเหนือ  
	
[image: image22.wmf]x


	แปลความหมาย
	ลำดับจากมากไปน้อย

	ปัญหาในการปฏิบัติงาน
1. ด้านโครงสร้างองค์กร
2. ด้านกระบวนการดำเนินงาน
3. ด้านโครงสร้างพื้นฐาน
4. ด้านบุคลากร
	4.57
4.28

4.68
4.10
	มากที่สุด
มากที่สุด
มากที่สุด
มาก
	2

3
1
4

	รวม
	4.41
	มากที่สุด
	


ตารางที่  7  แสดงค่าเฉลี่ย ([image: image23.wmf]x

)และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ระดับความคิดเห็นแนวทางการพัฒนางานด้านโครงสร้างองค์กรของผู้ปฏิบัติงานการเงินและบัญชีในสถานศึกษาอาชีวศึกษาภาคเหนือ 

	ระดับความคิดเห็นแนวทางการพัฒนางานของผู้ปฏิบัติงานการเงินและบัญชี
ในสถานศึกษาอาชีวศึกษาภาคเหนือ  
	[image: image24.wmf]x


	S.D.
	แปลความหมาย

	แนวทางการพัฒนาด้านโครงสร้างองค์กร
1. การปรับโครงสร้างองค์กรโดยแบ่งแยกหน้าที่ผู้รับเงินและจ่ายเงิน
2. การจัดทำแผนการควบคุมภายในทางด้านการเงินและบัญชีเพื่อให้เกิดความโปร่งใสและสามารถตรวจสอบได้
3. การปรับโครงสร้างองค์กรโดยแบ่งแยกหน้าที่เจ้าหน้าที่รับเงินและเจ้าหน้าที่ออกใบเสร็จรับเงิน
4. การจัดตั้งคณะกรรมการเพื่อตรวจสอบความถูกต้องให้เป็นไปตามระเบียบราชการกำหนดเพื่อสร้างความน่าเชื่อถือและเกิดความแม่นยำในการปฏิบัติ
	4.91
4.38
4.82

4.18
	.284
.487

.568

.568
	มากที่สุด
มากที่สุด
มากที่สุด
มาก

	รวม
	4.57
	.35145
	มากที่สุด


จากตารางที่  7  พบว่าระดับแนวทางในการพัฒนางานการเงินและบัญชีในสถานศึกษาอาชีวศึกษาภาคเหนือ          ในมุมมองของผู้ปฏิบัติงาน มีแนวทางการพัฒนางานด้านโครงสร้างองค์กร โดยรวม อยู่ในระดับมาก  ([image: image25.wmf]x

 = 4.57 )  เมื่อพิจารณารายด้านพบว่าผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีระดับแนวทางการพัฒนางานโดยการปรับโครงสร้างองค์กรแบ่งแยกหน้าที่ผู้รับเงินและจ่ายเงิน([image: image26.wmf]x

 = 4.91)   ซึ่งมีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด  รองลงมาคือ การปรับโครงสร้างองค์กรโดยแบ่งแยกหน้าที่เจ้าหน้าที่รับเงินและเจ้าหน้าที่ออกใบเสร็จรับเงิน([image: image27.wmf]x

 =  4.82)  
ตารางที่   8  แสดงค่าเฉลี่ย ([image: image28.wmf]x

)และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ระดับความคิดเห็นแนวทางการพัฒนางานด้านกระบวนการดำเนินงานของผู้ปฏิบัติงานการเงินและบัญชีในสถานศึกษาอาชีวศึกษาภาคเหนือ  
	ระดับความคิดเห็นแนวทางการพัฒนางานของผู้ปฏิบัติงานการเงินและบัญชี
ในสถานศึกษาอาชีวศึกษาภาคเหนือ  
	[image: image29.wmf]x


	S.D.
	แปลความหมาย

	แนวทางการพัฒนาด้านกระบวนการดำเนินงาน
1. การจัด KM ร่วมกับงานการเงินและบัญชีในจังหวัด ภูมิภาค ประเทศ หรือหน่วยงานอื่น เพื่อหาแนวทางในการปฏิบัติงานให้เป็นไปในทิศทางเดียวกัน และแลกเปลี่ยนความรู้ ประสบการณ์ ทำให้การปฏิบัติงานด้านการเงินและบัญชีมีประสิทธิภาพมากขึ้น
2. การจัดทำระบบฐานข้อมูลด้านการเงินและบัญชี ที่เหมาะสมกับสถานศึกษาเพื่อให้ผู้บริหารใช้ข้อมูลช่วยในการตัดสินใจ และทำให้ข้อมูลเป็นปัจจุบันและโปร่งใสและตรวจสอบได้
3. การจัดทำขั้นตอนหรือคู่มือการปฏิบัติงานสำหรับบุคลากรที่เกี่ยวข้องกับงานการเงินและบัญชีเพื่อลดความผิดพลาดและการแก้ไขเอกสาร
4. การจัดทำแบบฟอร์มตามระเบียบราชการกำหนด เพื่อลดเวลา ความผิดพลาดและความเข้าใจคลาดเคลื่อนในการปฏิบัติงานเกี่ยวกับงานการเงินและบัญชี
5. การเพิ่มช่องทางในการติดตามเอกสารการเบิกจ่าย หรือเอกสารที่เกี่ยวข้องกับงานการเงินและบัญชี เพื่อให้เกิดการตอบสนองและรับรู้ เช่น การแจ้งการแก้ไขเอกสาร หรือการแจ้งการรับเงิน เพื่อให้เกิดความรวดเร็วในการปฏิบัติงาน
6. การจัดให้ความรู้ความเข้าใจ เกี่ยวกับระเบียบที่ราชการกำหนดให้แก่บุคลากรในสถานศึกษา เมื่อมีการปรับเปลี่ยน เพื่อให้เกิดการปฏิบัติงานให้เป็นไปในทิศทางเดียวกัน โดยเฉพาะบุคลากรใหม่และบุคลากรที่ไม่มีประสบการณ์ให้มีความเข้าใจตรงกัน
	3.38

4.36

4.27
4.36
4.47

4.82


	.487

.873

.446

.873
.884
.568


	ปานกลาง
มากที่สุด
มากที่สุด
มากที่สุด
มากที่สุด
มากที่สุด


	รวม
	4.28
	.5072
	มากที่สุด


จากตารางที่ 8  พบว่าระดับแนวทางในการพัฒนางานการเงินและบัญชีในสถานศึกษาอาชีวศึกษาภาคเหนือ           ในมุมมองของผู้ปฏิบัติงาน มีแนวทางการพัฒนางานด้านกระบวนการดำเนินงาน โดยรวม อยู่ในระดับมาก  ([image: image30.wmf]x

 = 4.28)       การจัดให้ความรู้ความเข้าใจ เกี่ยวกับระเบียบที่ราชการกำหนดให้แก่บุคลากรในสถานศึกษา เมื่อมีการปรับเปลี่ยน เพื่อให้เกิดการปฏิบัติงานให้เป็นไปในทิศทางเดียวกัน โดยเฉพาะบุคลากรใหม่และบุคลากรที่ไม่มีประสบการณ์ให้มีความเข้าใจตรงกัน            ([image: image31.wmf]x

 = 4.82)   ซึ่งมีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด  รองลงมาคือ การเพิ่มช่องทางในการติดตามเอกสารการเบิกจ่าย หรือเอกสารที่เกี่ยวข้องกับงานการเงินและบัญชี เพื่อให้เกิดการตอบสนองและรับรู้ เพื่อให้เกิดความรวดเร็วในการปฏิบัติงาน([image: image32.wmf]x

 =  4.47)  
ตารางที่   9 แสดงค่าเฉลี่ย ([image: image33.wmf]x

)และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ระดับความคิดเห็นแนวทางการพัฒนางานด้านโครงสร้างพื้นฐานของผู้ปฏิบัติงานการเงินและบัญชีในสถานศึกษาอาชีวศึกษาภาคเหนือ  

	ระดับความคิดเห็นแนวทางการพัฒนางานของผู้ปฏิบัติงานการเงินและบัญชี
ในสถานศึกษาอาชีวศึกษาภาคเหนือ  
	[image: image34.wmf]x


	S.D.
	แปลความหมาย

	แนวทางการพัฒนาด้านโครงสร้างพื้นฐาน
1.การจัดหาปรับปรุงสถานที่ในการปฏิบัติงานให้มีบรรยากาศและสภาพแวดล้อมที่เหมาะสม
2.การสำรวจเครื่องมือ อุปกรณ์ ของบุคคลากรด้านการเงินและบัญชีถึงความความสามารถใช้ได้จริง 
3.การจัดให้ภายในห้องทำงานมีสถานที่เก็บเอกสารการเบิกจ่ายที่เพียงพอเหมาะสมเพื่อให้เกิดความคล่องตัวในที่ทางานและความปลอดภัยของหลักฐานการเบิกจ่ายเงิน
	4.65
4.56
4.82
	.479
.652
.568


	มากที่สุด
มากที่สุด
มากที่สุด


	รวม
	4.68
	.5091
	มาก


จากตารางที่  9  พบว่าระดับแนวทางในการพัฒนางานการเงินและบัญชีในสถานศึกษาอาชีวศึกษาภาคเหนือ                        ในมุมมองของผู้ปฏิบัติงาน มีแนวทางการพัฒนางานด้านโครงสร้างพื้นฐาน โดยรวม อยู่ในระดับมาก  ([image: image35.wmf]x

 = 4.68 )             เมื่อพิจารณารายด้านพบว่าผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีระดับแนวทางการพัฒนางานโดยการจัดให้ภายในห้องทำงานมีสถานที่เก็บเอกสารการเบิกจ่ายที่เพียงพอเหมาะสมเพื่อให้เกิดความคล่องตัวในที่ทางานและความปลอดภัยของหลักฐานการเบิกจ่ายเงิน([image: image36.wmf]x

 = 4.82)   ซึ่งมีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด  รองลงมาคือ การจัดหาปรับปรุงสถานที่ในการปฏิบัติงานให้มีบรรยากาศและสภาพแวดล้อมที่เหมาะสมในการปฏิบัติงานเพื่อสร้างบรรยากาศที่ดี([image: image37.wmf]x

 =  4.65) 
ตารางที่   10 แสดงค่าเฉลี่ย ([image: image38.wmf]x

)และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ระดับความคิดเห็นแนวทางการพัฒนางานด้านบุคลากรของผู้ปฏิบัติงานการเงินและบัญชีในสถานศึกษาอาชีวศึกษาภาคเหนือ  

	ระดับความคิดเห็นแนวทางการพัฒนางานของผู้ปฏิบัติงานการเงินและบัญชี
ในสถานศึกษาอาชีวศึกษาภาคเหนือ  
	[image: image39.wmf]x


	S.D.
	แปลความหมาย

	แนวทางการพัฒนางานด้านบุคลากร
1. การจัดอบรมรายละเอียดและระเบียบต่างๆและสนับสนุนให้มีการพัฒนาทักษะแก่เจ้าหน้าที่ทุกคนเพื่อให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงของระเบียบ ข้อบังคับ และแนวทางปฏิบัติ
2. การคัดเลือกบุคลากรด้านการเงินและบัญชีโดยผ่านการกำหนดคุณวุฒิทางการศึกษาให้ตรงสายงานด้านการเงินและบัญชี เพื่อให้เกิดความคล่องตัวในการปฏิบัติงานและเกิดความเข้าใจในการปฏิบัติงาน
3. การมีผู้บริหาร หัวหน้างาน หัวหน้าแผนก ที่สร้างขวัญและกำลังใจในการปฏิบัติงานให้แก่บุคลากร 
4. ควรมีการสร้างเสริมความสามารถในการปฏิบัติงานด้านการเงินและบัญชี เช่น การจัดอบรมความรู้ 
5. ควรมีการอบรมเสริมสร้างทักษะการมีมนุษยสัมพันธ์ที่ดีของบุคลากรส่งเสริมให้มีใจรักในงานของตนเองปฏิบัติงานอย่างเต็มที่
	4.45

4.36
3.64
3.91
4.16


	.652

.873

.481
.284
.988


	มากที่สุด
มากที่สุด
มาก
มาก
มาก

	รวม
	4.10
	.4228
	มาก


จากตารางที่  10  พบว่าระดับแนวทางในการพัฒนางานการเงินและบัญชีในสถานศึกษาอาชีวศึกษาภาคเหนือ           ในมุมมองของผู้ปฏิบัติงาน มีแนวทางการพัฒนางานด้านบุคลากร โดยรวม อยู่ในระดับมาก  ([image: image40.wmf]x

 = 4.10 )  เมื่อพิจารณา            รายด้านพบว่าผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีระดับแนวทางการพัฒนางานโดยการจัดอบรมรายละเอียดและระเบียบต่างๆและสนับสนุนให้มีการพัฒนาทักษะแก่เจ้าหน้าที่ทุกคนเพื่อให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงของระเบียบ ข้อบังคับ และแนวทางปฏิบัติ         ([image: image41.wmf]x

 = 4.45)   ซึ่งมีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด  รองลงมาคือการคัดเลือกบุคลากรด้านการเงินและบัญชีโดยผ่านการกำหนดคุณวุฒิทางการศึกษาให้ตรงสายงานด้านการเงินและบัญชี เพื่อให้เกิดความคล่องตัวในการปฏิบัติงานและเกิดความเข้าใจในการปฏิบัติงาน ([image: image42.wmf]x

 =  4.36) 
ตอนที่ 3  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อทดสอบสมมติฐาน
สมมติฐานที่ 1 ขนาดของสถานศึกษามีผลต่อระดับปัญหาในการปฏิบัติงานด้านการเงินและบัญชีในสถานศึกษาอาชีวศึกษาภาคเหนือ
การทดสอบสมติฐานย่อยที่ 1.1 ขนาดสถานศึกษาที่ต่างกันมีผลต่อระดับปัญหาในการปฏิบัติงานการเงินและบัญชีในสถานศึกษาอาชีวศึกษาภาคเหนือ ด้านโครงสร้างองค์กร
	ขนาดของสถานศึกษา
	

	ปัญหาในการปฏิบัติงานการเงินละบัญชี
	Spearman Correlation(r)
	Sig.

(2-tailed)
	ระดับความสัมพันธ์

	1. ด้านโครงสร้างองค์กร
2. ปัญหาด้านกระบวนการดำเนินงาน
3. ปัญหาด้านโครงสร้างพื้นฐาน
4. ปัญหาด้านบุคลากร
	-.024
-.074
-.171*
-.227**
	.768
.371
.038
.005
	ต่ำ
ต่ำ
ต่ำ
ค่อนข้างต่ำ

	
	-.171*
	.038
	


**มีความสัมพันธ์ที่ระดับนัยสำคัญทางสถิติ .05
         ขนาดของสถานศึกษากับปัญหาในการปฏิบัติงานด้านการเงินและบัญชีในสถานศึกษาอาชีวศึกษาภาคเหนือ มีความสัมพันธ์ตรงกันข้ามในระดับต่ำ (r= -0.171,p < 0.05)
การทดสอบสมติฐานย่อยที่ 1.2 ขนาดสถานศึกษาที่ต่างกันมีผลต่อระดับแนวทางการพัฒนาประสิทธิภาพงานการเงินและบัญชีในสถานศึกษาอาชีวศึกษาภาคเหนือ ด้านโครงสร้างองค์กร
	ขนาดของสถานศึกษา
	

	แนวทางการพัฒนาประสิทธิภาพงานการเงินและบัญชี
	Spearman 
Correlation(r)
	Sig.

(2-tailed)
	ระดับความสัมพันธ์

	1. แนวทางการพัฒนาด้านโครงสร้างองค์กร
2. แนวทางการด้านกระบวนการดำเนินงาน
3. แนวทางการด้านโครงสร้างพื้นฐาน
4. แนวทางการด้านบุคลากร
	-.218
-.131
-0.32*
-.172
	.008
.113
.701
.036 
	ค่อนข้างต่ำ
ต่ำ
ค่อนข้างต่ำ
ต่ำ

	
	-.035
	.672
	ต่ำ


**มีความสัมพันธ์ที่ระดับนัยสำคัญทางสถิติ .05
         ขนาดของสถานศึกษากับแนวทางการพัฒนาประสิทธิภาพการปฏิบัติงานด้านการเงินและบัญชีในสถานศึกษาอาชีวศึกษาภาคเหนือ มีความสัมพันธ์ตรงกันข้ามในระดับต่ำ ( r = -0.035 ,p < 0.05)
สรุปผลและอภิปรายผล
ผลการวิจัยพบว่า องค์ประกอบในการดำเนินงานด้านการเงินและบัญชีทั้ง 4 ด้าน ได้แก่ ด้านโครงสร้างองค์กร    ด้านกระบวนการดำเนินงาน ด้านโครงสร้างพื้นฐาน และด้านบุคลากร มีปัญหาอยู่ในระดับมาก ถึงมากที่สุดทั้งหมดซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ วีรนันท์ พาวดี (2556) ที่ได้ทำการศึกษาเรื่อง แนวทางการพัฒนางานการเงินและบัญชีของมหาวิทยาลัยแม่โจ้ และยังสอดคล้องกับการศึกษาปัญหาการปฏิบัติงานการเงินและบัญชีของสถานศึกษาอาชีวศึกษาของ        สมฤทัย ทรงสิทธิโชค (2561) ซึ่งได้กล่าวไว้ในบทความวารสารวิจัยเรื่อง การพัฒนาการบริหารจัดการระบบการเงินของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาพบว่า แนวทางการพัฒนางานการเงินและบัญชีในสถานศึกษาอาชีวศึกษาทั้ง 4 ด้าน ได้แก่ ด้านโครงสร้างองค์กร ด้านกระบวนการดำเนินงาน ด้านโครงสร้างพื้นฐาน และด้านบุคลากร             อยู่ในระดับ มากถึงมากที่สุด
ผลการวิจัยได้ข้อประเด็นที่สำคัญควรนำมาอภิปรายผลดังนี้ เมื่อมองงานรวมกันทั้ง 4 ด้าน คือ ด้านโครงสร้างองค์กร ด้านกระบวนการดำเนินงาน ด้านโครงสร้างพื้นฐาน และด้านบุคลากร ทุกด้านจะต้องดำเนินงานร่วมกันขับเคลื่อนโดยบุคลากรผ่านกระบวนการดำเนินงานโดยมีโครงสร้างองค์กรเป็นตัวกำหนดบทบาทและมีโครงสร้างพื้นฐานเป็นสิ่งอำนวยความสะดวก ในงานการเงินและบัญชี เมื่อองค์ประกอบหนึ่งมีปัญหามักส่งผลถึงองค์ประกอบรวม จากการศึกษาพบว่าปัญหาการปฏิบัติงานการเงินและบัญชีภาพรวมอยู่ในระดับมาก และปัญหาที่มากที่สุดคือกระบวนการดำเนินงานและเป็นผลมาจากโครงสร้างองค์กรในการคือ ครูผู้สอนทำหน้าที่ในส่วนงานต่างๆรวมไปถึงงานการเงินและบัญชีด้วยเช่นกัน ซึ่งสอดคล้องกับ สมฤทัย ทรงสิทธิโชค (2561) ได้กล่าวไว้ในวารสารวิจัยและนวัตกรรมอาชีวศึกษา เรื่องการพัฒนาการบริหารจัดการระบบการเงินของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาว่า สถานศึกษาในสังกัดสำนักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ต้องการให้สำนักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา พิจารณาจัดสรรอัตราบุคลากรโดยเฉพาะบุคลากรด้านการเงินและบัญชี เพื่อทำหน้าที่ตรงตามภาระงานในสถานศึกษา เนื่องจากสถานศึกษาไม่มีเจ้าหน้าที่ในการปฏิบัติงานด้านการเงินและบัญชีเป็นการเฉพาะ สอดคล้องกับ ถวิล จันทร์ชนะ (2550) กล่าวว่า ปัจจัยทั้ง 4 นี้อาจถือได้ว่าบุคลากรเป็นปัจจัยที่สำคัญมาก เพราะถ้าองค์กรใดก็ตามได้คนปฏิบัติงานไม่ดีไม่มีประสิทธิภาพในการทำงานไม่ว่าจะมีคนหรือวัสดุสิ่งของมากมายหรือมีการจัดการที่ดีก็ตามก็ยากที่จะปฏิบัติงานให้ประสบผลสำเร็จตามวัตถุประสงค์ขององค์กร ตรงกันข้ามถ้าได้คนที่มีประสิทธิภาพมาทำงานแล้วปัจจัยอื่นๆไม่เอื้อต่อการปฏิบัติงานย่อมไม่สนับสนุนให้งานนั้นสำเร็จได้  ดังนั้นจึงเห็นได้ว่าหากองค์ประกอบใดองค์ประกอบหนึ่งเกิดปัญหาก็จะส่งผลต่อองค์ประกอบอื่นไม่มากก็น้อย 
จากศึกษาปัญหาที่พบและความเชื่อมโยงกันของทั้ง 4 องค์ประกอบคือ ด้านโครงสร้างพื้นฐาน ด้านกระบวนการดำเนินงาน ด้านโครงสร้างองค์กร และด้านบุคลากร ดังนั้นแนวทางการพัฒนางานการเงินและบัญชีทำให้มีประสิทธิภาพควรพัฒนาทั้ง 4 ด้านให้สอดคล้องกันและจากการทดสอบสมมติฐานของขนาดสถานศึกษาที่ตอบแบบสอบถามผู้วิจัยจำแนกขนาดสถานศึกษาตามกรอบการกำหนดขนาดสถานศึกษาคือ สถานศึกษาขนาดเล็กคือมีนักเรียนไม่เกิน 1,000 คน สถานศึกษาที่มีนักเรียนตั้งแต่ 1,001 – 2,000 คน เป็นสถานศึกษาขนาดกลาง และสถานศึกษาที่มีนักเรียนตั้งแต่ 2,001 คนขึ้นไปเป็นสถานศึกษาขนาดใหญ่ สามารถวิเคราะห์ถึงความสัมพันธ์ของขนาดสถานศึกษา มีความสัมพันธ์กับระดับปัญหาในการปฏิบัติงานในทิศทางที่ผกผันกัน กล่าวคือ ขนาดสถานศึกษาที่มีขนาดใหญ่ขึ้น มีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปัญหาและแนวทางในการพัฒนาน้อยกว่าสถานศึกษาขนาดเล็ก และมีความสัมพันธ์กันในระบบการศึกษาไม่ได้เกิดขึ้นเพียงเฉพาะงานการเงินและบัญชีเพียงเท่านั้น ซึ่งงานการเงินและบัญชีเป้นส่วนหนึ่งของงานบริหารสถานศึกษา คือ งานบริหารทรัพยากรหรืองบประมาณ ซึ่งในสถานศึกษายังมีงานที่ช่วยพัฒนาการศึกษาอีกคือ งานบริหารวิชาการ งานบุคลากร  และ ฝ่ายงานบริหารทั่วไป 
ข้อเสนอแนะ
การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้รับข้อมูลที่เป็นประโยชน์ได้ทราบถึงปัญหา และข้อมูลเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาการปฏิบัติงานด้านการเงินและบัญชีในสถานศึกษาอาชีวศึกษาภาคเหนือ จึงขอเสนอแนวทางดังนี้

ในการปฏิบัติงานของผู้ปฏิบัติงานด้านการเงินและบัญชีควรมีการทบทวนการปฏิบัติงานเมื่อผู้ปฏิบัติงานได้ระยะหนึ่ง การทบทวนการปฏิบัติงานจะทำให้ผู้ปฏิบัติงานทราบถึงปัญหาเพื่อดำเนินการแก้ไขเพื่อให้งานสามารถบรรลุเป้าหมายที่วางไว้ แนวทางในการทบทวนการปฏิบัติงานมีดังนี้ การทบทวนหน้าที่ของผู้ปฏิบัติงานที่รับมอบหมาย การรับเงิน การจ่ายเงิน หรือระดับการปฏิบัติงาน การทบทวนขั้นตอนการปฏิบัติงานว่าผู้ปฏิบัติงานด้านนั้นๆได้ปฏิบัติตามขั้นตอน ระเบียบ ได้อย่างครบถ้วนและถูกต้องหรือไม่ การมีปฏิสัมพันธ์ในการปฏิบัติงานร่วมกันของทุกฝ่ายเพื่อให้สามารถตรวจสอบความถูกต้องได้
ข้อเสนอแนะในการวิจัยต่อไป 
1. ควรที่จะศึกษาขั้นตอนการดำเนินงาน โดยศึกษาขั้นตอนการดำเนินงานแยกตามขนาดของสถานศึกษา เข่น สถานศึกษาขนาดเล็ก สถานศึกษาขนาดกลาง สถานศึกษาขนาดใหญ่เพื่อให้ทราบถึงลักษณะการดำเนินงานที่ชัดเจนมากขึ้น เพราะขนาดของสถานศึกษาที่แตกต่างกันจะสามารถทำให้มีกระบวนการดำเนินงาน หน้าที่ที่รับผิดชอบแตกต่างกัน
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