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บทคัดย่อ
วัตถุประสงค์การวิจัยเพื่อศึกษาความคิดเห็นและความต้องการในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้บนเครือข่ายออนไลน์ตามแนวคิดการเรียนรู้แบบนำตนเอง ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา และศึกษาพฤติกรรมการสื่อสารเพื่อการเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีมและผลของการเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีมผ่านระบบแลกเปลี่ยนเรียนรู้บนเครือข่ายออนไลน์ตามแนวคิดการเรียนรู้แบบนำตนเองของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา กลุ่มตัวอย่าง คือ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2562 โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา จำนวน 251 คน เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล คือ แบบสอบถาม สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล คือ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และสถิติทดสอบทีแบบกลุ่มตัวอย่าวไม่เป็นอิสระกัน
ผลการวิจัยพบว่า ผลการวิเคราะห์ข้อมูลความคิดเห็นและความต้องการในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ฯ มีค่าเฉลี่ยในภาพรวมอยู่ในระดับมาก (
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 = 3.72, s.d. = 0.88) ผลการวิเคราะห์ความพร้อมและความต้องการในการใช้เทคโนโลยีเพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรู้ฯ มีค่าเฉลี่ยในภาพรวมอยู่ในระดับมาก (
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 = 4.00, s.d. = 0.83) ผลการวิเคราะห์ข้อมูลพฤติกรรมการสื่อสาร เพื่อการเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีม มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก 
(
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 =  4.00, s.d. = 0.82) ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนระหว่างก่อนและหลังเข้าร่วมกิจกรรม มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ
คำสำคัญ: พฤติกรรมการสื่อสาร, การเรียนรู้แบบนำตนเอง, ระบบแลกเปลี่ยนเรียนรู้บนเครือข่ายออนไลน์
THE COMMUNICATION BEHAVIORS OF A KNOWLEDGE SHARING VIA NETWORK MODEL BASED ON THE SELF-DIRECTED LEARNING APPROACH TO CREATE TEAM LEARNING OF JUNIOR HIGH SCHOOL STUDENTS IN DEMONSTRATION SCHOOL OF SUAN SUNANDHA RAJABHAT UNIVERSITY.
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ABSTRACT
The objectives of the research were to study the opinions and the need for online learning exchange based on the self-directed learning concept. Of lower secondary school students Suan Sunandha Rajabhat University Demonstration School And study communication behaviors for teamwork and the effects of teamwork through online learning system based on self-directed learning concept of lower secondary school students. Suan Sunandha Rajabhat University Demonstration School The samples were lower secondary school students in the second semester of the academic year 2019 at the Suan Sunandha Rajabhat University Demonstration School 251 students. The tools used for collecting data were questionnaires. Statistics used for data analysis were mean, standard deviation. And the test statistics at the group level are not independent of each other

The results of the research showed that The results of data analysis, opinions and the need for exchange of knowledge There is a high average in the overall level (
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 = 3.72, s.d. = 0.88). The results of the analysis of readiness and the need to use technology to exchange knowledge There is a high average in the overall level (
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 = 4.00, s.d. = 0.83). The results of the communication behavior analysis For learning together as a team Have a high level of average (
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 = 4.00, s.d. = 0.82) Comparison of academic achievement between before and after participating in activities There are statistically significant differences.
Keywords: Communication Behaviors, Self-Directed Learning, Knowledge Sharing Via Network Model, Communication Behaviors
บทนำ
ปัจจุบันการจัดการเรียนการสอนด้วยกระบวนทัศน์ใหม่ในการสอน (Teaching Paradigm) โดยเน้นการจัดการเรียนการสอนที่เน้นการสร้างปฏิสัมพันธ์ในการเรียน (Interactive Learning) ซึ่งเป็นการส่งเสริมความร่วมมือในการสร้างความรู้ระหว่างผู้เรียนกับผู้เรียน ร่วมกับนวัตกรรมการเรียนการสอนมาสนับสนุนให้ผู้เรียนเกิดความการเรียนรู้ด้วยตนเอง (Active Learning) (โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา, 2561) ซึ่งการแลกเปลี่ยนเรียนรู้บนเครือข่ายอินเทอร์เน็ตจึงเป็นการช่วยสร้างบรรยากาศในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ให้ขยายกว้างออกไปแบบไร้ขีดจำกัด อีกทั้งยังเป็นการเชื่อมโยงแหล่งความรู้ต่างๆ ที่จะช่วยให้ผู้เข้าร่วมหรือผู้เรียนสามารถเลือกเรียนได้อย่างอิสระ และตรงกับความต้องการของตนมากที่สุด ทำให้ผู้เรียนเกิดการพัฒนาตนเอง และเกิดกระบวนการเรียนรู้ร่วมกันกับผู้อื่นเป็นกลุ่มหรือเป็นทีมได้ง่าย ซึ่งจะนำไปสู่การพัฒนาการทำงานของตนให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น (Knapp and Glenn, 1996) ดังนั้น การเรียนการสอนแบบผสมผสานระหว่างการสอนในชั้นเรียน (Face to Face) ร่วมกับการสอนแบบ e-learning เรียกว่าการเรียนแบบไฮบริด เมื่อใช้การจัดการเรียนการสอนแบบนี้จะเป็นการส่งเสริมให้การเรียนแบบมีปฏิสัมพันธ์อย่างสมบูรณ์ ซึ่งเป็นส่วนสำคัญในการพัฒนากระบวนการคิด วิเคราะห์ ความสามารถในการสื่อสาร การใช้เทคโนโลยีที่ทันสมัย เพื่อส่งเสริมการทำงานเป็นทีมโดยการเรียนรู้ร่วมกัน (ชัยวัฒน์  สุภัควรกุล, สุทธิพงศ์    หกสุวรรณ และ นิคม ชมภูหลง, 2560) 
มัธยมศึกษาตอนต้น ถือเป็นช่วงเปลี่ยนผ่ายที่สำคัญของช่วงวัยที่จะทำให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้และปรับตัวได้ในระยะยาวและตลอดไป ด้วยความสำคัญข้างต้น ผู้วิจัยจึงสนใจศึกษาเรื่อง พฤติกรรมการสื่อสารเพื่อการเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีมผ่านระบบแลกเปลี่ยนเรียนรู้ บนเครือข่ายออนไลน์ตามแนวคิดการเรียนรู้แบบนำตนเอง ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา
วัตถุประสงค์การวิจัย
1. เพื่อศึกษาความคิดเห็นและความต้องการในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้บนเครือข่ายออนไลน์ตามแนวคิดการเรียนรู้แบบนำตนเอง ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา
2. เพื่อศึกษาพฤติกรรมการสื่อสารเพื่อการเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีมและผลของการเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีมผ่านระบบแลกเปลี่ยนเรียนรู้บนเครือข่ายออนไลน์ตามแนวคิดการเรียนรู้แบบนำตนเองของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา
กรอบแนวคิดในการวิจัย

วิธีดำเนินการวิจัย

ขั้นตอนที่ 1 การศึกษาความคิดเห็นและความต้องการโดยผู้วิจัยดำเนินการ ดังนี้

ศึกษาความคิดเห็นและความต้องการในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้บนเครือข่ายอินเทอร์เน็ตตามแนวคิดการเรียนรู้แบบนำตนเอง โดยผู้วิจัยมีขั้นตอนในการดำเนินการ ดังนี้ 1) ศึกษาค้นคว้าข้อมูล ที่เกี่ยวข้องกับแนวคิดและทฤษฎีต่างๆ วิเคราะห์และสังเคราะห์ข้อมูลพื้นฐานจากเอกสาร ตำรา และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 2) สำรวจความคิดเห็นและความต้องการในการเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีมผ่านระบบแลกเปลี่ยนเรียนรู้บนเครือข่ายอินเทอร์เน็ตตามแนวคิดการเรียนรู้แบบนำตนเองจากประชากร คือ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2562 จำนวน 251 คน 3) วิเคราะห์และสรุปผลความคิดเห็นและความต้องการในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีมผ่านระบบแลกเปลี่ยนเรียนรู้บนเครือข่ายออนไลน์ตามแนวคิดการเรียนรู้แบบนำตนเอง

ขั้นตอนที่ 2 การพัฒนาระบบ โดยผู้วิจัยดำเนินการ ดังนี้

1. ทดลองใช้ระบบแลกเปลี่ยนเรียนรู้บนเครือข่ายอินเทอร์เน็ตตามแนวคิดการเรียนรู้แบบนำตนเองกับกลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2562 จำนวน 251 คน โดยใช้การสุ่มตัวอย่างแบบกลุ่ม (Cluster sampling) ตามขั้นตอนและกิจกรรมที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้นผ่านเครื่องมือเว็บไซต์และสื่อสังคมออนไลน์

2. ศึกษาพฤติกรรมการสื่อสารเพื่อการเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีมและประเมินผลงานการเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีมผ่านระบบแลกเปลี่ยนเรียนรู้บนเครือข่ายอินเทอร์เน็ตตามแนวคิดการเรียนรู้แบบนำตนเอง ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา

ขั้นตอนที่ 3 การสรุปผล โดยผู้วิจัยดำเนินการ ดังนี้

สรุปผลการศึกษาพฤติกรรมการสื่อสารเพื่อการเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีมและผลการประเมินผลงานการเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีมผ่านระบบแลกเปลี่ยนเรียนรู้บนเครือข่ายอินเทอร์เน็ตตามแนวคิดการเรียนรู้แบบนำตนเอง
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย

1. แบบสอบถามความคิดเห็นและความต้องการในการเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีมผ่านระบบแลกเปลี่ยนเรียนรู้บนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต

2. ระบบแลกเปลียนเรียนรู้บนเครือข่ายอินเทอร์เน็ตตามแนวคิดการเรียนรู้แบบนําตนเอง

3. เว็บไซต์ระบบแลกเปลี่ยนเรียนรู้บนเครือข่ายอินเทอร์เน็ตตามแนวคิดการเรียนรู้แบบนำตนเอง

4. แบบประเมินตนเองด้านพฤติกรรมการเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีม

5. แบบประเมินพฤติกรรมการสื่อสารเพื่อการเรียนรู้ร่วมกันผ่านระบบแลกเปลี่ยนเรียนรู้บน เครือข่ายอินเทอร์เน็ตตามแนวคิดการเรียนรู้แบบนำตนเอง

6. แบบประเมินผลงานการเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีมผ่านระบบแลกเปลียนเรียนรู้บนเครือข่าย อินเทอร์เน็ตตามแนวคิดการเรียนรู้แบบนำตนเอง
สถิติที่ใช้ในงานวิจัย

1. ค่าเฉลี่ยเลขคณิต

2. ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน

3. ค่าสถิติทดสอบที แบบกลุ่มตัวอย่างไม่เป็นอิสระกัน
ผลการวิจัย
ตอนที่ 1 ผลการศึกษาความคิดเห็นและความต้องการในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้บนเครือข่าย อินเทอร์เน็ตตามแนวคิดการเรียนรู้แบบนาํตนเองของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา
ตารางที่ 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลความคิดเห็นและความต้องการในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ฯ
	ที่
	รายการ
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	แปลผล

	1
	เพื่อนๆ ในโรงเรียนมีการแลกเปลียนความคิดเห็นใน การปฏิบัติงานอย่างไม่เป็นทางการ เช่น ระหว่างรับประทานอาหาร
	4.06
	0.83
	มาก

	2
	นักเรียนคิดว่าเพื่อนๆ ในโรงเรียนยอมรับฟัง ข้อเสนอแนะจากรุ่นพี่ และผู้มีประสบการณ์ แล้วนํามาปรับใช้ในการพัฒนาตนเองให้มีความรู้ความสามารถ
	4.06
	0.83
	มาก

	3
	เมื่อมีการจัดประชุมนักเรียนมีการแสดงความคิดเห็นร่วมกันและอภิปรายในระหว่างการประชุม
	3.89
	0.82
	มาก

	4
	นักเรียนคิดว่าเพื่อนๆ ในโรงเรียนยอมรับความแตกต่าง ทางความคิดของเพื่อนร่วมชั้น และร่วมรุ่น และความแตกต่างด้านระดับความสามารถระหว่างบุคคลได้
	3.89
	0.75
	มาก

	5
	โรงเรียนมีการเชิญวิทยากรทีมีความรู้ความเชี่ยวชาญ จากภายนอกมาให้ความรู้
	3.83
	0.91
	มาก 

	6
	โรงเรียนมีการจัดกิจกรรมโดยนํารุ่นพี่ที่มีความรู้และผลการเรียนที่ดีมาถ่ายทอดความรู้ และประสบการณ์ที่ตนประสบความสําเร็จแก่รุ่นน้อง
	3.77
	0.83
	มาก

	7
	นักเรียนคิดว่าเพื่อนๆ ในโรงเรียนยอมรับในสิ่งที่ตนเองไม่รู้และพร้อมจะเรียนรู้สิงใหม่ๆ อยู่เสมอ
	3.71
	0.85
	มาก

	8
	โรงเรียนมีการจัดเก็บ รวบรวมข้อมูล ผลงานนักเรียนที่มีความโดดเด่น เพื่อนํามาใช้ในการเผยแพร่ให้กับเพื่อนๆ และรุ่นน้อง
	3.57
	0.96
	มาก

	9
	โรงเรียนมีการจัดมุมความรู้เพื่อให้นักเรียนค้นคว้าหาข้อมูล
	3.26
	1.18
	ปานกลาง

	10
	นักเรียนมีส่วนร่วมในการเสนอแนวทางการจัดการเรียนการสอน
	3.23
	0.86
	ปานกลาง



จากตารางที่ 1 พบว่า มีค่าเฉลี่ยของรายการคำถามของความคิดเห็นและความต้องการในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ฯ มีค่าอยู่ระหว่าง 3.23 - 4.06 มีการแปลผลอยู่ในระดับ ปานกลาง – มาก 
ตารางที่ 4-2  ผลการวิเคราะห์ความพร้อมและความต้องการในการใช้เทคโนโลยีเพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรู้ฯ
	ที่
	รายการ
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	แปลผล

	1
	โรงเรียนมีเครื่องคอมพิวเตอร์เพียงพอต่อการใช้งานของนักเรียน และมีระบบอินเทอร์เน็ตทีมีคุณภาพ สะดวกและรวดเร็วในการค้นหาข้อมูล 
	3.98
	0.83
	มาก

	2
	คุณให้ความสําคัญและสนับสนุนการนําเทคโนโลยีใหม่ๆ มาใช้ในการเรียนและมีการสืบค้นข้อมูลบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 
	3.96
	0.83
	มาก


ตารางที่ 2  (ต่อ)

	ที่
	รายการ
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	แปลผล

	3
	โรงเรียนมีครูและนักเรียนมีความรู้เกียวกับการนําเว็บบล็อก (Weblog) และสื่อสังคมออนไลน์ เช่น Facebook มาใช้ ในการนําเสนอข้อมูลความรู้และแลกเปลี่ยนความคิดเห็นระหว่างกัน 
	4.00
	0.86
	มาก

	4
	คุณคิดว่าอินเทอร์เน็ตเป็นแหล่งรวบรวมข้อมูลความรู้ที่มีประโยชน์ต่อการเรียนรู้
	4.04
	0.80
	มาก

	5
	คุณต้องการเทคโนโลยีหรือเครื่องมือที่ทําให้เกิดการรวมตัวกันของนักเรียนที่ต้องการเรียนรู้หรือพบปัญหาในการเรียนในลักษณะเดียวกัน และสามารถพูดคุย สนทนาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นได้สะดวกบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 
	4.06
	0.83
	มาก

	6
	คุณใช้เครือข่ายอินเทอร์เน็ตในการสืบค้นข้อมูลอย่างสม่ำเสมอ
	4.04
	0.80
	มาก

	7
	คุณต้องการเทคโนโลยีและสิ่งอํานวยความสะดวกในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับเพื่อนเพื่อทำงานร่วมกัน
	3.96
	0.84
	มาก

	8
	การติดต่อสือสารโดยใช้เครือข่ายอินเทอร์เน็ตจะช่วยให้คุณติดต่อกับเพื่อนได้ง่าย สะดวก รวดเร็ว และเป็นอีกหนึ่งช่องทางในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ที่เป็นประโยชน์ระหว่างคุณกับเพื่อน
	4.03
	0.82
	มาก

	9
	คุณมีความต้องการใช้เทคโนโลยีหรือสิ่งอํานวยความสะดวกในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้คุณ เพื่อน และครู เพื่อแลกเปลี่ยนความรู้และความคิดเห็น
	4.00
	0.83
	มาก

	10
	การแลกเปลียนเรียนรู้บนเครือข่ายอินเทอร์เน็ตจะช่วยให้ได้เรียนรู้แนวคิดของครูและความคิดเห็นของเพื่อนในมุมมองกว้างขึ้น
	3.92
	0.82
	มาก




จากตารางที่ 2 พบว่า มีค่าเฉลี่ยของรายการความพร้อมและความต้องการในการใช้เทคโนโลยีเพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรู้ฯ มีค่าอยู่ระหว่าง 3.92 - 4.06 มีการแปลผลอยู่ในระดับมาก
ตอนที่ 2 ผลการศึกษาพฤติกรรมการสื่อสารเพื่อการเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีมและผลของการเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีมผ่านระบบแลกเปลียนเรียนรู้บนเครือข่ายอินเทอร์เน็ตตามแนวคิดการเรียนรู้
แบบนำตนเองของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา

การศึกษาพฤติกรรมการสื่อสารเพื่อการเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีมและผลของการเรียนรู้ร่วมกัน เป็นทีมผ่านระบบแลกเปลียนเรียนรู้บนเครือข่ายอินเทอร์เน็ตตามแนวคิดการเรียนรู้แบบนําตนเอง ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา โดยการนําระบบแลกเปลียนเรียนรู้ฯ ที่พัฒนาขึ้นไปทดลองใช้กับกลุ่มตัวอย่าง 
ตารางที่ 4-3 แสดงผลการวิเคราะห์ข้อมูลพฤติกรรมการสื่อสารเพื่อการเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีม
	ที่
	รายการ
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	แปลผล

	1
	เพื่อนๆ ในกลุ่มมีส่วนร่วมในการสนทนาเพื่อแนะนําความรู้ในการแลกเปลียนเรียนรู้ร่วมกัน
	3.95
	0.83
	มาก

	2
	เพื่อนๆ ในกลุ่มร่วมกันสนทนาเพื่อกําหนดเป้าหมายและแนวการทํางานกลุ่มร่วมกัน
	4.02
	0.79
	มาก

	3
	เพื่อนๆ ในกลุ่มแสดงความคิดเห็นในเรื่องต่างๆ อย่างอิสระและร่วมคิดร่วมรับฟังอย่างจริงใจเปิดเผย
	4.04
	0.79
	มาก

	4
	เพื่อนๆ ในกลุ่มมีส่วนร่วมแสดงความคิดเห็นและกระตุ้นให้เพื่อนๆ ร่วมกันคิดเพื่อทำโครงงานและพัฒนาการเรียนรู้ของกลุ่มอยู่เสมอ 
	3.95
	0.80
	ปานกลาง

	5
	เพื่อนๆ ในกลุ่มยอมรับความแตกต่างมุมมองความคิดเห็นของเพื่อนแต่ละคนในขณะแลกเปลียนเรียนรู้ร่วมกัน
	4.04
	0.83
	มาก

	6
	เพื่อนๆ ในกลุ่มบอกเล่าประสบการณ์ ความรู้ ความสามารถของตนเพื่อให้เพื่อนๆ ในกลุ่มได้รู้และเพื่อนํามาใช้เป็นแนวทางในการทำงานกลุ่มร่วมกัน
	4.00
	0.82
	มาก

	7
	เพื่อนๆ ในกลุ่มมีการโต้ตอบ และแลกเปลี่ยนความคิดเห็นของเพื่อนๆ ระหว่างการทำโครงงาน 
	4.02
	0.82
	มาก

	8
	เพื่อนๆ ในกลุ่มมีการเรียนรู้สิ่งต่างๆ โดยการระดมความคิดเห็นเพื่อให้เกิดการพัฒนางานกลุ่ม
	4.14
	0.83
	มาก

	9
	เพื่อนๆ ในกลุ่มมีการโต้แย้งในทางสร้างสรรค์ในกรณีทีมีความคิดแตกต่างกัน
	3.96
	0.84
	มาก

	10
	ในการแสดงความคิดเห็นและมีการเปิดโอกาสให้เพื่อนๆ ในกลุ่มได้มีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นอย่างทั่วถึง 
	3.95
	0.81
	มาก

	11
	เพื่อนๆ ในกลุ่มได้แลกเปลี่ยนความคิดเห็นและอภิปรายเพื่อให้ไดข้้อสรุปที่เหมาะสมในการหาทางออกเพื่อให้ได้มาซึ่งแนวทางในการแก้ปัญหาในประเด็นที่เป็นข้อคําถาม 
	4.04
	0.82
	มาก

	12
	เพื่อนๆ ในกลุ่มแสดงความคิดเห็นและให้คําแนะนํากับเพื่อนๆ ในกลุ่มเพื่อให้บรรลุตามวัตถุประสงค์ที่กําหนด 
	3.98
	0.82
	มาก

	13
	เพื่อนๆ ในกลุ่มทำตามข้อตกลงของกลุ่มในขณะแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกันสม่ำเสมอ 
	4.10
	0.84
	มาก

	14
	ในการแลกเปลี่ยนความรู้เพื่อนๆ ในกลุ่มมีการแบ่งความรับผิดชอบและแบ่งงานเพื่อให้ทุกคนได้มีโอกาสเรียนรู้สิ่งต่างๆ ร่วมกันเสมอ 
	3.96
	0.81
	มาก

	15
	เพื่อนๆ ในกลุ่มนําความรู้ความสามารถของแต่ละคนใช้ ประโยชน์ในการทําเพือการบรรลุเป้าหมายทีกําหนด 
	3.99
	0.80
	มาก

	16
	เพื่อนๆ ในกลุ่มมีการร่วมกันค้นหาข้อมูลความรู้ทีเกียวเนืองกับการปฏิบัติงาน
	4.00
	0.86
	มาก

	17
	เพื่อนๆ ในกลุ่มมีการทดลองนําแนวทางปฏิบัติทีร่วมกันสรุปทีได้จากการ เรียนรู้ร่วมกันไปใช้ในการปฏิบัติงานจริง 
	4.07
	0.85
	มาก


ตารางที่ 3 (ต่อ)
	ที่
	รายการ
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	แปลผล

	18
	ในการพูดคุยสนทนา ท่านมักจะตรวจสอบความคิดและความเชื่อของ ตนเอง ขณะพูดคุยสนทนากับสมาชิกคนอืนในทีมและจะแสดงความ คิดเห็นและบอกเหตุผลของท่านเมือท่านไม่เห็นด้วย 
	3.87
	0.83
	มาก

	19
	คุณมีการเรียนรู้และค้นหาความรู้จากเพื่อนๆ ในกลุ่มไม่ว่าจะเป็น ผู้ร่วมงานในองค์กรและผู้ร่วมงานภายนอกองค์กรอยู่เสมอ 
	3.97
	0.83
	มาก

	20
	การเรียนรู้ร่วมกันเป็นกลุ่มทําให้คุณได้พัฒนากระบวนการคิดวิเคราะห์ให้ดีขึ้นมากกว่าการเรียนรู้ด้วยตนเองตามลําพัง
	3.98
	0.83
	มาก

	21
	การเรียนรู้ร่วมกันกับเพื่อนๆ ในกลุ่มช่วยให้การพัฒนาการทำงานกลุ่ม 
	4.00
	0.80
	มาก

	22
	การเรียนรู้ร่วมกันกับเพื่อนๆ ในกลุ่มช่วยให้การทำงานกลุ่มของเสร็จเรียบร้อย 
	3.99
	0.81
	มาก



จากตารางที่ 3 พบว่า มีค่าเฉลี่ยของรายการความพร้อมและความต้องการในการใช้เทคโนโลยีเพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรู้ฯ มีค่าอยู่ระหว่าง 3.87 - 4.14 มีการแปลผลอยู่ในระดับมาก
ตารางที่ 4  แสดงผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนระหว่างก่อนและหลังเข้าร่วมกิจกรรม
	นักเรียน
	N
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	t-test

	ก่อนเข้าร่วม  
	251
	8.59
	1.69
	12.11*

	หลังเข้าร่วม
	251
	14.8
	2.01
	



จากตารางที่ 4 พบว่า การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนระหว่างก่อนและหลังเข้าร่วมกิจกรรม มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ
สรุปผลและอภิปรายผล

จากการสรุปผลการวิจัยสามารถนํามาอภิปรายได้ ดังนี้ 
1. ผลการศึกษาความคิดเห็น และความต้องการในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้บนเครือข่าย อินเทอร์เน็ตตามแนวคิดการเรียนรู้แบบนําตนเองของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา พบว่า ความคิดเห็นและความต้องการในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้บนเครือข่ายอินเทอร์เน็ตภาพรวมอยู่ในระดับมาก ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ วราภรณ์ เชือแก้ว (2553) ในการสร้างกระบวนการ แลกเปลียนเรียนรู้ประสบการณ์การทํางานของพนักงาน : กรณีศึกษาบริษัท อินเตอร์เฟซ โมเดิร์นฟอร์ม พบว่า การให้คําแนะนําการทํางานกับเพื่อนร่วมงาน และการร่วมมือร่วมใจกันในการ แลกเปลี่ยนความรู้ร่วมกันจะทําให้การทํางานมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น สอดคล้องกับงานวิจัยของสูติเทพ ศิริพิพัฒนกุล (2553) ในการพัฒนาความสามารถในการแก้ปัญหาและการเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีมของนิสิตปริญญาบัณฑิตด้วยรูปแบบการเรียนแบบผสมผสานทีใช้เทคนิคการเรียนรู้ร่วมกัน พบว่า การสร้างความไว้ใจซึ่งกันและกัน การมีปฏิสัมพันธ์ระหว่างกัน และการพึ่งพาอาศัยซึ่งกันและกัน รวมถึงการเปิดช่องทางให้ทุกคนได้มีส่วนร่วมแสดงความคิดเห็นและอภิปราย ร่วมกันในการนําเสนอและแลกเปลี่ยนความคิดเห็นในการแก้ปัญหาจะทําให้เกิดการเรียนรู้เป็นทีมขึ้น 
2. ผลการศึกษาพฤติกรรมการสื่อสารเพื่อการเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีมและผลของการเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีมผ่านระบบแลกเปลี่ยนเรียนรู้บนเครือข่ายอินเทอร์เน็ตตามแนวคิดการเรียนรู้แบบนำตนเองของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา พบว่า พฤติกรรมการเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีม จากกลุ่มตัวอย่าง จํานวน 251 เมื่อเปรียบเทียบพฤติกรรมการเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีมก่อนและหลังเข้าร่วมกิจกรรม มีค่าคะแนนเฉลี่ยด้านพฤติกรรมเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีมหลังการเข้าร่วมกิจกรรมสูงกว่า ก่อนเข้าร่วมกิจกรรมอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติ ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาของ ณัฏฐ์สิตา ศิริรัตน์ (2551) ในการศึกษารูปแบบการแลกเปลี่ยนเรียนรู้บนเครือข่าย เพื่อสร้างการเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีมพบว่า ช่องทางบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ตทําให้การเรียนรู้ร่วมกันของสมาชิกในทีม มีการสํารวจตรวจสอบผลการปฏิบัติกิจกรรมของตนและทีมในแต่ละสัปดาห์ ว่าอยู่ในสภาวะหรือสภาพการณ์ใด และบรรลุเป้าหมายของตน และทีมมากน้องเพียงใดด้วยเครื่องมือ และวิธีการในกิจกรรมการเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีมทั้งในด้านคุณลักษณะ ด้านพฤติกรรมการสื่อสารและด้านการเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีมสูงขึ้น และสอดคล้องกับการศึกษาของ มิเชลเซน (Michaelsen (2002) อ้างถึงใน วิวรรธน์ จันทร์เทพย์ (2553)) พบว่า การเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีมจะเกิดขึ้นได้จากการค้นคว้าหาข้อมูลความรู้ ความกระตือรือร้นของผู้เรียนใน การค้นหาข้อมูลความรู้ที่ได้มาสนทนา อภิปรายและแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกับเพื่อนสมาชิกในกลุ่ม จนเกิดการเรียนรู้ถ่ายทอดซึ่งกันและกันจนกระทั้งพัฒนาเป็นผลงานจนสําเร็จ และสอดคล้องกับงานวิจัยของ ชัยวัฒน์, สุทธิพงศ์ หกสุวรรณ และ นิคม ชมภูหลง (2560) 
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แนวคิดการเรียนรู้แบบนำตนเอง


(Self-directed Learning)


แนวคิดการเรียนรู้ที่สนับสนุนการเรียนรู้ตลอดชีวิต (long-life learning) ของผู้เรียนที่เกิดจากความรับผิดชอบในหน้าที่ของตนเอง โดยการศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองและนำความรู้ที่ได้มาพัฒนากระบวนการทำงานเพื่อให้บรรลุผลตามเป้าหมายที่กำหนด โดยมีขั้นตอนการเรียนรู้ ดังนี้


ขั้นที่ 1 การสร้างแรงจูงใจและเตรียมความพร้อมในการเรียนรู้


ขั้นที่ 2 การจัดทำแผนปฏิบัติงาน


ขั้นที่ 3 การจัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้และแบ่งปันความรู้


ขั้นที่ 4 การสกัดความรู้และสร้างผลงาน


ขั้นที่ 5 การนำเสนอผลงานและประเมินผล





ระบบแลกเปลี่ยนเรียนรู้บนเครือข่ายออนไลน์


องค์ประกอบและกระบวนการจัดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ประกอบด้วย


1.การจัดระบบการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ โดยใช้โมเดลการสร้างความรู้ตามแบบ SECI’s Model ของ Nonaka and Takenchi (1995) คือการแลกเปลี่ยนเรียนรู้โดยกระบวนการทางสังคม การนำความรู้สู่ภายนอก การผสมผสาน และการนำความรู้สู่ภายในมาใช้ผ่านเทคโนโลยีสารสนเทศ


2. เครื่องมือสำหรับการสื่อสารและการทำงานร่วมกันเป็นทีม ได้แก่ เว็บไซต์ (Website) สื่อสังคมออนไลน์ (Facebook) กระดานอิเล็กทรอนิกส์ (Web board) ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ (E-mail) การสนทนาด้วยข้อความหรือเสียง (Chat)


3. เครื่องมือสำหรับสืบเสาะหาข้อมูลแหล่งเรียนรู้ เช่น การเชื่อมโยงผู้เชี่ยวชาญ และผู้ให้คำปรึกษาบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต โดยใช้เครื่องมือสำหรับการสืบค้นข้อมูล (Search) และการเชื่อมโยงเครือข่ายการเรียนรู้ (Distance Learning Network)





องค์ประกอบการเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีม


1. คุณลักษณะของสมาชิกในการเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีม ได้แก่


1.1 ด้านความสามารถและความเข้าใจในการเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีม


1.2 ด้านเจตคติในการเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีม


1.3 ด้านทักษะในการเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีมและสามารถดำเนินไปได้ดีภายใต้ทักษะการสร้างทีม (Team Building)


2. พฤติกรรมการสื่อสารในการเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีม ประกอบด้วยการสนทนาการอภิปราย


3. พฤติกรรมการเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีม ประกอบด้วย การเรียนรู้จากสภาพความเป็นจริงที่เกิดขึ้นในปัจจุบันและการเรียนรู้จากวิธีการลงมือปฏิบัติ (Senge, 1994)





ระบบแลกเปลี่ยนเรียนรู้บนเครือข่ายออนไลน์ตามแนวคิดการเรียนรู้แบบนำตนเอง





พฤติกรรมการสื่อสารเพื่อการเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีม





ผลของการเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีม
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