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ความคิดเห็นของครูที่มีต่อภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา
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บทคัดย่อ
งานวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ ดังนี้ 1) เพื่อศึกษาความคิดเห็นของครูที่มีต่อภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา   สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 1 กรุงเทพมหานคร  2) เพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูที่มีต่อภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 1 กรุงเทพมหานคร จําแนกตาม วุฒิการศึกษาและประสบการณ์ทำงาน                       กลุ่มตัวอย่างเป็นครูผู้ปฏิบัติการสอนในกลุ่มโรงเรียนที่ 3  สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 1       ปีการศึกษา 2562  11 โรงเรียน จำนวน 248 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย เป็นแบบสอบถาม ค่าดัชนีความสอดคล้องอยู่ระหว่าง 0.6–1.0 และมีค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.967 สถิติที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ค่าความถี่               ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบค่า t (t-test)  และการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว (One-way ANOVA) 

ผลการวิจัยพบว่า 1) ครูมีความคิดเห็นต่อภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา ในภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก  2) ครูที่มีวุฒิการศึกษาต่างกัน  มีความคิดเห็นต่อภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา ในภาพรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน 3) ครูที่มีประสบการณ์ทำงานต่างกัน มีความคิดเห็นต่อภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา ในภาพรวม และรายด้านแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05
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ABSTRACT
This survey research aims to: 1) evaluate the teachers' opinions on transformational leadership of school administrators in Secondary Educational Service Area Office 1, Bangkok. 2) compare the teachers' opinions on transformational leadership of school administrators in Secondary Educational Service Area Office 1, Bangkok. Classified based on education level and their work experience. The sample groups were selected from 11 different schools in Secondary Educational Service Area Office 1, Bangkok. The sample group consisted of 248 people. The research instruments were the rating scale questionnaire, that was tested for content validity. It was found that the index of congruence (IOC) was between 0.6  to 1.0 and Cronbach’s α (alpha) coefficient was at 0.967. The statistics used in the research were frequency, percentage, mean, standard deviation, t–test and One-way ANOVA. When differences between groups were found, Scheffé’s multiple comparison was additionally utilized by the researcher. Findings are as follows: 1) The teachers have the opinions of transformational leadership of school administrators. Secondary Educational Service Area Office 1, Bangkok was at a high level and a high level for all aspects.  2) The teachers who were classified based on education level have the opinions of transformational leadership of school administrators. Secondary Educational Service Area Office 1, Bangkok that both of the overall and the aspects are insignificant.  3) The teachers who were classified based on work experience .There are opinions of transformational leadership of school administrators. Secondary Educational Service Area Office 1, Bangkok that both of the overall and in each aspect, the differences are at the statistically significant level of .05   
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บทนำ
โลกยุคปัจจุบันมีการเปลี่ยนแปลงอย่างต่อเนื่องและรวดเร็ว ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีก่อให้เกิดการแข่งขันด้านสังคม เศรษฐกิจ  การเมือง ค่านิยม วัฒนธรรม ข่าวสาร ที่มีการเชื่อมโยงกันอย่างรวดเร็ว นำมาซึ่งการเปลี่ยนแปลงการบริหารจัดการในหน่วยงาน มีการปรับเปลี่ยนโครงสร้างองค์กรเพื่อเพิ่มศักยภาพในการบริหารจัดการ ให้สามารถแข่งขันกับนานาชาติ ทำให้หลายฝ่ายหันมาสนใจในการพัฒนาคุณภาพบุคลากร เพื่อให้ได้บุคลากรที่มีความรู้ ความสามารถ และทักษะในการดำเนินชีวิตได้อย่างเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ  ดังนั้นเมื่อโลกเปลี่ยน สังคมจึงต้องเปลี่ยนแปลง ความจำเป็นที่ระบบการศึกษาไทยจะต้องมีการปฏิรูปการศึกษาใหม่จึงเกิดขึ้น  สถานศึกษาซึ่งมีบทบาทในการจัดการศึกษา  จึงจำเป็นต้องการครูและบุคลากรทางการศึกษาที่มีความรู้ ความสามารถ ทักษะ และประสบการณ์ ในการจัดการเรียนการสอนและการถ่ายทอดความรู้  ซึ่งบุคคลสำคัญที่จะนำพาองค์กรให้สู่ยุคแห่งการเปลี่ยนแปลงนี้ได้คือ ผู้บริหารสถานศึกษา ที่ต้องมีความรู้ความสามารถ กล้าที่จะเปลี่ยนแปลงการบริหารงานในทางที่ดีขึ้น และการจัดการให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิพล   สุพล วังสินธ์   (2545, หน้า 29) กล่าวว่า ผู้บริหารสถานศึกษาจึงเปรียบได้ว่าเป็นบุคคลสำคัญที่จะนำพาองค์กรให้ก้าวไปในกระแสแห่งการปฏิรูปได้อย่างมีเกียรติและศักดิ์ศรี 
สำหรับผู้บริหารสถานศึกษา ในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 1  ผู้วิจัยเห็นปัญหาในการบริหารงานคือ ผู้บริหารบางท่านบริหารงานแบบเดิม ๆ  ยังไม่กล้าเปลี่ยนแปลงหรือริเริ่มสิ่งใหม่ ๆ    เพื่อให้การดำเนินงานเกิดประสิทธิภาพ และครอบคลุมในส่วนของการบริหารงาน ด้านการบริหารงานวิชาการ งานงบประมาณ งานบริหารงานบุคคล และงานบริหารงานทั่วไป  ผู้บริหารที่จะมาดำรงตำแหน่งหรือที่บริหารงานอยู่ในปัจจุบัน ในฐานะที่เป็นผู้บังคับบัญชา ครู และบุคลากรทางการศึกษาในสถานศึกษา จึงจำเป็นต้องมีภาวะการเป็นผู้นำ การปรับเปลี่ยนบทบาทในการบริหารสถานศึกษาในยุคการเปลี่ยนแปลง เพื่อให้การดำเนินงานสนองต่อ พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ แผนยุทธศาสตร์การพัฒนาการศึกษา และ แนวทางการบริหารการศึกษาตามวิสัยทัศน์ ของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 คือ เป็นผู้นำการจัดการมัธยมศึกษา สู่คุณภาพระดับมาตรฐานสากล บนพื้นฐานความเป็นไทย เพื่อให้เท่าทันกับการเปลี่ยนสู่มาตรฐานสากล สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 (2559)
จากความเป็นมา และปัญหาดังกล่าวข้างต้น ผู้วิจัยในฐานะครูผู้ปฏิบัติการสอน จึงมีความสนใจในการทำวิจัยเกี่ยวกับความคิดเห็นของครูที่มีต่อภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา   สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 1 กรุงเทพมหานคร เพื่อเป็นแนวทางในการพัฒนาผู้บริหารสถานศึกษาให้สอดคล้องและเหมาะสมต่อการบริหารการจัดการสถานศึกษาที่สนองต่อสาระสำคัญแห่งพระราชบัญญัติการศึกษาของชาติต่อไป
วัตถุประสงค์การวิจัย
1. เพื่อศึกษาความคิดเห็นของครูที่มีต่อภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา   สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 1 กรุงเทพมหานคร
2. เพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูที่มีต่อภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 1 กรุงเทพมหานคร จําแนกตาม วุฒิการศึกษาและประสบการณ์ในการทํางาน
สมมติฐานการวิจัย 
ครู ที่มีวุฒิการศึกษาและประสบการณ์ในการทํางานต่างกัน มีความคิดเห็นต่อภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาแตกต่างกัน

วิธีดำเนินการวิจัย
อธิบายขั้นตอนการวิจัยด้วยภาษาที่เข้าใจง่าย โดยกล่าวถึงวิธีดำเนินการวิจัยใน 3 ประเด็น ดังนี้
1. ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้  ได้แก่ ครูที่ปฏิบัติการสอน กลุ่มโรงเรียนที่ 3  สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1  จำนวน 11 โรงเรียน  จํานวน 679 คน  กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ ครูผู้ปฏิบัติการสอนในโรงเรียน กลุ่มโรงเรียนที่ 3  สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 1 ปีการศึกษา 2562  จำนวน 11 โรงเรียน จํานวน 248  คน โดยการเปิดตารางของ Cohen et al. (2011, p.147) จากนั้นกำหนดกลุ่มตัวอย่างใช้วิธีการสุ่มแบบแบ่งชั้นภูมิ (stratified random sampling) โดยหาจากสูตร                             สุรศักดิ์ อมรรัตนศักดิ์ และคนอื่น ๆ (2559, หน้า 90-92)
2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ เป็นแบบสอบถามความคิดเห็นของครูที่มีต่อภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 1กรุงเทพมหานคร โดยผู้วิจัยแบ่งเป็น 2 ตอน คือ ตอนที่ 1 เป็นแบบสอบถามข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถามมีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check list) เพื่อสอบถามเกี่ยวกับวุฒิการศึกษา และประสบการณ์ทํางาน
ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามความคิดเห็นของครูที่มีต่อภาวะผู้นําการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษามัธยมศึกษา เขต 1  จำนวน 4 ด้าน ดังนี้ 1) ด้านการมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์  2) ด้านการสร้างแรงบันดาลใจ  3) ด้านการกระตุ้นทางปัญญา 4) ด้านการคำนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล ลักษณะแบบสอบถาม ชนิดมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) 5 ระดับตามแบบของ ลิเคิร์ท (Likert Scale ) ซึ่งกำหนดเกณฑ์การให้คะแนนดังนี้  มากที่สุด  มาก  ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด  ขั้นตอนการสร้างเครื่องมือ ดำเนินการ ดังนี้                     1) ศึกษา หลักการ แนวคิด ทฤษฎี ตำรา งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับภาวะผู้นำการศึกษาการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา เพื่อเป็นแนวทางในการสร้างเครื่องมือ   2) นำเนื้อหาที่ศึกษา มากำหนดคำนิยามศัพท์เฉพาะ เพื่อเป็นแนวทางในการสร้างข้อคำถาม ของแบบสอบถาม ตามมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale)  3) นำแบบสอบถามเสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษา เพื่อพิจารณาตรวจแก้ไขเนื้อหาและภาษาที่ใช้ ตลอดจนความถูกต้องเหมาะสมของแบบสอบถามสอดคล้องกับคำนิยามศัพท์เฉพาะ  4) นำแบบสอบถามที่ปรับปรุงแก้ไขแล้ว ไปเสนอต่อผู้เชี่ยวชาญ จำนวน 5 ท่าน เพื่อตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content validity) ของคำถามแต่ละข้อ โดยหาดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อคำถามกับคำนิยามศัพท์เฉพาะ จากนั้นใช้วิธีหาค่าดัชนีความสอดคล้อง (Index of Item Objective Congruence --IOC) พิจารณาแบบสอบถามที่มีค่าดัชนีสอดคล้อง 0.5 ขึ้นไป โดยแบบสอบถามได้ค่าอยู่ระหว่าง 0.6–1.0 แสดงว่า แบบสอบถามมีความสอดคล้องกับเนื้อหาและวัตถุประสงค์ 5) นำแบบสอบถามที่ปรับปรุงแล้วไปทดสอบใช้ ( Try-Out)  กับครูซึ่งไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง  เพื่อหาค่าอำนาจจำแนกรายข้อ (Item total correlation) ซึ่งได้ค่าอยู่ระหว่าง 0.39-0.85  6) หาค่าความเชื่อมั่น (Reliability) ของแบบสอบถาม โดยวิธีการหาสัมประสิทธิ์แอลฟา (coefficient alpha) ของ Cronbach ได้ค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.967 7) จัดพิมพ์แบบสอบถามฉบับสมบูรณ์ที่ผ่านการตรวจสอบคุณภาพตามเกณฑ์ ไปใช้ในการเก็บข้อมูลกับกลุ่มตัวอย่างจริงที่ใช้ในการวิจัยต่อไป
3. การเก็บรวบรวมข้อมูลครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ดำเนินการแจกแบบสอบถามให้ครูปฏิบัติการสอนสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 1 จำนวน 11 โรงเรียน ซึ่งเป็นกลุ่มตัวอย่างในการวิจัย โดยมีขั้นตอนในการดำเนินการดังนี้ 1) ผู้วิจัยได้ขอหนังสืออนุญาตเก็บข้อมูลจากบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยรามคําแหง ถึงผู้อำนวยการสถานศึกษา ในสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 1  จำนวน 11 โรงเรียน เพื่อติดต่อขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 2) จัดส่งแบบสอบถาม ให้กลุ่มตัวอย่าง พร้อมสำเนาหนังสือขออนุญาตจากบัณฑิตศึกษามหาวิทยาลัยรามคําแหง เรื่องขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูล โดยผู้วิจัยเป็นผู้ดำเนินการเก็บแบบสอบถามกลับคืนด้วยตนเอง จำนวน 248 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 100 3) รวบรวมแบบสอบถามที่ได้รับมาตรวจสอบความสมบูรณ์ และความถูกต้อง เพื่อนำมาวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติต่อไป  
4. การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้ การวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยนำแบบสอบถามที่ได้รับกลับคืนมาตรวจความสมบูรณ์ของแบบสอบถาม แล้วนำไปวิเคราะห์ข้อมูลด้วยโปรแกรมสำเร็จรูปทางสังคมศาสตร์ โดยดำเนินการตามขั้นตอน ดังนี้  1) วิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามโดยคำนวณหาค่าทางสถิติใช้การแจกแจงความถี่ (frequency distribution) และค่าร้อยละ (percentage)   2) วิเคราะห์ข้อมูลความคิดเห็นของครูที่มีต่อภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 1 โดยการคำนวณหาค่าเฉลี่ย (mean) และหาค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation--SD) เป็นรายด้าน รายข้อ และภาพรวม โดยกำหนดเกณฑ์การแปลคะแนนเฉลี่ยตามแนวคิดของ Best (1970)  3) วิเคราะห์เปรียบเทียบความคิดเห็นของครูที่มีต่อภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 1 กรณี 2 กลุ่ม โดยใช้การทดสอบค่าที                    ( t - test)  มากกว่า 2 กลุ่มขึ้นไปใช้การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) ถ้าพบว่ามีความแตกต่างอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 จึงทำการเปรียบเทียบเป็นรายคู่ตามวิธีของ Scheffé          ( Scheffé post hoc comparison)
ผลการวิจัย
 1. การวิเคราะห์ข้อมูลความคิดเห็นของครูที่มีต่อภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 1   กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมและรายด้าน
	ภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา
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	SD
	ระดับความคิดเห็น

	1. การมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์
	3.93
	0.85
	มาก

	2. การสร้างแรงบันดาลใจ 
	3.94
	0.85
	มาก

	3. การกระตุ้นทางปัญญา
	3.97
	0.79
	มาก

	4. การคำนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล
	4.05
	0.74
	มาก

	รวม
	3.97
	0.78
	มาก


จากตาราง  พบว่า ครูมีความคิดเห็นต่อภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 1 กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก
2. การเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูที่มีต่อภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา   สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 1 กรุงเทพมหานคร จำแนกตามวุฒิการศึกษา  โดยภาพรวมและรายด้าน
	ภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลง
ของผู้บริหารสถานศึกษา
	                วุฒิการศึกษา
	 

	
	ปริญญาตรี
	สูงกว่าปริญญาตรี
	t
	Sig
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	SD
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	SD
	 
	 

	1.
	การมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์
	3.88
	0.87
	4.05
	0.79
	-1.566
	0.119

	2.
	การสร้างแรงบันดาลใจ 
	3.88
	0.89
	4.08
	0.74
	-1.710
	0.088

	3.
	การกระตุ้นทางปัญญา
	3.92
	0.83
	4.07
	0.69
	-1.374
	0.171

	4.
	การคำนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล
	3.99
	0.78
	4.17
	0.64
	-1.754
	0.081

	ภาพรวม
	3.92
	0.82
	4.09
	0.67
	-1.660
	0.098


จากตาราง  พบว่า ครูที่มีวุฒิการศึกษาต่างกัน มีความคิดเห็นต่อภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 1 กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมและ               รายด้าน ไม่แตกต่างกัน
3. การเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูที่มีต่อภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา   สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 1 กรุงเทพมหานคร จำแนกตาม ประสบการณ์ทำงาน โดยภาพรวมและรายด้าน 
	 
ภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลง
ของผู้บริหารสถานศึกษา
	ประสบการณ์ทำงาน
	 
 
F
	 
 
Sig

	
	น้อยกว่า 10 ปี
	10-20 ปี
	มากกว่า 20 ปี ขึ้นไป
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	SD
	
	

	1.
	การมีอิทธิพลอย่างมี
อุดมการณ์
	4.04
	0.85
	3.69
	0.85
	3.90
	0.72
	3.967
	0.020*

	2.
	การสร้างแรงบันดาลใจ 
	4.06
	0.83
	3.64
	0.94
	3.99
	0.57
	5.743
	0.004*

	3.
	การกระตุ้นทางปัญญา
	4.09
	0.75
	3.70
	0.90
	3.94
	0.58
	5.627
	0.004*

	4.
	การคำนึงถึงความเป็น
ปัจเจกบุคคล
	4.18
	0.70
	3.83
	0.88
	3.82
	0.46
	6.624
	0.002*

	ภาพรวม
	4.09
	0.75
	3.72
	0.88
	3.91
	0.54
	5.542
	0.004*


*p < .05

จากตาราง  พบว่า ครูที่มีประสบการณ์ทำงานต่างกัน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมและรายด้านแตกต่างกัน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 จึงทำการเปรียบเทียบรายคู่โดยวิธีการของเชฟเฟ่ (Scheffé) ( Scheffé post hoc comparison)
	ประสบการณ์ทำงาน
	 
	น้อยกว่า 10 ปี
	ระหว่าง 10-20 ปี
	มากกว่า 20 ปี ขึ้นไป
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	4.09
	3.72
	3.91

	น้อยกว่า 10 ปี
	4.09
	-
	*
	 

	ระหว่าง 10-20 ปี
	3.72
	 
	-
	 

	มากกว่า 20 ปี ขึ้นไป
	3.91
	 
	 
	-


*p < .05

จากตาราง  พบว่าครูมีความคิดเห็นต่อภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 1 กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยครูที่มีประสบการณ์ทำงาน  น้อยกว่า 10 ปี มีค่าคะแนนเฉลี่ยสูงกว่า ครูที่มีประสบการณ์ทำงาน  ระหว่าง 10-20 ปี
สรุปผลและอภิปรายผล

จากการวิจัย เรื่องความคิดเห็นของครูที่มีต่อภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 1 กรุงเทพมหานคร สามารถอภิปรายผล ดังนี้
1. ความคิดเห็นของครูที่มีต่อภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 1 กรุงเทพมหานคร พบว่า โดยภาพรวมครูมีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า อยู่ในระดับมากทุกข้อทั้งนี้ อาจเนื่องมาจาก ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถในการนำองค์กรของในสถานการณ์ที่ไม่แน่นอนและคลุมเครือ โดยการคิดริเริ่มพัฒนาโรงเรียนให้มีความเจริญก้าวหน้าในทุก ๆ ด้าน ให้ทันกับยุคการเปลี่ยนแปลง   ดังที่ สุพล วังสินธ์   (2545, หน้า 29) กล่าวว่า  ผู้บริหารสถานศึกษาจึงเปรียบได้ว่าเป็นบุคคลสำคัญที่จะนำพาองค์กรให้ก้าวไปในกระแสแห่งการปฏิรูปได้อย่างมีเกียรติและศักดิ์ศรี ผู้บริหารสถานศึกษาในยุคแห่งการเปลี่ยนแปลงทางบริบท (Context) หลากหลาย  เปรียบได้กับผู้บริหารมืออาชีพ ที่ทำหน้าที่สำคัญให้ไปสู่เป้าหมายที่พึงประสงค์โดยการกำหนดเป็นยุทธศาสตร์การจัดการศึกษาสู่การปฏิบัติที่แสดงให้เห็นศักยภาพ คุณภาพ เกิดประสิทธิภาพสูงสุดในการบริหารจัดการศึกษาภายในสถานศึกษา ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ เบญจรัตน์ บุญประเสริฐ (2560, หน้า 33-34) ศึกษาเรื่อง ภาวะผู้นําการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาตามทัศนะของครูโรงเรียนมัธยมศึกษาในจังหวัดระยอง สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 18 พบว่า โดยรวมและรายด้านมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก และ สอดคล้องกับงานวิจัยของ ล้านนา มาปลูก (2562, บทคัดย่อ ) ได้ศึกษาสภาพภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลง และศึกษาปัญหาและข้อเสนอแนะ ภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา สหวิทยาเขตสุดถิ่นไทย สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 พบว่า ภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา ภาพรวมอยู่ในระดับมากทุกด้าน
2. ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูที่มีต่อภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 1 กรุงเทพมหานครโดยจำแนกตามวุฒิการศึกษา และประสบการณ์ทำงาน ดังนี้ 
2.1 ครูที่มีวุฒิการศึกษาต่างกัน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 1 กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมและรายด้าน ไม่แตกต่างกัน ซึ่งไม่เป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ ทั้งนี้อาจเนื่องมาจาก ผู้บริหารสถานศึกษา ในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 1 เป็นผู้บริหารที่มีวิสัยทัศน์กว้างไกล สามารถพัฒนาบุคลากรในยุคสมัยที่มีการเปลี่ยนแปลงทางความเจริญก้าวหน้าด้านเทคโนโลยี ครูได้รับรู้ข้อมูลข่าวสาร ความรู้ต่าง ๆ เป็นไปด้วยความรวดเร็ว และทันต่อเหตุการณ์ การสื่อสาร มีการติดตามข้อมูลข่าวสารอย่างใกล้ชิด และ ผู้บริหารยังเปิดโอกาสให้ครูทุกคนมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น การอภิปราย การซักถาม ข้อสงสัยในการปฏิบัติงาน การวางแผน การตัดสินใจ ครูผู้สอนเองก็ได้แสดงความคิดเห็นออกมาอย่างเต็มที่ รวมถึงได้รับการพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง จึงทำให้ครูที่มีการศึกษาระดับปริญญาตรี และสูงกว่าปริญญาตรี มีความคิดเห็นต่อภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 1 กรุงเทพมหานคร จำแนกตามวุฒิการศึกษา โดยรวมมีความคิดเห็นไม่แตกต่างกัน  ทั้งนี้สอดคล้องกับงานวิจัยของ                               วิฑูรย์ วงศ์จันทร์ (2560, หน้า 67) ได้ศึกษาเกี่ยวกับ ภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 17 จังหวัดจันทบุรี จำแนกตามระดับการศึกษา โดยรวมและรายด้านทุกด้านแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยสำคัญทางสถิติ และสอดคล้องกับงานวิจัยของ อรทัย ป้อมเคน  (2555, หน้า 80) ได้ศึกษาเรื่องภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารโรงเรียน กลุ่มโรงเรียนศรีราชา 1 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 จำแนกตามวุฒิการศึกษาของครู โดยรวมและรายด้าน แตกต่างกันอย่างไม่มีนัยสำคัญ    
2.2 ครูที่มีประสบการณ์ทำงานต่างกัน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมและรายด้านแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ  .05 ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ ทั้งนี้อาจเนื่องจาก ผู้บริหารมีความสนใจในครูที่มีประสบการณ์น้อยมากกว่า โดยการมอบหมายงานให้ครูใหม่มากกว่า เพราะครูที่มีประสบการณ์น้อยมักจะมีความตั้งใจในการทํางานมาก มีความรับผิดชอบในหน้าที่ที่ได้รับมอบหมาย มีความตั้งใจใน การปฏิบัติงานให้บรรลุตามเป้าหมายที่กําหนด ตั้งใจในการทํางาน โดยมีการเตรียมความพร้อมในการสอนอยู่ตลอดเวลา อีกทั้ง ประสบการณ์ในการทำงานของครู ทำให้ทราบบทบาทและหน้าที่ของผู้บริหารสถานศึกษาในมุมมองเกี่ยวกับตัวผู้บริหารสถานศึกษาแตกต่างกัน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ                           ชิดชญา ปรีสิทธิ์ (2558, หน้า 74 ) ศึกษาเรื่อง ภาวะผู้นําการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาใน อําเภอ เขาฉกรรจ์ จังหวัด สระแก้ว จําแนกตามประสบการณ์ของครู เมื่อพิจารณาโดยรวม พบว่าข้าราชการครูในโรงเรียน มีความคิดเห็นแตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า แตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และ สอดคล้องกับงานวิจัยของ วิฑูรย์ วงศ์จันทร์ (2560, หน้า 68) ศึกษาเรื่อง ภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต  17 จังหวัดจันทบุรี จำแนกตามประสบการณ์ในการทำงาน ผลการวิจัยพบว่า ภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา แตกต่างกัน
ข้อเสนอแนะ
1. ข้อเสนอแนะจากผลการวิจัย
1. ด้านการมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์ จากผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นของครูที่มีต่อภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 กรุงเทพมหานคร พบว่า ค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ ผู้บริหารมีการจัดกิจกรรม เพื่อให้ครูและบุคลากรมีความผูกพันต่อองค์การ ดังนั้น หน่วยงานต้นสังกัด ควรกล่าวถึงองคก์รในทางบวก มีความทุ่มเทในการทำงานและการรักษาสมาชิกภาพขององค์กร พร้อมที่จะช่วยเหลือเพื่อนร่วมงานในทางที่จะช่วยปรับปรุง เพื่อเพิ่มผลการปฏิบัติงาน เพื่อประโยชน์ต่อองค์กร ด้านทัศนคติและการรับรู้ มีความเชื่อมั่นต่อองค์กร มีความตระหนักร่วมถึงเป้าหมายและค่านิยมขององค์กรและด้านอารมณ์การรู้สึกถึงความเป็นสมาชิกของ องค์กร และปรารถนาที่จะปฏิบัติงานให้ดีขึ้น 
2. ด้านการสร้างแรงบันดาลใจ จากผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นของครูที่มีต่อภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 กรุงเทพมหานคร พบว่า ผู้บริหารแสวงหาวิธีการทำงานใหม่ ๆ ที่ท้าทายความสามารถของครู ดังนั้น ผู้บริหารจำเป็นต้อง รู้จักการตั้งเป้าหมายในการทำงาน ซึ่งก่อนที่จะเริ่มต้นในการทำงานทุกครั้ง ต้องตั้งเป้าหมายในการทำงานล่วงหน้า และต้องเป็นเป้าหมายที่ชัดเจน กำหนดให้อยู่ในรูปของการปฏิบัติการได้จริง ทั้งเป้าหมายระยะยาว เป้าหมายระยะกลาง และเป้าหมายระยะสั้น เมื่อมีเป้าหมายที่ชัดเจน การสร้างขวัญกำลังใจแก่ผู้ร่วมงานที่ทำงานได้อย่างมีสำเร็จและประสิทธิภาพนั้นสำคัญ 
3. ด้านการกระตุ้นทางปัญญา จากผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นของครูที่มีต่อภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 กรุงเทพมหานคร พบว่า ค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ ผู้บริหารมีแนวคิดวิธีการแก้ปัญหาอย่างเป็นแบบแผน และ ผู้บริหารจูงใจให้ครูคิดริเริ่มวิธีการใหม่ ๆ  ในการเผชิญกับปัญหาที่ท้าทาย ดังนั้น หน่วยงานต้องให้ความสำคัญ ในกระบวนการแก้ปัญหา และพัฒนาครูหาให้มีวิธีการคิดอย่างมีแบบแผน โดยการมีกิจกรรมอบรมบุคคลกรในสถานศึกษาที่มีความเฉพาะเจาะจงในด้านการมีความคิดเชิงนวัตกรรม
4. ด้านการคำนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล จากผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นของครูที่มีต่อภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 กรุงเทพมหานคร พบว่า ค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ ผู้บริหารรับฟังความคิดเห็น ข้อเสนอแนะของครู อย่างมีประสิทธิภาพ ดังนั้น  หน่วยงานต้นสังกัด ต้องมีการสรรหาและคัดเลือกบุคคลที่จะเป็นผู้นำที่มีคุณสมบัติครบถ้วน ไม่เพียงแต่เป็นผู้มีความรู้ความสามารถเท่านั้น แต่ควรเป็นผู้มีวิสัยทัศน์ที่กว้างไกล และยอมรับฟังความคิดเห็นของผู้ร่วมงาน
2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป
1. ควรมีศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างคุณภาพการศึกษากับภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา
2. ควรมีการเปรียบเทียบผลการศึกษาระหว่างภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาในเขตอื่นของกรุงเทพมหานคร
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