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บทคัดย่อ 

 การวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อศึกษาสภาพปัจจุบันปัญหาของผู้ประกอบการ OTOP ประเภท
กลุ่มอาหารในจังหวัดชัยนาท 2) เพื่อศึกษาความต้องการในการพัฒนาศักยภาพของผู้ประกอบการ OTOP 
ประเภทกลุ่มอาหารในจังหวัดชัยนาท และ 3) เพื่อน าเสนอแนวทางการพัฒนาศักยภาพของผู้ประกอบการ 
OTOP ประเภทกลุ่มอาหารในจังหวัดชัยนาท เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยใช้การ
สัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) ในการเก็บรวบรวมข้อมูลจากผู้ให้ข้อมูลส าคัญ (Key Informants) 
จ านวน 15 คน ซึ่งเป็นผู้ประกอบการ OTOP ประเภทผลิตภัณฑ์อาหารในจังหวัดชัยนาท โดยใช้เทคนิคการสุ่ม
ตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive Sampling) วิเคราะห์ข้อมูลด้วยการวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis)  
 ผลการวิจัย พบว่า 1) ปัญหาที่พบของผู้ประกอบการ OTOP คือ ปัญหาด้านการผลิต ได้แก่ ขาด
ความรู้ด้านมาตรฐานการผลิต ด้านการควบคุมคุณภาพและการตรวจสอบคุณภาพ และขาดอุปกรณ์ที่ใช้ใน
กระบวนการผลิต ปัญหาด้านการตลาด ได้แก่ ปัญหาด้านการพัฒนารูปแบบผลิตภัณฑ์ ด้านบรรจุภัณฑ์และ
การตลาด และปัญหาด้านการจัดการ ได้แก่ ขาดความรู้ด้านการเตรียมการเพื่อรองรับการตรวจรับรอง
มาตรฐานการปฏิบัติการทางการเกษตรที่ดี (GAP) และการขอเลขทะเบียน อย. 2) ผู้ประกอบการต้องการ
พัฒนาศักยภาพในด้านต่าง ๆ ดังนี้  ด้านการผลิต ได้แก่ ด้านกระบวนการผลิต การควบคุมและการตรวจสอบ
คุณภาพ การยืดอายุการรักษาผลิตภัณฑ์ ด้านการตลาด ได้แก่ แนวคิดการเพิ่มมูลค่าของผลิตภัณฑ์ ด้านการ
พัฒนารูปแบบผลิตภัณฑ์ ด้านบรรจุภัณฑ์และการตลาด ด้านการจัดการ ได้แก่ ด้านวิธีการเตรียมการเพื่อ
รองรับการตรวจรับรองมาตรฐานการปฏิบัติการทางการเกษตรที่ดี (GAP) และการขอเลขทะเบียน อย. ของ
ผลิตภัณฑ์ และ 3) แนวทางการพัฒนาศักยภาพของผู้ประกอบการ OTOP ประเภทกลุ่มอาหารในจังหวัด
ชัยนาทนั้น ควรมีการอบรมเชิงปฏิบัติการเกี่ยวกับหลักการและมาตรฐานการผลิตขั้นต้น (Primary-GMP) และ
หลักการปฏิบัติที่ถูกต้องในการผลิตอาหาร รวมถึงการพัฒนาศักยภาพทั้ง 4 ด้าน ประกอบด้วย ด้านการผลิต 
ด้านการตลาด ด้านการจัดการ และด้านการบริหารการเงิน เพื่อให้ความรู้ ทักษะ และความพร้อมในด้านต่าง ๆ 
เพื่อสามารถน าไปประยุกต์ใช้เแก้ปัญหาในการด าเนินงานได้  

 
ค าส าคัญ: แนวทางการพัฒนาศักยภาพ   ผู้ประกอบการ OTOP   ประเภทกลุ่มอาหาร    
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ABSTRACT 

 The purposes of this research were: 1) to study the current problems of the OTOP 
entrepreneurs in the food groups category in Chainat Province; 2) to study the needs for the 
potential development of OTOP entrepreneurs in the food groups category in Chainat 
Province; and 3) to propose the potential development approach of OTOP entrepreneurs in 
the food groups category in Chainat Province. This research was a qualitative research. The 
in-depth interviews were used to collect data from 15 key informants who were OTOP 
entrepreneurs of food group category in Chainat Province by using the purposive sampling 
method. The data analysis was analyzed by content analysis. 
 The research findings contended that 1)  current problems of OTOP entrepreneurs 
were as follows: production problems included lack of knowledge of production standards, 
quality control and inspection, and also lack of equipment used in the production process; 
marketing problems consisted of product development, packaging and marketing; and 
management problems included lack of knowledge in preparation to examine the Good 
Agricultural Practices (GAP)  certification and to register the FDA number.  2)  Entrepreneurs 
would like to develop potential as follows:  production included production processes, 
quality control and inspection, and preserve food; marketing included the concept of adding 
product value, product development, packaging and marketing; management included 
preparation methods to examine the GAP certification and to request the FDA registration 
number of the product. 3) The potential development approach of OTOP entrepreneurs in 
food groups category in Chainat Province consisted of the workshop on primary production 
principles and standards (Primary-GMP) and how to do the good practice in the food 
production, and also the potential development of four areas consisted of production, 
marketing, management, and financial management, to provide knowledge, skills and 
readiness in various fields to be able to apply to solve their problems in operations. 
 
 Keywords: Potential development approach   OTOP entrepreneurs   Food groups category 
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บทน า 
ภาวะความยากจนและความเหลื่อมล้ าของประเทศไทย จากรายงานความยากจนและความไม่เท่า

เทียมกันในประเทศไทยของธนาคารโลก (World Bank, 2020) ได้วิเคราะห์ความยากจนและแนวโน้มความ
เหลื่อมล้ าของประเทศไทยพบว่า ข้อมูลภาวะความยากจนในช่วง 30 ปีที่ผ่านมาจาก ปี พ.ศ. 2531 นั้น 
ประเทศไทยได้รับประโยชน์จากการพัฒนาด้านสังคมและเศรษฐกิจหลายประการส่งผลให้ได้รับความส าเร็จใน
การลดความยากจน จาก ปี พ.ศ. 2531 ท่ีมีสัดส่วนความยากจนมากกว่าร้อยละ 65 ลดลงเป็นร้อยละ 7.21 ใน
ปี พ.ศ. 2559 แต่อย่างไรก็ตาม ในช่วง 2 ปีหลังจากนั้น การเจริญเติบโตรายได้การบริโภคของภาคครัวเรือนได้
หยุดชะงักลงทั่วประเทศ โดยเฉพาะภาคครัวเรือนที่อยู่ในกลุ่มรายได้ต่ าสุดของระดับการกระจายรายได้ ซึ่ง
ส่งผลให้ความก้าวหน้าในการลดความยากจนของประเทศไทยถดถอยลง พร้อมกับประชากรที่อยู่ในภาวะ
ยากจนที่มีจ านวนเพิ่มสูงขึ้นจาก 4,850,000 คน ในปี พ.ศ. 2559 เป็นจ านวนมากกว่า 6 ,700,000 คน ในปี 
พ.ศ. 2561 ซึ่งคิดเป็นอัตราความยากจนของประเทศไทยเท่ากับร้อยละ 9.85 ทั้งนี้ ปัญหาความยากจนที่
เพิม่ขึ้นในปี พ.ศ. 2561 มีการกระจายตัวอยู่ทั่วทุกภูมิภาคใน 61 จังหวัดจาก 77 จังหวัดทั่วประเทศไทย ซึ่งมา
จากภาคครัวเรือนมีความเปราะบางจากสภาวะการเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจอย่างรุนแรงและสภาพเศรษฐกิจ
ตกต่ า (World Bank, 2020)  

ประชาชนส่วนใหญ่ของประเทศไทยยังคงประสบปัญหาความยากจนอันเนื่องมาจากการมีภาระ
หนี้สิน การไม่มีงานท า การก่อหนี้สิ้นในภาคครัวเรือน รวมทั้งเศรษฐกิจที่ขาดความมั่นคง ความแปรปรวนของ
สภาพดินฟ้าอากาศ และ ค่านิยมของการบริโภค ในขณะที่ปัจจัยที่ส่งผลต่อความยากจนในระดับประเทศ ก็คือ 
การกระจายรายได้ที่ ไม่เท่าเทียมกัน ที่ยังมีปรากฏให้เห็นอย่างต่อเนื่อง และ จากข้อมูลของส านักงาน
คณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ปี พ.ศ. 2561 พบว่า จังหวัดชัยนาทเป็นจังหวัดที่มีความ
ยากจนสูงสุดในภาคกลาง และเป็นจังหวัดที่มีความยากจนสูงที่สุดเป็นล าดับที่ 6 ของประเทศไทย (ส านักงาน
คณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ , 2561) ประชากรส่วนใหญ่ประมาณร้อยละ 80 
ประกอบอาชีพด้านการเกษตรกรรม รองลงมาคือ ด้านการพาณิชย์ ด้านการอุตสาหกรรม และด้านการ
หัตถกรรม ตามล าดับ (ส านักงานจังหวัดชัยนาท, 2564) และในส่วนของผู้ประกอบการ OTOP ในพ้ืนที่จังหวัด
ชัยนาทนั้น พบว่า มีผู้ประกอบการได้ท าการจดทะเบียนกับกรมการพัฒนาชุมชนจ านวนทั้งสิ้น 546 กลุ่ม โดยมี
ผลิตภัณฑ์ทั้งสิ้น 1,143 ผลิตภัณฑ์ แบ่งได้เป็น 5 ประเภท ได้แก่ อาหาร เครื่องดื่ม ผ้าและเครื่องแต่งกาย 
สมุนไพรที่ไม่ใช่อาหาร และของใช้ (ส านักงานพัฒนาชุมชนจังหวัดชัยนาท, 2562) 

ในภาวะปัจจุบันนี้ ทุกประเทศก าลังเผชิญกับสถานการณ์การระบาดของโควิด -19 ส่งผลท าให้ภาค
ธุรกิจต้องค านึงถึงความอยู่รอดเป็นส าคัญ ทางศูนย์วิจัยกสิกรไทย ได้กล่าวว่า กลุ่มสินค้าเกษตร พลังงาน 
อาหาร ขนส่ง เม็ดพลาสติก และสารเคมี ยังเป็นกลุ่มธุรกิจที่ยังคงมีบทบาทที่ส าคัญมากกลุ่มหนึ่ง ฉะนั้นกลุ่ม
ธุรกิจดังกล่าวจ าเป็นต้องเร่งปรับตัวเองเพื่อความยั่งยืนต่อไป (ศูนย์วิจัยกสิกรไทย , 2563) นอกจากนี้ อัญชรา 
พุทธิกาญจนกุล, วชิราภรณ์ ภัทโรวาสน์ และพัชราภรณ์ ลิมปิอังคนันต์ (2558) ได้กล่าวว่า โอกาสทางธุรกิจของ
สินค้าหนึ่งต าบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ที่ต้องเร่งพัฒนาสินค้าทั้งด้านคุณภาพและมาตรฐานระดับสากลเพื่อสร้างความ
เชื่อถือต่อผู้บริโภคโดยผสมผสานวัฒนธรรมภูมิปัญญากับเทคโนโลยีนวัตกรรมและพัฒนารูปแบบการน าเสนอ
ความโดดเด่นของสินค้าให้เกิดการรับรู้ต่อผู้บริโภคเพื่อให้เกิดการสร้างคุณค่าในตัวสินค้าสามารถเพิ่มมูลค่าและ
ลดอุปสรรคการแข่งขันทางด้านราคา ให้ความส าคัญและตระหนักถึงการสร้างตรายี่ห้อสินค้าให้เป็นที่ยอมรับ 
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ดังนั้น กลยุทธ์ที่ส าคัญในการพัฒนาธุรกิจสินค้าหนึ่งผลิตภัณฑ์หนึ่งต าบลให้อยู่รอดก็คือ การเพิ่มขีด
ความสามารถในการประกอบการทางธุรกิจของผู้ประกอบการ OTOP นั่นเอง  

ดังนั้น ผู้วิจัยมีความสนใจในการศึกษาแนวทางการพัฒนาศักยภาพกลุ่มผู้ประกอบการ OTOP 
ประเภทผลิตภัณฑ์อาหารในพื้นที่จังหวัดชัยนาท เพื่อส่งเสริมกลุ่มผู้ประกอบการ OTOP ให้สามารถผลิตสินค้า
ที่มีคุณภาพ เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในกระบวนการผลิต โดยจะมีการพั ฒนาขีดความสามารถให้กับ
ผู้ประกอบการ OTOP ให้มีความรู้ความสามารถในการสร้างมูลค่าเพิ่มและยกระดับคุณภาพมาตรฐานให้กับตัว
สินค้า เพื่อสร้างความเชื่อมั่นให้กับลูกค้า อีกท้ังยังเป็นการส่งเสริมรายได้ให้กับชุมชน พัฒนาคุณภาพชีวิตในทุก
ภาคส่วน พัฒนาเศรษฐกิจระดับฐานรากเพื่อให้ประเทศชาติมีความเข้มแข็ง สามารถแข่งขันได้ในระดับประเทศ
และนานาชาติต่อไป 

 

วัตถุประสงค์การวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อศึกษาสภาพปัจจุบันปัญหาของผู้ประกอบการ OTOPประเภท
กลุ่มอาหารในจังหวัดชัยนาท 2) เพื่อศึกษาความต้องการในการพัฒนาศักยภาพของผู้ประกอบการ OTOP 
ประเภทกลุ่มอาหารในจังหวัดชัยนาท และ 3) เพื่อน าเสนอแนวทางการพัฒนาศักยภาพของผู้ประกอบการ 
OTOP ประเภทกลุ่มอาหารในจังหวัดชัยนาท 
 

 

วิธีด าเนินการวิจัย 
การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยผู้วิจัยใช้การสัมภาษณ์เชิงลึก 

(In-depth Interview) ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ซึ่งมีวิธีการด าเนินวิจัย ดังต่อไปนี้ 

 1. ประชากรและผู้ให้ข้อมูลส าคัญทีใ่ช้ในการวิจัย หมายถึง ผู้ประกอบการ OTOP ประเภทผลิตภัณฑ์

อาหารในจังหวัดชัยนาทที่มีการขึ้นทะเบียนเป็นผู้ประกอบการ OTOP กับกรมการพัฒนาชุมชน รวมจ านวน
ทั้งสิ้น 15 คน โดยแบ่งออกเป็น 3 กลุ่ม จ านวนกลุ่มละ 5 คน ดังนี้ กลุ่มผลผลิตทางการเกษตรที่ใช้บริโภคสด 
กลุ่มผลผลิตทางการเกษตรที่เป็นวัตถุดิบและผ่านกระบวนการแปรรูป เบื้องต้น และกลุ่มอาหารแปรรูปกึ่ง
ส าเร็จรูป/ส าเร็จรูป โดยใช้เทคนิคการสุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive Sampling) ทั้งนี้ ผู้วิจัยได้ก าหนด
คุณสมบัติของผู้ให้ข้อมูลส าคัญจะตอ้งเป็นผู้ประกอบการ OTOP ประเภทผลิตภัณฑ์อาหารในจังหวัดชัยนาทที่มี
การขึ้นทะเบียนเป็นผู้ประกอบการ OTOP กับกรมการพัฒนาชุมชนและประกอบกิจการอย่างน้อย 1 ปี 

 2. เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล คือ แบบสัมภาษณ์เชิงลึก สมุดจด เครื่องอัดเสียง ปากกา 
กล้องถ่ายภาพ และตัวผู้วิจัยซึ่งเป็นเครื่องส าคัญ ทั้งนี้ ผู้วิจัยมีการตั้งประเด็นค าถามเกี่ยวกับสภาพปัจจุบัน 
ปัญหาอุปสรรคที่พบในการด าเนินงานของผู้ประกอบการ OTOP และความต้องการในการพัฒนาศักยภาพของ
ผู้ประกอบการ OTOP ประเภทผลิตภัณฑ์อาหาร โดยผู้ให้ข้อมูลส าคัญสามารถน าเสนอความคิดเห็นและความ
ต้องการของกลุ่มผู้ประกอบการ OTOP เพื่อพัฒนาศักยภาพของผู้ประกอบการ OTOP ประเภทผลิตภัณฑ์
อาหารได้อย่างอิสระ 

 3. การเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลเบื้องต้นจากเอกสารที่เกี่ยวข้อง จากนั้นผู้วิจัยได้ลง
พื้นที่ส ารวจสภาพความเป็นจริงและท าการสัมภาษณ์เชิงลึก  (In-depth Interview) กับผู้ให้ข้อมูลส าคัญ 
จ านวนทั้งสิ้น 15 คน เพื่อให้ทราบถึงสภาพปัจจุบัน ปัญหาอุปสรรค และความต้องการในการพัฒนาศักยภาพ
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ของผู้ประกอบการ OTOP ประเภทกลุ่มอาหารในจังหวัดชัยนาท เพื่อน ามาจัดท าแนวทางพัฒนาศักยภาพ
ผู้ประกอบการ OTOP ประเภทกลุ่มอาหารในจังหวัดชัยนาทต่อไป 

4. การวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยจะน าข้อมูลที่ได้จากการวิจัยเชิงคุณภาพ มาท าการตรวจสอบเพื่อดูความ
เที่ยงของข้อมูล หลังจากน้ันผู้วิจัยจะใช้วิธีการวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) ด้วยการถอดข้อความ โดย
การน ามาให้รหัสตามประเด็นที่สนใจ วิเคราะห์ สังเคราะห์ ตีความ และน ามาสรุปในเชิงพรรณนาความ 
(Descriptive Approach) จากนั้นน าผลการวิเคราะห์ทั้งหมดมาสรุปผลการวิจัยเพื่อน ามาสรุปแนวทางพัฒนา
ศักยภาพของผู้ประกอบการ OTOP ประเภทผลิตภัณฑ์อาหารในจังหวัดชัยนาท 

 

ผลการวิจัย 
จากการสัมภาษณ์เชิงลึกกับผู้ให้ข้อมูลส าคัญ (Key Informants) ซึ่งเป็นผู้ประกอบการ OTOP 

ประเภทผลิตภัณฑ์อาหารในจังหวัดชัยนาทที่มีการขึ้นทะเบียนเป็นผู้ประกอบการ OTOP กับกรมการพัฒนา
ชุมชน จ านวนทั้งสิ้น 15 คน โดยผู้วิจัยได้ท าการสรุปผลการวิจัยไว้ ดังนี ้

 
 

1. สภาพปัจจบุันปัญหาของผู้ประกอบการ OTOP ประเภทกลุ่มอาหารในจังหวัดชัยนาท 
สภาพการท างานในปัจจุบันของผู้ประกอบการ OTOP ส่วนใหญ่มีการบริหารจัดการกลุ่มอย่างเป็น

ระบบ สมาชิกภายในกลุ่มมีการ่วมมือกัน มีการแบ่งหน้าท่ีความรับผิดชอบในการท างาน โดยด้านการผลิตจะใช้
แหล่งวัตถุดิบในชุมชน เพื่อเป็นการลดต้นทุนในการผลิต และส าหรับปัญหาอุปสรรคที่ผู้ประกอบการ OTOP 
ประเภทอาหารในจังหวัดชัยนาทนั้น ผู้วิจัยสามารถสรุปได้ดังตารางที่ 1 
ตารางที่ 1 สรุปปัญหาอุปสรรคของผู้ประกอบการ OTOP ประเภทอาหารในจังหวัดชัยนาท 

กลุ่มผลิตภัณฑ ์ ปัญหาท่ีพบ 
กลุ่มผลผลิตทาง
การเกษตรที่ใช้
บริโภคสด 

1. ปัญหาด้านการผลิต ได้แก่ ขาดความรู้ด้านการผลิตสินค้าให้มีคุณภาพและปลอดภัย 
รวมทั้งขาดอุปกรณ์ที่ใช้ในการผลิตและแปรรูปผลิตภัณฑ์ 

2. ปัญหาด้านการตลาด ได้แก่ ปัญหาการพัฒนารูปแบบผลิตภัณฑ์และด้านบรรจุภัณฑ์ 
3. ปัญหาด้านการจัดการ ได้แก่ ขาดความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับมาตรฐานการปฏิบัติการ

เกษตรที่ดี (GAP) ตลอดจนแนวทางในการขอ GAP 
กลุ่มผลผลิตทาง
การเกษตรที่เป็น
วัตถุดิบและผ่า
กระบวนการ
แปรรูปเบื้องต้น 

1. ปัญหาด้านการผลิต ได้แก่ ขาดมาตรฐานการผลิต ขาดความรู้ในกระบวนการผลิต
สินค้าให้มีคุณภาพตามมาตรฐาน และอุปกรณ์ที่ใช้ในการผลิตไม่เหมาะสม 

2. ปัญหาด้านการตลาด ได้แก่ ขาดความรู้ในการพัฒนาและการแปรรูปผลิตภัณฑ์เพื่อ
เพิ่มมูลค่าและดึงดูดความสนใจของผู้บริโภค ขาดความรู้ด้านบรรจุภัณฑ์และการตลาด  

3. ปัญหาด้านการจัดการ ได้แก่ ขาดความรู้ความเข้าใจในหลักการและวิธีการเตรียมการ
เพื่อรองรับการตรวจรับรองมาตรฐานการปฏิบัตกิารทางการเกษตรที่ดี (GAP) 

ตารกลุ่มอาหาร
แปรรูปกึ่ง
ส าเรจ็รูป/
ส าเรจ็รูป 

1. ปัญหาด้านการผลิต ได้แก่ ปัญหาคุณภาพผลิตภณัฑแ์ละมาตรฐานไม่คงท่ี ปัญหาวิธีการ
บรรจุ ขาดความรู้ในการแปรรูปอาหาร ขาดอุปกรณ์ที่ใช้ในการผลิต ขาดความรู้และ
ทักษะด้านการควบคุมและการตรวจสอบคุณภาพผลิตภัณฑ์ 

2. ปัญหาด้านการตลาด ได้แก่ ไม่มีตราสินค้า ขาดบรรจุภัณฑ์และฉลากที่เหมาะสม 
3. ปัญหาด้านการจัดการ ได้แก่ ขาดความรู้ด้านการขอเลขทะเบียน อย.  

ที่มา: จากการสัมภาษณ์เชิงลึก 
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ทั้งนี้ ผู้วิจัยสามารถสรุปภาพรวมของปัญหาอุปสรรคของกลุ่มอาหารในจังหวัดชัยนาทได้ ดังนี้  
1. ปัญหาด้านการผลิต ได้แก่ ขาดความรู้ด้านมาตรฐานการผลิต ด้านการควบคุมคุณภาพและการ

ตรวจสอบคุณภาพผลิตภัณฑ์ ปัญหาคุณภาพผลิตภัณฑ์ไม่คงที่ ปัญหาอายุการเก็บรักษาและการเปลี่ยนแปลง
คุณภาพของผลิตภัณฑ์ในระหว่างการเก็บรักษา ปัญหาวิธีการบรรจุ ขาดความรู้ด้านการแปรรูปอาหาร และขาด
อุปกรณ์ที่ใช้ในการแปรรูปและการควบคุมกระบวนการผลิตที่มคีุณภาพตามมาตรฐาน 

2. ปัญหาด้านการตลาด ได้แก่ ปัญหาด้านการพัฒนารูปแบบผลิตภัณฑ์ เนื่องจากขาดความรู้ในการ
พัฒนาและการแปรรูปผลิตภัณฑ์เพื่อเพิ่มมูลค่าและดึงดูดความสนใจของผู้บริโภค ปัญหาด้านบรรจุภัณฑ์และ
การตลาด เช่น ไม่มีตราสินค้า ขาดบรรจุภัณฑ์และฉลากท่ีไม่เหมาะสม 

3. ปัญหาด้านการจัดการ ได้แก่ ขาดความรู้ในหลักการและวิธีการเตรียมการเพื่อรองรับการตรวจ
รับรองมาตรฐานการปฏิบัติการทางการเกษตรที่ดี (GAP) และขาดความรู้เรื่องการเตรียมความพร้อมในการขอ
เลขทะเบียน อย.  

 

4.2 ความต้องการในการพัฒนาศักยภาพของผู้ประกอบการ OTOP ประเภทกลุ่มอาหารในจังหวัดชัยนาท 
ผู้วิจัยสามารถสรุปข้อมูลจากการสัมภาษณ์เชิงลึกเกี่ยวกับความต้องการในการพัฒนาศักยภาพของ

ผู้ประกอบการ OTOP ประเภทกลุ่มอาหารในจังหวัดชัยนาท โดยมีรายละเอียดดังตารางที่ 2 
 

ตารางที่ 2 ความต้องการพัฒนาศักยภาพของผู้ประกอบการ OTOP ประเภทอาหารในจังหวัดชัยนาท 
กลุ่มผลิตภัณฑ ์ ความต้องการในพัฒนาศักยภาพผู้ประกอบการ OTOP 
กลุ่มผลผลิตทาง
การเกษตรที่ใช้
บริโภคสด 

ผู้ประกอบการ OTOP ต้องการพัฒนาศักยภาพ ด้านแนวคิดในการเพิ่มมูลค่าของผลิตภัณฑ์
และการพัฒนาผลิตภัณฑ์ ด้านกระบวนการผลิตและการควบคุมกระบวนการผลิตสินค้าให้
ได้มาตรฐาน ด้านการตลาดและด้านบรรจุภัณฑ์ รวมทั้งผู้ประกอบการต้องการให้มีการ
สนับสนุนเงินทุนในการจัดซื้ออุปกรณ์ที่จ าเป็นในการผลิต 

กลุ่มผลผลิตทาง
การเกษตรที่
เป็นวัตถุดิบและ
ผ่านกระบวน 
การแปรรปู
เบื้องต้น 

ผู้ประกอบการ OTOP ต้องการพัฒนาศักยภาพด้านแนวคิดในการเพิ่มมูลค่าของผลิตภัณฑ์ 
การพัฒนารูปแบบผลิตภัณฑ์และการแปรรูป ด้านกระบวนการผลิต ด้านการควบคุม
คุณภาพและการใช้เครื่องมือในการควบคุมคุณภาพได้อย่างถูกต้อง ด้านบรรจุภัณฑ์และ
ฉลากที่เหมาะสมรวมทั้งด้านการตลาด ด้านหลักการและวิธีการเตรียมการเพื่อรองรับการ
ตรวจรับรองมาตรฐานการปฏิบัติติการทางการเกษตรที่ดี (GAP) รวมทั้งผู้ประกอบการยัง
ต้องการให้มีการสนับสนุนเงินทุนในการจัดหาเครื่องอุปกรณ์ที่จ าเป็นในการผลิต  

กลุ่มอาหารแปร
รูปกึ่งส าเร็จรูป/
ส าเรจ็รูป 

ผู้ประกอบการ OTOP ต้องการพัฒนาศักยภาพด้านความรู้เรื่องปัจจัยที่มีผลต่ออายุการเก็บ
รักษาและการเปลี่ยนแปลงคุณภาพของอาหารทอด และการยืดอายุการรักษา ด้านการ
พัฒนาบรรจุภัณฑ์และฉลากที่ เหมาะสมต่อผลิตภัณฑ์  ด้านความรู้ ในการควบคุม
กระบวนการผลิตและการตรวจสอบคุณภาพผลิตภัณฑ์ และแนวทางในการจัดการ
ผลิตภัณฑ์ให้มีคุณภาพและมาตรฐานคงที่ ด้านแนวทางในการขอเลขทะเบียน อย. ของ
ผลิตภัณฑ์ และผู้ประกอบการ OTOP ยังต้องการให้มีหน่วยงานในการสนับสนุนเงินทุนใน
การจัดหาเครื่องอุปกรณ์ที่จ าเป็นในการผลิต  

ทีม่า: จากการสัมภาษณ์เชิงลึก 
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ทั้งนี้ ผู้วิจัยสามารถสรุปภาพรวมความต้องการในการพัฒนาศักยภาพของผู้ประกอบการ OTOP 
ประเภทกลุ่มอาหารในจังหวัดชัยนาทได้ ดังนี้  

1. ความต้องการพัฒนาศักยภาพด้านการผลิต ได้แก่ ด้านกระบวนการผลิตและควบคุมกระบวนการ
ผลิต รวมทั้งการตรวจสอบคุณภาพของผลิตภัณฑ์ให้ได้มาตรฐาน ปัจจัยที่มีผลต่ออายุการเก็บรักษาและการยืด
อายุการรักษาแนวทางในการจัดการผลิตภัณฑ์ให้มีคุณภาพและมาตรฐานคงท่ี   
 2. ความต้องการพัฒนาศักยภาพด้านการตลาด ได้แก่ แนวคิดและวิธีในการเพิ่มมูลค่าของผลิตภัณฑ์  
ด้านการพัฒนารูปแบบผลิตภัณฑ์และแนวทางในการแปรรูปผลิตภัณฑ์ ด้านบรรจุภัณฑ์และฉลากที่เหมาะสม 
รวมทั้งด้านการตลาด 

3. ความต้องการพัฒนาศักยภาพด้านการจัดการ ได้แก่ ด้านหลักการและวิธีการเตรียมการเพื่อรองรับ
การตรวจรับรองมาตรฐานการปฏิบัติติการทางการเกษตรที่ดี (GAP) ด้านแนวทางในการขอเลขทะเบียน อย. 
ของผลิตภัณฑ์  

 
สรุปผลและอภปิรายผล 

การวิจัยครั้งนี้ เรื่องการพัฒนาศักยภาพกลุ่มผู้ประกอบการ OTOP  ประเภทกลุ่มอาหารในจังหวัดชัยนาท 
มีประเด็นที่น่าสนใจ ซึ่งผู้วิจัยสามารถสรุปและอภิปรายผลตามวัตถุประสงค์ ดังนี้  

1. จากวัตถุประสงค์ข้อที่ 1 เพื่อศึกษาสภาพปัจจุบันปัญหาของผู้ประกอบการ OTOP ประเภทกลุ่ม
อาหารในจังหวัดชัยนาท ผลการศึกษา พบว่า ปัญหาที่พบของผู้ประกอบการ OTOP คือ 1) ปัญหาด้านการผลติ 
ได้แก่ ขาดความรู้ด้านมาตรฐานการผลิต ด้านการควบคุมคุณภาพและการตรวจสอบคุณภาพ และขาดอุปกรณ์
ที่ใช้ในกระบวนการผลิต 2) ปัญหาด้านการตลาด ได้แก่ ปัญหาด้านการพัฒนารูปแบบผลิตภัณฑ์ ด้านบรรจุ
ภัณฑ์และการตลาด และ 3) ปัญหาด้านการจัดการ ได้แก่ ขาดความรู้ด้านการเตรียมการเพื่อรองรับการตรวจ
รับรองมาตรฐานการปฏิบัติการทางการเกษตรที่ดี (GAP) และขาดความรู้ด้านการเตีรยมความพร้อมในการขอ
เลขทะเบียน อย. ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของสมบูรณ์ ขันธิโชติ และชัชสรัญ รอดยิ้ม (2558) พบว่า ปัญหาที่
พบคือผู้ประกอบการ OTOP ขาดความรู้ความเข้าใจด้านการพัฒนาผลิตภัณฑ์ ด้านบรรจุภัณฑ์ ด้านการสร้าง
แบรนด์ และด้านการตลาด รวมทั้ง เครือข่าย OTOP ยังไม่เข็มแรง บุคคลในเครือข่ายขาดความร่วมมือกัน ขาด
เงินทุนในการด าเนินงาน การส่งเสริมและสนับสนุนจากหน่วยงานภาครัฐและภาคเอกชน ท้ังจากส่วนกลางและ
ภายในจังหวัดยังไม่ต่อเนื่อง 

2. จากวัตถุประสงค์ข้อที่ 2 เพื่อศึกษาความต้องการในการพัฒนาศักยภาพของผู้ประกอบการ OTOP 
ประเภทกลุ่มอาหารในจังหวัดชัยนาท  ซึ่งผลการศึกษา พบว่า ความต้องการในการพัฒนาศักยภาพของ
ผู้ประกอบการ OTOP ประเภทกลุ่มอาหารในจังหวัดชัยนาท มีดังนี้ 1) ด้านการผลิต ผู้ประกอบการต้องการ
พัฒนาศักยภาพในด้านต่าง ๆ ดังนี้  ด้านกระบวนการผลิต ด้านการควบคุมและการตรวจสอบคุณภาพ ด้านการ
ยืดอายุการรักษาผลิตภัณฑ์ 2) ด้านการตลาด ผู้ประกอบการต้องการพัฒนาศักยภาพในด้านต่าง ๆ ดังนี้ 
แนวคิดการเพิ่มมูลค่าของผลิตภัณฑ์ ด้านการพัฒนารูปแบบผลิตภัณฑ์ ด้านบรรจุภัณฑ์และการตลาด และ 3) 
ด้านการจัดการ ผู้ประกอบการต้องการพัฒนาศักยภาพในด้านตา่ง ๆ ดังนี้ ด้านวิธกีารเตรียมการเพื่อรองรับการ
ตรวจรับรองมาตรฐานการปฏิบัติการทางการเกษตรที่ดี (GAP) และการขอเลขทะเบียน อย. ของผลิตภัณฑ์
นอกจากนี้ ผู้ประกอบการยังต้องการให้หน่วยงานภาครัฐและภาคเอกชนที่เกี่ยวข้องให้การสนับสนุนเงินทุนใน
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การจัดซื้ออุปกรณ์ที่จ าเป็นในการผลิตและการแปรรูปผลิตภัณฑ์ ซึ่งสอดคล้องกับประเด็นปัญหาอุปสรรคที่พบ
ของผู้ประกอบการ OTOP จากการสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลส าคัญจากกลุ่มผลผลิตทางการเกษตรที่ใช้บริโภคสด 
กลุ่มผลผลิตทางการเกษตรที่เป็นวัตถุดิบและผ่านกระบวนการแปรรูป เบื้องต้น และกลุ่มอาหารแปรรูปกึ่ง
ส าเร็จรูป/ส าเร็จรูป และยังสอดคล้องกับงานวิจัยของสุบัน บัวขาว (2562) ได้สรุปว่า หน่วยงานภาครัฐควรให้
การส่งเสริมด้านการตลาด และสนับสนุนด้านการออกแบบ ด้านบรรจุภัณฑ์ การจัดหาช่องทางการจัดจ าหน่าย
ให้มากขึ้น รวมทั้งด้านเงินทุนควรสนับสนุนแหล่งเงินกู้ดอกเบี้ยต่ าเพื่อให้ในการจัดซื้ออุปกรณ์ที่ใช้ในการผลิต 
รวมถึงด้านการจัดการความรู้และข้อมูล และส่งเสริมการอบรมในการเพิ่มพูนความรู้ด้านการผลิต ด้านการ
พัฒนาผลิตภัณฑ์ ด้านบรรจุภัณฑ์ ตราสินค้า และด้านการตั้งราคาสินค้าให้เหมาะสมกับคุณภาพพของสินค้า 
เป็นต้น 
 3. จากวัตถุประสงค์ข้อที่ 3 เพื่อน าเสนอแนวทางการพัฒนาศักยภาพของผู้ประกอบการ OTOP 
ประเภทกลุ่มอาหารในจังหวัดชัยนาท ผู้วิจัยได้น าเอาข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์เชิงลึกจากผู้ให้ข้อมูลส าคัญ
ทั้งหมด ประกอบด้วย สภาพปัจจุบัน ปัญหาอุปสรรค และความต้องการในการพัฒนาศักยภาพของ
ผู้ประกอบการ OTOP ประเภทกลุ่มอาหารในจังหวัดชัยนาท รวมทั้งกรอบแนวคิดยุทธ์ศาสตร์ที่ 1 การส่งเสริม
พัฒนาผลิตภัณฑ์และผู้ประกอบการของยุทธศาสตร์การขับเคลื่อนโครงการหนึ่ งต าบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ตาม
แผนปฏิบัติการขับเคลื่อนโครงการหนึ่งต าบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ ปี 2562 – 2565 มาประกอบการพิจารณาเพื่อ
ประมวลสรุปในการน าแนวทางการพัฒนาศักยภาพของผู้ประกอบการ OTOP ประเภทกลุ่มอาหารในจังหวัด
ชัยนาท ซึ่งผลการศึกษา พบว่า แนวทางการพัฒนาศักยภาพของผู้ประกอบการ OTOP ประเภทกลุ่มอาหารใน
จังหวัดชัยนาทนั้น ควรมีการพัฒนาศักยภาพผู้ประกอบการ OTOP โดยการจัดอบรมเชิงปฏิบัติการเกี่ยวกับ
หลักการและมาตรฐานการผลิตขั้นต้น (Primary-GMP) และหลักการปฏิบัติที่ถูกต้องในการผลิตอาหาร รวมถึง
การพัฒนาศักยภาพผู้ประกอบการ OTOP ทั้ง 4 ด้าน ประกอบด้วย ด้านการผลิต ด้านการตลาด ด้านการ
จัดการ และด้านการบริหารการเงิน เพื่อให้ผู้ประกอบการมีความรู้ ทักษะ และความพร้อมในด้านต่าง ๆ ให้
สอดคล้องกับความต้องการของผู้ประกอบการ OTOP และสามารถน าไปประยุกต์ใช้เแก้ปัญหาในการ
ด าเนินงานได้ โดยมีรายละเอียดดังนี้  
 1) การพัฒนาศักยภาพด้านการผลิต ประกอบด้วย ด้านกระบวนการผลิตและควบคุมกระบวนการ
ผลิต รวมทั้งการตรวจสอบคุณภาพของผลิตภัณฑ์ให้ได้มาตรฐาน วิธีการบรรจุและการจัดเก็บผลิตภัณฑ์ให้
เหมาะสม ปัจจัยที่มีผลต่ออายุการเก็บรักษาและการยืดอายุการรักษาแนวทางในการจัดการผลิตภัณฑ์ให้มี
คุณภาพและมาตรฐานคงท่ี   
 2) การพัฒนาศักยภาพด้านการตลาด ประกอบด้วย แนวคิดและวิธีในการเพิ่มมูลค่าของผลิตภัณฑ์ 
ด้านการพัฒนารูปแบบผลิตภัณฑ์และแนวทางในการแปรรูปผลิตภัณฑ์ ด้านการพัฒนาบรรจุภัณฑ์และฉลากที่
เหมาะสม รวมทั้งด้านการตลาด เช่น การส่งเสริมด้านการตลาด การจัดหาช่องทางการจัดจ าหน่าย ด้านสื่อ
สังคมออนไลน์ ได้แก่ Social Network และ Social Media  เช่น ไลน์ เพชบุ๊ก และทวิตเตอร์ เป็นต้น เพื่อให้
ลูกค้าสามารถได้รับข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์ได้มากข้ึน 

3) การพัฒนาศักยภาพด้านการจัดการ ประกอบด้วย ความรู้ด้านการบริหารจัดการกลุ่ม  ด้าน
หลักการและวิธีการเตรียมการเพื่อรองรับการตรวจรับรองมาตรฐานการปฏิบัติการทางการเกษตรที่ดี (GAP) 
แนวทางในการขอเลขทะเบียน อย. และการเตรียมการเพือ่รับตรวจรับรองมาตรฐานการผลิตขั้นต้น (Primary-
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GMP) รวมถึงด้านการจัดการและปรับปรุงสถานที่ผลิตให้ถูกสุขลักษณะและความพร้อมด้านต่าง ๆ เพื่อให้ได้
รับรองมาตรฐานต่อไป 

4) การพัฒนาศักยภาพด้านการบริหารการเงิน ผู้ประกอบการมีปัญหาเกี่ยวกับการจัดหาเงินทุนเพื่อ
มาใช้ในการซื้ออุปกรณ์ที่จ าเป็นในการผลิต ท าให้ผู้ประกอบการยังขาดอุปกรณ์ที่ใช้ในการผลิตและการแปรรูป
ผลิตภัณฑ์ ดังนั้น ผู้ประกอบการ OTOP จึงมีต้องการให้มีการสนับสนุนในการจัดหาแหล่งเงินทุนเพื่อการผลิต
และการขยายธุรกิจจากหน่วยงานภาครัฐและภาคเอกชนที่เกี่ยวข้อง เพื่อให้การสนับสนุนเงินทุนในการจัดซื้อ
อุปกรณ์ที่จ าเป็นในการผลิตและการแปรรูปผลิตภัณฑ์ รวมถึงควรให้ความรู้เกี่ยวกับหลักการจัดหาเงินทุนและ
การบริหารเงินทุนหมุนเวียนเพื่อให้เกิดสภาพคล่อง ซึ่งถือเป็นหัวใจหนึ่งที่ส าคัญในการบริหารธุรกิจให้อยู่รอด 

ทั้งนี้ ผู้วิจัยได้น าแนวทางการพัฒนาศักยภาพของผู้ประกอบการ OTOP ประเภทกลุ่มอาหารใน
จังหวัดชัยนาท โดยแบ่งออกเป็น 4 ด้าน ประกอบด้วย ด้านการผลิต ด้านการตลาด ด้านการจัดการ และด้าน
การบริหารการเงิน ซึ่งสอดคล้องกับธันยมัย เจียรกุล (2557) ที่ได้กล่าวว่า แนวทางในการเตรียมความของ
ผู้ประกอบการ OTOP ควรมีการเตรียมความพร้อมในด้านต่าง ๆ ดังนี้ ด้านการสร้างเครือข่ายธุรกิจ ด้านการ
จัดการ ด้านการผลิต ด้านการตลาด ด้านการเงิน ด้านเทคโนโลยี และด้านการสนับสนุนการภาครัฐ และ
สอดคล้องกับงานวิจัยของพิมพ์พิสุทธิ์ อ้วนล้ า, ชมพูนุท โมราชาติ และกัญญา จึงวิมุติพันธ์ (2560) พบว่า การ
พัฒนาศักยภาพการด าเนินงานของกลุ่มโอทอปควรได้รับการพัฒนา 4 ด้าน คือ 1) ด้านการบริหารจัดการ
องค์กร 2) ด้านการบริหารการผลิต 3) ด้านการบริหารการตลาด และ 4) ด้านการบริหารการเงิน 

 
 

ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะจากผลการวิจัย หน่วยงานภาครัฐควรมีการพัฒนาศักยภาพผู้ประกอบการ OTOP ด้าน
การตลาดและการสร้างสื่อการตลาดออนไลน์อย่างต่อเนื่อง  รวมทั้งควรส่งเสริมให้มีการใช้พาณิชย์
อิเล็กทรอนิกส์ในการจ าหน่ายสินค้าและบริการ เช่น เพชบุ๊ก ไลน์ และทวิตเตอร์ เพื่อท าให้การการสื่อสาร
เข้าถึงกลุ่มเป้าหมายได้ง่ายขึ้น และส าหรับผู้ประกอบการ OTOP ควรมีการแลกเปลี่ยนข่าวสารและข้อมูล
ระหว่างกลุ่มผู้ประกอบการ รวมทั้งควรมีการสร้างเครือข่ายในการจัดจ าหน่ายและหาผู้แทนจ าหน่าย เพื่อช่วย
ในการเพิ่มยอดขายได้อีกทางหนึ่ง  
 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป ควรศึกษาแนวทางการพัฒนาศักยภาพผู้ประกอบการ OTOP 
ประเภทกลุ่มอาหารในจังหวัดอื่น ๆ ของประเทศไทยเพิ่มเติม เพื่อให้สามารถเห็นสภาพของปัญหาของประเทศ
ในภาพรวม เพื่อน าไปใช้ในการวางแผนและก าหนดนโยบายระดับชาติต่อไป 
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