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บทคัดยอ 

การวิจัยครั้งน้ีมี วัตถุประสงค 1) เพ่ือศึกษาสภาพความเสี่ยงของการจัดการเรียนการสอน 

แบบออนไลนในสถานการณแพรระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) 2) เพ่ือประเมิน 

ความเหมาะสมของหองเรียนดิจิทัลสำหรับการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลนฯ 3) เพ่ือประเมิน 

ความพึงพอใจของนักศึกษาท่ีมีตอการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลนในสถานการณแพรระบาดของโรคติด

เช้ือไวรัสโคโรนา  2019 (COVID-19) กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัยไดแก นักศึกษาระดับปวส. ท่ีลงทะเบียน

เรียนรายวิชา เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการจัดการอาชีพ ภาคเรียนท่ี 2 ปการศึกษา 2563 จำนวน 74 คน 

ไดมาโดยวิธีการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย ไดแก 1) เครื่องมือท่ีใช

สำหรับการทดลองคือหองเรียนดิจิทัลสำหรับการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน รายวิชาเทคโนโลยี

สารสนเทศเพ่ือการจัดการอาชีพ 2) เครื่องมือสำหรับรวบรวมขอมูล ไดแก (2.1) แบบประเมินความเสี่ยง 

ดานความพรอมของโครงสรางพ้ืนฐาน อุปกรณฮารดแวร (2.2) แบบประเมินความเสี่ยงการจัดการเรียน 

การสอนแบบออนไลน (2.3) แบบประเมินความเสี่ยงดานความพรอมสำหรับการเรียนแบบออนไลน 

ของนักศึกษาในสถานการณโควิด-19 (2.4) แบบประเมินความเหมาะสมหองเรียนดิจิทัลสำหรับการจัดการ

เรียนการสอนแบบออนไลนในสถานการณโควิด-19 (2.5) แบบประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาท่ีมีตอ 

การจดัการเรียนการสอนแบบออนไลนในสถานการณแพรระบาดของโรค COVID-19 สถิติท่ีใชในการวิเคราะห

ขอมูลไดแก รอยละ (%) คาเฉลี่ย ( ) , สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) 

ผลการวิจัยพบวา 1) ผลการประเมินความเสี่ยงดานความพรอมของโครงสรางพ้ืนฐาน/อุปกรณ

ฮารดแวรของครูผูสอนสำหรับการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลนฯ พบวามีหัวขอท่ีไมพรอมและมีความ

เสี่ยงจำนวน 3 รายการ คิดเปนรอยละ 30 , ผลการประเมินความเสี่ยงการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลนฯ 

พบวามีหัวขอท่ีไมพรอมและมีความเสี่ยงจำนวน 5 รายการ คิดเปนรอยละ 41.67 , ผลการประเมินความพรอม

ของนักศึกษาสำหรับการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลนฯ พบวามีหัวขอท่ีไมมีความพรอม(ไมถึง 50 %) 

และมีความเสี่ยงจำนวน 9 รายการ คิดเปนรอยละ 60 2) ผลการประเมินความเหมาะสมหองเรียนดิจิทัลฯ  

สำหรับการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลนฯ ของผูเช่ียวชาญ ภาพรวมอยูในระดับเหมาะสมมากท่ีสุด  

( = 4.78, S.D = 0.19) 3) ความพึงพอใจของนักศึกษาท่ีมีตอการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน 

ในสถานการณแพรระบาดของโรค COVID-19 ภาพรวมอยูในระดับมากท่ีสุด (  = 4.73, S.D. = 0.37)   

คำสำคัญ: การจัดการความเสี่ยง, การเรียนการสอนแบบออนไลน, โควิด-19 
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ABSTRACT 

This Research Aimed to 1) To Study the Risks of Online Teaching and Learning 

Management Under the COVID-19 Pandemic 2) To Assess the suitability of Digital Classroom 

for Online Teaching and Learning Management 3) To Assess Students' Satisfaction of Online 

Teaching and Learning Management. The Sample Groups used in the Research were Diploma 

Students 74 People who enrolled in Information Technology for Works Course, Semester 2, 

Academic Year 2020, Were Obtained by Purposive Sampling. The Research Instruments were 

1 )  Digital Classroom for Online Teaching and Learning Management. 2) The Tools for 

Collecting data are (2.1) Infrastructure/Hardware Readiness Risk Assessment (2.2) Online 

Teaching and Learning Management Risk Assessment (2.3) Assessment of Readiness for 

Teaching and Learning Management for Students. (2.4) Digital Classroom Suitability 

Assessment form for Online Teaching and Learning Management.  (2.5) Student Satisfaction 

Assessment Questionnaire on Online Teaching and Learning Management. The Statistics used 

for Data Analysis were Percentage (%), Mean ( ), Standard Deviation (S.D.) 

The Findings were as follows: 1) The results of Infrastructure / Hardware Readiness of 

the Teachers for Online Teaching and Learning Management It was found that there were  

3 topics that were not Ready and had a Risk, Representing 30%. Online Teaching and 

Learning Management Risk Assessment Results It was found that there were 5 topics that 

were not Ready and had a Risk Representing 41.67 %. Results for assessing student readiness 

for online teaching and learning management It was found that there were 9 topics that 

were not Ready and had a Risk Representing 60 %. 2) The Expert Opinions to Digital 

Classroom for Online Teaching and Learning Under the COVID-19 Pandemic Valued at the 

level of Suitability At the highest level ( = 4.78 S.D. = 0.19). 3) The Overall Satisfaction  

of Students with Online Teaching and Learning Management in the COVID-19 epidemic 

Situation was at the highest level (  = 4.73, S.D. = 0.37)  

Keywords: Risk Management, Online Teaching and Learning, COVID-19 
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บทนำ 

จากสถานการณการแพรระบาดของไวรัสโคโรนา สายพันธุใหมหรือไวรัสโควิด-19 ท้ังในระยะท่ี 1  

และระยะท่ี 2 ท่ีไดสงผลกระทบท้ังประเทศไทยและผูคนท่ัวโลกจนกลายเปนวิกฤติการณท่ีสงผลกระทบ 

สรางความเสียหายตอเศรษฐกิจและสังคม และยังสงผลตอระบบการศึกษาท่ัวโลกเพราะสถานศึกษาไมสามารถ

ทำการจัดการเรียนการสอนแบบปกติได อยางไรก็ตามในยุคท่ีการสื่อสารไรพรมแดนและมีเครื่องมือ 

ดานเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีหลากหลาย ทำใหสถานศึกษาหลายแหงสามารถดำเนินการเรียนการสอนตอไปได 

โดยใชเทคโนโลยีดานตาง ๆ มาเปนเครื่องมือชวยในการพัฒนาเปนระบบการเรียนการสอนแบบออนไลน 

เพ่ือใหสามารถจัดการเรียนการสอนของตนตอไปได (นงลักษณ อัจนปญญา, 2563) สำหรับประเทศไทย 

ความทาทายในครั้งน้ีไมใชแคการแกไขปญหาเฉพาะหนาในสถานการณโควิด-19 เทาน้ัน แตควรเปนการ 

“เปลี่ยนวิกฤตใหเปนโอกาส” ในการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนใหดีกวาเดิม ดังน้ันมาตรการการเรียนรู

ของไทยจึงไมควรปรับแคกระบวนการเรียนรูในหองเรียน แตตองปรับท้ังระบบการเรียนรูท่ีตองสอดคลองกัน

และเช่ือมโยงกับการเรียนรูของผูเรียน (ภูษิมา ภิญโญสินวัฒน, 2563) 

การแพรระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (Coronavirus Disease 2019 : COVID-19)  

ทำใหเกิดการปรับตัวเปนฐานวิถีชีวิตแบบใหม (New Normal) โดยเฉพาะสถาบันทางการศึกษาท่ีไมสามารถ

จัดการเรียนการสอนแบบปกติได ตองปรับใชรูปแบบการเรียนการสอนแบบออนไลนมาใชเพ่ือใหการเรียนรู 

เกิดความตอเน่ือง การเรียนการสอนแบบออนไลนมีองคประกอบท่ีสำคัญ ไดแก 1.ผูสอน (Instructor)  

2. ผู เรียน (Student) 3. เน้ือหา (Content) 4. สื่อการเรียนและแหลงเรียนรู (Instruction Media and 

Resource) 5. กระบวนการจัดการเรียนรู (Learning Process) 6.ระบบการติดตอสื่อสาร (Communication 

Systems) 7. ระบบเครือขายเทคโนโลยีสารสนเทศ (Network System) 8. การวัดและการประเมินผล 

(Evaluation) (วิทยา วาโย, 2563) 

องคประกอบของการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลนเปนสวนสำคัญท่ีจะทำใหการเรียนการสอน

น้ันเกิดประสิทธิภาพ ซึ่งองคประกอบดังกลาวจำเปนอยางยิ่งท่ีจะตองออกแบบใหมีความสอดคลอง 

กับสถานการณจริง สามารถปรับเปลี่ยนใหเหมาะกับผูเรียนได ท้ังน้ีควรประเมินความพรอมขององคประกอบ

ดังกลาว เพ่ือนำไปสูการประยุกตใชกับการเรียนการสอนแบบออนไลนใหมีความเหมาะสม สอดคลอง 

กับลักษณะวิชา และบริบทของผูเรียนทำใหการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลนมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน  

สมรรถนะผูสอนออนไลน คือความรูความสามารถ ทักษะและคุณลักษณะของผูสอนออนไลน 

ดำเนินการสอนในโปรแกรมการศึกษาทางไกลและหรือการเรียนการสอนแบบผสมผสาน (Blended Learning) 

ท่ีมีสัดสวนการเรียนการสอนออนไลนมากกวารอยละ 70 ข้ึน ในการจัดการเรียนการสอนใด ๆ อาศัยความรู

ความเช่ียวชาญดานเน้ือหา (Content Knowledge) ของผูสอนเปนหลักสำคัญเสมอ ครูตองมีความรู 

ความเช่ียวชาญของการจัดการเรียนการสอนท่ีตองเรียนรูเก่ียวกับทฤษฎีการสอน การเรียนรู และการวัดและ

ประเมินผล (Pedagogical Knowledge) สำหรับการสอนแบบออนไลนและอีเลิรนนิงน้ัน ผูสอนจำเปนตอง

อาศัยความรูและทักษะการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (Information Technology and 

Communication รวมกับการใชเครื่องมือดิจิทัล (Digital Tools) อ่ืน ๆ สมรรถนะผูสอนออนไลน ท่ีสำคัญ

ประกอบดวยสมรรถะ 5 ดาน ไดแก 1. ศาสตรการสอน 2. การจัดกิจกรรมการเรียนรู 3. การแนะนำและ

ชวยเหลือผูเรียน 4. การวัดและประเมินผล 5. ความรูและทักษะทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

(ปราวีณยา สุวรรณณัฐโชต,ิ 2561) 
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เครื่องมือดิจิทัลเพ่ือการเรียนรู (DIGITAL LEARNING TOOLS) เปนโปรแกรมหรือแอพลเิคช่ันสำหรับ

การเรียนรูของบุคคลซึ่งผูใชงานสามารถเขาถึงดวยการเช่ือมตออินเทอรเน็ตผานคอมพิวเตอรหรือสมารทโฟน 

แบงตามลักษณะการใชงาน ออกเปน 5 ประเภท ไดแก 1) เครื่องมือการจัดการเรียนการสอน 2) เครื่องมือ

พัฒนาเน้ือหา 3) เครื่องมือทรัพยากรบนเว็บไซต 4) เครื่องมือทางสังคม 5) เครื่องมือสวนบุคคลและพัฒนางาน 

(กอบสุข คงมนัส, 2561) 

เครื่องมือสำหรับการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลนดวยภาวะแพรระบาดของโรคติดเช้ือไวรัส 

โคโรนา 2019 หรือ โรคโควิด-19 (Coronavirus Disease 2019 (COVID-19) ทำใหการจัดการเรียนการสอน

ทำไมไดแบบในสภาวะปกติ ดังน้ันจึงจำเปนตองอาศัยเครื่องมือทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

เครื่องมือดิจิทัล (Digital Devices) แบบตาง ๆ ท่ีสามารถนำความประยุกตใชสำหรับการจัดการเรียนการสอน

แบบออนไลน เครื่องมือทำงานออนไลนท่ีจะทำใหทำงานไดอยางเต็มประสิทธิภาพ ตัวอยางเชน 1. Microsoft 

Teams 2. Google Meet 3. Zoom Meetings 4. Line 5. Facebook Live (หนวยศึกษานิเทศก, 2563) 

สภาพปญหาของการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลนท่ีพบสวนใหญจะเปนเรื่องของความพรอม

ของอุปกรณการเรียน เชน คอมพิวเตอร สมารทโฟน การเช่ือมตออินเทอรเน็ต ทักษะพ้ืนฐานดานดิจิทัล 

ของผูเรียน สถานท่ีท่ีเหมาะสม ผูเรียนจำเปนตองเตรียมความพรอมสำหรับการเรียนรูดวยวิธีการเรียนแบบใหม 

ความเสี่ยง (Risk) หมายถึง โอกาสท่ีบางสิ่งบางอยางอาจเกิดข้ึน ซึ่งเปนผลลัพธของสิง่ท่ีเปนอันตราย

หรือคุกคามท่ีสงผลกระทบตอกิจกรรมหรือการทำงาน แผนการตาง ๆ ความเสี่ยงเกิดข้ึนจากความไมแนนอน

สามารถ วัด ได จากความน าจะเป นของสิ่ ง ท่ี เกิด ข้ึน  การบริห ารความ เสี่ ย ง (Risk Management)  

เปนกระบวนการในการปองกันโดยการลดโอกาสของความสูญเสียซึ่งมาจากเหตุการณท่ีไมสามารถควบคุมได 

การบริหารความเสี่ยงเปนกระบวนการท่ีนำไปสูการตัดสินใจท่ีดีโดยการใหความเขาใจอยางลึกซึ้งตอความเสี่ยง

และผลลัพธท่ีจะเกิดข้ึน (ชัยเวฏฐ พรหมศรี, 2550) 

นโยบายและแนวทางการจัดการเรียนการสอนดานอาชีวศึกษาในชวงสถานะการณโควิด-19  

ของสำนักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ไดกำหนดนโยบายและแนวทางการจัดการเรียนการสอนดาน

อาชีวศึกษาในชวงสถานะการณโควิด-19 ไว 4 รูปแบบคือ 1. จัดการเรียนผานเอกสารตำราเรียน 2. จัดการ

เรียนดวยระบบการศึกษาทางไกลผานดาวเทียม (DLTV) 3. จัดการเรียนการสอนแบบออนไลน (Online 

Learning) 4. จัดการเรียนผานการสอนสด (Live) (ณรงค แผวพลสง, 2563) การจัดการเรียนการสอน 

ในช้ันเรียน สอศ. ไดกำหนดแนวทางการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานไว 6 รูปแบบซึ่งรูปแบบท่ี 6  

คือใหจัดการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน (สำนักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา, 2563) 

จากสถานการณแพรระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา  2019 (COVID-19) ท่ีสงผลตอการดำเนิน

ชีวิตและระบบการศึกษาท่ีไมสามารถกระทำไดเหมือนในสภาวะปกติ ทำใหเกิดปญหาและความเสี่ยงดาน 

การจัดการเรียนการสอน การวัดผลประเมินผล และสำนักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาก็ไดกำหนด

นโยบายและแนวทางการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน (Online Learning) ในชวงสถานะการณโควิด-19 

การท่ีจะจัดการเรียนการสอนแบบออนไลนใหมีคุณภาพจำเปนตองทราบสภาพปญหา ความเสี่ยง ความพรอม

ดานตาง ๆ เพ่ือนำมาเปนขอมูลในการวางแผนการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลนฯ ผูวิจัยจึงมีความสนใจ 

ท่ีจะศึกษาสภาพความเสี่ยงของการจัดการเรยีนการสอนแบบออนไลนในสถานการณแพรระบาดของโรคติดเช้ือ

ไวรัสโคโรนา  2019 (COVID-19) เพ่ือเปนแนวทางในการพัฒนาระบบการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลนฯ 

ท่ีมีประสิทธิภาพซึ่งเปนสิ่งสำคัญในการพัฒนาผูเรียนดานอาชีวศึกษาท่ีมีคุณภาพตอไป 
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วัตถุประสงคการวิจัย 

1. เพ่ือศึกษาสภาพความเสี่ยงของการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลนในสถานการณแพรระบาด 

ของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา  2019 (COVID-19) 

2. เพ่ือประเมินความเหมาะสมของหองเรียนดิจิทัลสำหรับการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน 

ในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา  2019 (COVID-19) รายวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ

เพ่ือการจัดการอาชีพโดยผูเช่ียวชาญ 

3. เพ่ือประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาท่ีมีตอการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลนในสถานการณ

แพรระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) 
 

วิธีดำเนินการวิจัย 

1. ประชากรและกลุมตัวอยาง 

1.1 ประชากรท่ีใชในการวิจยั ไดแก นักศึกษาระดับปวส. วิทยาลัยเทคนิคสุโขทัย จำนวน 672 คน 

1.2 กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัย ไดแก นักศึกษาระดับปวส. ท่ีลงทะเบียนเรียนรายวิชา 30001-2001

เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการจัดการอาชีพ ภาคเรียนท่ี 2 ปการศึกษา 2563 จำนวน 74 คน ไดมาโดยวิธีการ

เลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) , ผูเช่ียวชาญ 3 ทาน ไดมาโดยวิธีการเลือกแบบเจาะจง 

2. เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 

  2.1 เครื่องมือท่ีใชสำหรับการทดลอง ไดแก หองเรียนดิจิทัลสำหรับการจัดการเรียนการสอน

แบบออนไลนฯ รายวิชา 30001-2001 เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการจัดการอาชีพ 

  2.2 เครื่องมือสำหรับรวบรวมขอมูล ไดแก 

   2.2.1 แบบประเมินความเสี่ยงดานความพรอมของโครงสรางพ้ืนฐาน/อุปกรณ/ฮารดแวร 

ของครูผูสอน 

   2.2.2 แบบประเมินความเสี่ยงการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลนฯ 

   2.2.3 แบบประเมินความเสี่ยงดานความพรอมสำหรับการเรียนแบบออนไลนของนักศกึษา 

   2.2.4 แบบประเมินความเหมาะสมหองเรียนดิจิทัลสำหรับการจัดการเรียนการสอน 

แบบออนไลนในสถานการณโควิด-19 

   2.2 .5 แบบประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาท่ีมีตอการจัดการเรียนการสอน 

แบบออนไลนในสถานการณแพรระบาดของโรค COVID-19 

ตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือโดยผู เช่ียวชาญ 3 ทาน ไดมาโดยวิธีการเลือกแบบเจาะจง 

(Purposive Sampling) 

3. การเก็บรวบรวมขอมลู 

 3.1 ผู วิจัยดำเนินการเก็บรวบรวมขอมูลโดยใช 1.แบบประเมินความเสี่ยงดานความพรอม 

ของโครงสรางพ้ืนฐาน/อุปกรณ/ฮารดแวรของครูผูสอน 2. แบบประเมินความเสี่ยงการจัดการเรียนการสอน 

แบบออนไลน 3. แบบประเมินความเสี่ยงดานความพรอมสำหรับการเรียนแบบออนไลนของนักศึกษา 

ในสถานการณโควิด-19 วิเคราะหขอมูลความเสี่ยงเพ่ือนำขอมูลมาออกแบบหองเรียนดิจิทัลสำหรับการจัดการ

เรียนการสอนแบบออนไลน รายวิชา 30001-2001 เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการจัดการอาชีพ  
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3.2 การเก็บรวบรวมขอมูลโดยใชประเมินความเหมาะสมหองเรียนดิจิทัลสำหรับการจัดการเรียนการ

สอนแบบออนไลนในสถานการณโควิด-19 ประเมนิโดยผูเช่ียวชาญ 3 ทาน ไดมาโดยวิธีการเลือกแบบเจาะจง 

3.3 การเก็บรวบรวมขอมูลแบบประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาท่ีมีตอการจัดการเรียนการสอน

แบบออนไลนในสถานการณแพรระบาดของโรค COVID-19 รายวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการจดัการอาชีพ 

4. การวิเคราะหขอมูล 

      การวิเคราะหขอมลูใชสถิตไิดแก รอยละ (%) , คาเฉลีย่ ( ) , สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
 

ผลการวิจัย 

งานวิจัยเรื่อง การจัดการความเสี่ยงดานการเรียนการสอนแบบออนไลนในสถานการณแพรระบาด

ของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา  2019 ไดเสนอผลการวิเคราะหขอมูลออกเปน 3 ตอน ดังน้ี 

ตอนท่ี 1 ผลการประเมนิความเสี่ยงดานความพรอมสำหรับการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน

ในสถานการณแพรระบาดของโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนา  2019 

ตารางท่ี 1 ผลการประเมินความเสี่ยงดานความพรอมของโครงสรางพ้ืนฐาน,อุปกรณ,ฮารดแวร 

ของครูผูสอน 

รายการอุปกรณ/ฮารดแวร/โครงสรางพ้ืนฐาน 

สำหรับการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน 
ม ี ไมม ี ความเสี่ยง 

1. คอมพิวเตอรพีซี (PC)  - ไมเสี่ยง 

2. คอมพิวเตอรโนตบุค (Notebook)  - ไมเสี่ยง 

3. สมารทโฟน (Smartphone)  - ไมเสี่ยง 

4. ระบบเครือขายอินเทอรเน็ต  - ไมเสี่ยง 

5. กลองวิดีโอคุณภาพ Full H.D. 4K -  เสี่ยง 

6. กลองเว็บแคม(Webcam)  - ไมเสี่ยง 

7. ไมโครโฟน  - ไมเสี่ยง 

8. อุปกรณบันทึกขอมลู  - ไมเสี่ยง 

9. อุปกรณตัดตอวิดีโอ -  เสี่ยง 

10. หองสตูดิโอ -  เสี่ยง 

 

จากตารางท่ี 1 ผลการประเมินความเสี่ยงดานความพรอมของโครงสรางพ้ืนฐาน/อุปกรณ/ฮารดแวร

ของครูผูสอนสำหรับการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลนในสถานการณแพรระบาดของโรคติดเช้ือไวรัส 

โคโรนา  2019 พบวามีหัวขอท่ีไมพรอมและมีความเสี่ยงจำนวน 3 รายการ คิดเปนรอยละ 30  คือ 1. กลอง

วิดีโอคุณภาพ Full H.D. 4K 2. อุปกรณตัดตอวิดีโอ 3. หองสตูดิโอ  มีความพรอมและไมเสี่ยงจำนวน 7 

รายการ คิดเปนรอยละ 70 คือ 1. คอมพิวเตอรพีซี (PC) 2. คอมพิวเตอรโนตบุค (Notebook) 3. สมารทโฟน 

(Smartphone) 4. ระบบเครือขายอินเทอรเน็ต 5. กลองเว็บแคม 6. ไมโครโฟน 7. อุปกรณบันทึกขอมลู 
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ตารางท่ี 2 ผลการประเมินความเสี่ยงการจดัการเรียนการสอนแบบออนไลน 

หัวขอการประเมินความเส่ียง 

ดานการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน 
พรอม ไมพรอม ความเส่ียง 

1. ความพรอมครผููสอน (Instructor)/สมรรถนะผูสอนออนไลน  - ไมเสี่ยง 

2. ความพรอมผูเรยีน (Student) -  เสี่ยง 

3. ความพรอมเน้ือหา (Content)  - ไมเสี่ยง 

4. ระบบเครือขายเทคโนโลยีสารสนเทศ (Network System)   - ไมเสีย่ง 

5. เว็บไซต/หองเรียนดิจิทัลสำหรับการเรียนการสอนออนไลน -  เสี่ยง 

6. เครื่องมือดิจิทัล (Digital Tools) สำหรับการเรียนการสอนออนไลน   - ไมเสี่ยง 

7. ส่ือการสอนและแหลงเรียนรู (Instruction Media and Resource)  - ไมเสี่ยง 

8. กระบวนการจัดการเรียนรู (Learning Process) ท่ีเหมาะสม  - ไมเสี่ยง 

9. ระบบการติดตอส่ือสาร (Communication Systems) กับผูเรียน -  เสี่ยง 

10. การสรางปฏิสัมพันธ(Interaction) ครกูับผูเรียนในการเรียนแบบออนไลน -  เสี่ยง 

11. การสรางปฏิสัมพันธ(Interaction)ระหวางผูเรียนกับผูเรียนดวยกัน -  เสี่ยง 

12. การวัดและการประเมินผล (Evaluation)   - ไมเสี่ยง 

 

จากตารางท่ี 2 ผลการประเมินความเสี่ยงการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลนในสถานการณ 

แพรระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา  2019 พบวามีหัวขอท่ีไมพรอมและมีความเสี่ยงจำนวน 5 รายการ  

คิดเปนรอยละ 41.67  รายการไมเสี่ยงจำนวน 7 รายการ คิดเปนรอยละ 58.33  

ตารางท่ี 3 ผลการประเมินความเสี่ยงดานความพรอมสำหรับการเรยีนแบบออนไลนของนักศึกษา 

หัวขอการประเมินความเสี่ยงดานความพรอมของนกัศึกษา 

สำหรับการจดัการเรียนการสอนแบบออนไลน 

ม ี

(%) 

ไมม ี

(%) 
ความเสี่ยง 

1. นักศึกษามีสมารทโฟน (Smart Phone) ท่ีเช่ือมตออินเทอรเน็ตได 100 0 ไมเสี่ยง 

2. นักศึกษามีสัญญาณอินเทอรเน็ตใชงานท่ีบาน (Home Internet) 58.30 41.70 ไมเสี่ยง 

3. นักศึกษามีคอมพิวเตอรโนตบุค(Notebook) ใชงาน 32.80 67.20 เสี่ยง 

4. นักศกึษามีคอมพิวเตอรแบบตั้งโตะ (PC) ใชงาน 15.70 84.30 เสี่ยง 

5. นักศึกษามี Account สำหรับใชงาน Gmail 82.30 17.70 ไมเสี่ยง 

6. นักศึกษามี / เคยใช Google Classroom 70.80 29.20 ไมเสี่ยง 

7. นักศึกษามี Facebook สำหรับใชติดตอสื่อสารได 94.75 5.25 ไมเสีย่ง 

8. นักศึกษามี LINE  ใชงาน 72.30 27.70 ไมเสี่ยง 

9. นักศึกษามี Account สำหรับใชงาน Outlook / Hotmail 4.20 95.80 เสี่ยง 

10. นักศึกษามี/เคยใช Microsoft Teams 9.20 90.80 เสี่ยง 

11. นักศกึษามี / เคยใช Google Meet 17.40 82.60 เสี่ยง 

12. นักศกึษามี / เคยใช ZOOM 12.20 87.80 เสี่ยง 

13. นักศกึษามี/เคยเขารับการอบรมการใชงานเครื่องมือดจิิทัล 13.70 86.30 เสี่ยง 

14. นักศึกษามีพ้ืนท่ีสวนตัวสำหรับเรียนออนไลนท่ีบาน 25.70 74.30 เสี่ยง 
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15. นักศึกษามี/เคยเขาสอบแบบออนไลน 35.85 64.15 เสี่ยง 

 

จากตารางท่ี 3 พบวาผลการประเมินความพรอมของนักศึกษาสำหรับการจัดการเรียนการสอน 

แบบออนไลนในสถานการณแพรระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา  2019 พบวามีหัวขอท่ีไมมีความพรอม  

(ไมถึง 50 %) และมีความเสี่ยงจำนวน 9 รายการ คิดเปนรอยละ 60  3 อันดับแรกคือ 1. นักศึกษามี

คอมพิวเตอรโนตบุค(Notebook) ใชงาน (32.80 %)  2. นักศึกษามีคอมพิวเตอรแบบตั้งโตะ (PC) ใชงาน 

(15.70 %) 3. นักศึกษามี Account สำหรับใชงาน Outlook / Hotmail (4.20 %)  
 

ตอนท่ี 2 ผลการประเมินความเหมาะสมหองเรียนดิจิทัลฯของผูเชี่ยวชาญสำหรับการจัดการเรียน

การสอนแบบออนไลนในสถานการณแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา  2019 รายวิชาเทคโนโลยี

สารสนเทศเพ่ือการจัดการอาชีพ 

ตารางท่ี 4 องคประกอบของหองเรียนดจิิทัลสำหรับการจัดการเรยีนการสอนออนไลนฯ 

ประเภทเคร่ืองมือ เคร่ืองมือดิจิทัล(Digital Tools) 

เครื่องมือสรางหองเรียนดิจิทัล Google Classroom 

เครื่องมือในการสื่อสาร Google Meet, Facebook Group, Calendar 

เครื่องมือในการทำงานรวมกัน Google Docs, Google Slides, Google Jamboard 

เครื่องมือในการสรางสื่อการเรียนรู pubhtml5, LOOM  

เครื่องมือในการสรางสรรคผลงาน Canva ใชออกแบบ Infographic สำหรับงานอาชีพ 

เครื่องมือในการนำเสนอผลงาน Padlet, Youtube 

เครื่องมือในการเก็บขอมูล Google Drive 

เครือ่งมือในการเรียนรูดวยตนเอง  เว็บไซต Thaimooc 

เครื่องมือในการประเมินผล Mentimeter, Google Form, Kahoot 

 

 

ภาพท่ี 1 นักศึกษาทำกิจกรรมการเรียนการสอนผานหองเรยีนดิจิทัล(Digital Classroom) 
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ตารางท่ี 5 แสดงผลการประเมินความเหมาะสมของผูเช่ียวชาญท่ีมีตอหองเรียนดิจิทัลสำหรับ 

การจัดการเรยีนการสอนแบบออนไลนในสถานการณแพรระบาดของโรค COVID-19 
 

รายการประเมิน 

ผลการประเมิน ระดับ 

( ) S.D. 
ความหมาะ   

สม 

1. หองเรียนดิจิทัลสำหรับการสอนแบบออนไลนฯ 

   สนับสนุนผูเรียนใหเรียนอยางเปนระบบ 

4.67 0.58 มากท่ีสุด 

2. หองเรยีนหองเรียนดจิิทัลสำหรบัการสอนแบบออนไลน 

   สงเสริมการใชเครื่องมือดิจิทัลเพ่ือการเรียนรูของนักศึกษา 

5.00 0.00 มากท่ีสุด 

3. หองเรียนดิจิทัลสำหรับการสอนแบบออนไลน 

   สามารถนำไปใชจัดการเรียนการสอนไดจริง 

5.00 0.00 มากท่ีสุด 

                                  คาเฉลี่ย 4.78 0.19 มากท่ีสุด 

 

จากตารางท่ี 5 พบวาความคิดเห็นผูเช่ียวชาญท่ีมีตอหองเรียนดิจิทัลสำหรับการสอนแบบออนไลนฯ 

ในภาพรวมหองเรียนดิจิทัลสำหรับการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลนฯ มีคาระดับความเหมาะสม 

อยูในระดับมากท่ีสุด ( = 4.78 S.D = 0.19) โดยหองเรียนดิจิทัลสำหรับการสอนแบบออนไลนฯ สามารถ

สงเสริมการใชเครื่องมือดิจทัิลเพ่ือการเรียนรูของนักศึกษาของนักศึกษาระดบัความเหมาะสม อยูในระดับมาก

ท่ีสุด ( = 5.00 , S.D. = 0.00) และหองเรียนดิจิทัลสำหรับการสอนแบบออนไลนฯ สามารถนำไปใช 

จัดการเรียนการสอนไดจริงมีระดับความเหมาะสมอยูในระดับมากท่ีสุด ( = 5.00 , S.D. = 0.00)  

ตอนท่ี 3 ผลการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาท่ีมีตอการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน 

ในสถานการณแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา  2019  

ตารางท่ี 6 แสดงผลคะแนนเฉลี่ยและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานความพึงพอใจของนักศึกษาท่ีมีตอ 

การจัดการเรยีนการสอนแบบออนไลนในสถานการณแพรระบาดของโรค COVID-19 

รายการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาท่ีมีตอการจัดการเรียน 

การสอนแบบออนไลนในสถานการณแพรระบาดของโรค COVID-19 

รายวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการจัดการอาชีพ 
 

S.D. 

ระดับ 

ความพึงพอใจ อันดับ 

1. ดานเทคนิคการสอนของครู 

    1.1 เทคนิคและวิธีการถายทอดความรูของครผููสอนเริ่มจากงาย

ไปหายากชวยใหนักศึกษาเรียนรู และสามารถปฏิบัติงานได 
4.76 0.32 มากท่ีสุด 3 

    1.2 การนำเขาสูบทเรียนมคีวามนาสนใจ ชวยใหนักศึกษารู

จุดประสงคของการเรียน 
4.64 0.54 มากท่ีสุด 4 

    1.3 ครูผูสอนใหขอมูล แหลงเรยีนรูดวยตนเองแบบออนไลน 4.85 0.34 มากท่ีสุด 1 

    1.4 มีการประเมินผลหลายรูปแบบ นักศึกษาทราบวิธีการวัดผล 

และประเมินผลการเรยีน 
4.83 0.52 มากท่ีสุด 2 
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    1.5 ครูสรางบรรยากาศในการเรียนแบบออนไลนไมเครยีด  

เนนความรวมมือสนับสนุนใหนักศกึษาไดแสดงความคดิเห็นและ

กระบวนการคดิของนักศึกษา 

4.45 0.32 มาก 5 

คาเฉลี่ยดานเทคนิคการสอนของครู 4.71 0.41 มากท่ีสุด (2) 

2. ดานการจดัการเรียนการสอนแบบออนไลนในสถานการณแพรระบาดของโรค COVID-19 

    2.1 หองเรียนดิจิทัลสำหรับการสอนแบบออนไลนฯ มเีน้ือหา

สาระการเรียนครบถวน นักศึกษาไดรับความรูจากการเรยีนออนไลน 
4.90 0.52 มากท่ีสุด 2 

    2.2 หองเรียนดิจิทัลสำหรับการสอนแบบออนไลนชวยให

นักศึกษาสามารถเขาถึงขอมูลไดทุกท่ีทุกเวลา 
4.92 0.34 มากท่ีสุด 1 

    2.3 หองเรียนดิจิทัลสำหรับการสอนแบบออนไลนชวยสงเสริมให

นักศกึษาสรางผลงานโครงงานแบบ PjBL รวมกับสมาชิกในกลุมได 
4.78 0.48 มากท่ีสุด 6 

    2.4 หองเรียนดิจิทัลสำหรับการสอนแบบออนไลนสามารถแสดงผลการ

เรียนของนักศึกษาสนับสนุนใหมีการพัฒนาตามสภาพจรงิ 
4.83 0.43 มากท่ีสุด 5 

    2.5 การจดักิจกรรมการเรยีนแบบออนไลนชวยสงเสรมิให

นักศึกษามีทักษะการทำงานรวมกันเปนทีม  
4.89 0.32 มากท่ีสุด 3 

    2.6 มีการใชเครื่องมือสนับสนุนการเรยีนรูท่ีหลากหลายทำให

นักศึกษามีความสนใจในการเรยีน เชน สื่อออนไลน / เกมส ฯลฯ 
4.67 0.32 มากท่ีสุด 7 

    2.7 เครื่องมือ/อุปกรณ มีความเหมาะสมสำหรบัการสอนแบบ

ออนไลน 
4.45 0.24 มาก 10 

    2.8 วิธีการสอนชวยสงเสริมทักษะการใชเครื่องมือดิจิทัลเพ่ือการ

เรียนรูของนักศึกษา 
4.87 0.32 มากท่ีสุด 4 

    2.9 นักศึกษาเห็นดวยกบัรูปแบบการเรียนแบบการสลับกลุมของ  

นักศึกษาแบบแบงนักศึกษาในหองเรียนเปน 2 กลุมและสลับเวลาเรียน 
4.47 0.24 มาก 9 

    2.10 นักศึกษาเห็นดวยกับการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน  

ในสถานการณแพรระบาดของโรค COVID-19 
4.67 0.28 มากท่ีสุด 8 

คาเฉลี่ยดานการจดัการเรียนการสอนแบบออนไลนฯ 4.75 0.35 มากท่ีสุด (1) 

คาเฉลี่ยรวมทุกดาน 4.73 0.37 มากท่ีสุด  

  จากตารางท่ี 6 พบวาความพึงพอใจของนักศึกษาท่ีมีตอการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน 

ในสถานการณแพรระบาดของโรค COVID-19 ภาพรวมอยู ในระดับมากท่ีสุด ( = 4.73, S.D. = 0.37)   

เมื่อพิจารณาเปนดานและรายขอโดยพิจารณาลำดับคาเฉลี่ยจากสูงสุดคือ 1. ดานเทคนิคการสอนของครู  

อันดับ 1. ครูผูสอนใหขอมูล ช้ีแนะ แหลงเรียนรูดวยตนเองแบบออนไลน  ( = 4.85, S.D. = 0.34)   

2. ดานการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลนในสถานการณแพรระบาดของโรค COVID-19 อันดับ  

1. หองเรียนดิจิทัลสำหรับการสอนแบบออนไลนฯ ชวยใหนักศึกษาสามารถเขาถึงขอมูลไดทุกท่ีทุกเวลา  

( = 4.92, S.D. = 0.34)  
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สรุปผลและอภปิรายผล 

จากผลการวิจัย สามารถอภิปรายผล ดังน้ี  

1. ผลการประเมินความเสี่ยงดานความพรอมของโครงสรางพ้ืนฐาน/อุปกรณ/ฮารดแวรของครูผูสอน

สำหรับการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลนฯ พบวามีหัวขอท่ีไมพรอมและมีความเสี่ยงจำนวน 3 รายการ  

คิดเปนรอยละ 30 , ผลการประเมินความเสีย่งการจดัการเรียนการสอนแบบออนไลนฯ พบวามีหัวขอท่ีไมพรอม

และมีความเสี่ยงจำนวน 5 รายการ คิดเปนรอยละ 41.67 , ผลการประเมินความพรอมของนักศึกษาสำหรับ

การจัดการเรียนการสอนแบบออนไลนฯ พบวามีหัวขอท่ีไมมีความพรอม (ไมถึง 50 %) และมีความเสี่ยงจำนวน 

9 รายการ คิดเปนรอยละ 60 สอดคลองกับงานวิจัยของชัยยุธ มณีรัตนและดวงใจ ชนะสิทธ์ิ (2557) ท่ีไดทำ

วิจัยเรื่องการบริหารความเสี่ยงดานการจัดการเรียนการสอนของคณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม 

ผลการวิจัยพบวาความเสี่ยงดานการเรยีนการสอนของคณะครุศาสตร มีความเสี่ยงระดับสูงมากในดานวิธีการ

สอน ลักษณะของผูสอน เทคโนโลยีสารสนเทศ การวัดและประเมินผลในการจัดการเรียนการสอน และ

สอดคลองกับงานวิจัยของสุรียลักษณ สาระฤทธ์ิและถนอมวรรณ ประเสริฐเจริญสุข (2555)  พบวาการบริหาร

ความเสี่ยงดานการเรียนการสอนของโรงเรียนในสังกัดองคการบริหารสวนจังหวัดขอนแกน ระดับความเสี่ยง

ดานการเรียนการสอน อยูในระดับ “ปานกลาง” คือ ดานปจจัยสนับสนุน การเรียนการสอนของครู ดานการ

จัดการเรียนการสอนของครู และดานคุณลักษณะของครู ผูวิจัยจึงเลือกเครื่องมือดิจิทัลท่ีเหมาะสมสำหรับ 

การสรางหองเรยีนออนไลนคือ 1. Google Classroom มาพัฒนาเปนหองเรียนดจิิทัลสำหรับการจัดการเรียน

การสอนแบบออนไลนเน่ืองจากนักศึกษาสวนใหญเคยใชงาน 2. เลือกใช Facebook สำหรับใชติดตอสื่อสารกับ

นักศึกษาเพราะนักศึกษาทุกคนมี Facebook ใชงาน สอดคลองกับงานวิจัยของกรวรรณ สืบสมและนพรัตน 

หมีพลัด (2560)  ท่ีไดพัฒนาการจัดกิจกรรมการเรียนรูแบบหองเรียนกลับดาน (Flipped classroom)  

ดวยการบูรณาการการเรียนการสอนรายวิชาเทคโนโลยีมัลติมีเดียผาน Google Classroom พบวาการ

พัฒนาการจัดกิจกรรมการเรียนรูผาน Google Classroom มีประสิทธิภาพตามเกณฑ 70.8/80 การจัด

กิจกรรมการเรียนรูทำใหผูเรียนเกิดการเรียนรูระหวางเรียนคิดเปนคะแนนเฉลี่ยรอยละ 70.80 

2. ความคิดเห็นผูเช่ียวชาญท่ีมีตอหองเรียนดิจิทัลสำหรับการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน 

ในสถานการณแพรระบาดของโรค COVID-19 1. ภาพรวมอยูในระดับเหมาะสมมากท่ีสุด ( = 4.78, S.D = 

0.19)  สามารถนำไปใชจัดการเรียนการสอนแบบออนไลนไดจริง สอดคลองกับงานวิจัยของสุวัฒน บันลือ 

(2560) ท่ีไดพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนการสอนออนไลน ท่ีเหมาะสมสำหรับมหาวิทยาลัยราชภัฏ

อุบลราชธานีพบวา 1. รูปแบบการจัดการเรียนการสอนออนไลนฯ ประกอบไปดวย 3 ข้ันตอน คือ 1) ข้ันตอน

กอนเรียน 2) ข้ันตอนระหวางเรียน 3) ข้ันตอนการประเมินผล และสอดคลองกับงานวิจัยของ ณวัฒน นันทะ

เสนและรักถ่ิน เหลาหา (2561) พบวาการพัฒนาการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนดวยเว็บเควสทฯ โดยใช

หองเรียนเสมือนจริงรวมกับโครงงานเปนฐานฯ ประกอบดวย (1) ปจจัยนำเขา (Input) มีองคประกอบ  

12 กระบวนการ ปจจัยกิจกรรมการเรียน (Learning Process) ประกอบดวย 10 กระบวนการ และผลผลิต  

มี 5 ผลผลิต (2) ผลประเมินความเหมาะสมโดยผูเช่ียวชาญ มีผลอยูในเกณฑเหมาะสมมาก ( = 4.45,  

S.D. = 0.04) 

3. ความพึงพอใจของนักศึกษาท่ีมีตอการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลนในสถานการณ  

แพรระบาดของโรค COVID-19 ภาพรวมอยูในระดับมากท่ีสุด (  = 4.73, S.D. = 0.37) สอดคลองกับงานวิจัย

ของกุลชัย กุลตวนิช (2557) ท่ีไดพัฒนาระบบการเรียนบนหองเรียนเสมือนแบบคลาวดฯ พบวาความคิดเห็น
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ของผูเรียนคิดวาลักษณะของหองเรียนออนไลน หองเรียนเสมือนมีความหมาะสม มีการจัดลำดับข้ันตอน 

การเรียนอยางครบถวน สามารถเขาไปเรียนไดอยางเปนลำดับจากเมนู และสอดคลองกับงานวิจัยของศิริพล 

แสนบุญสง (2560) ท่ีไดพัฒนารปูแบบการเรียนการสอนแบบโครงงานเปนฐานผานสิ่งแวดลอมทางการเรียนรู

บนคลาวดคอมพิวติง พบวาผูเรียนมีความพึงพอใจตอรูปแบบการเรียนการสอนแบบโครงงานเปนฐานผาน

สิ่งแวดลอมทางการเรียนรูบนคลาวดคอมพิวติงโดยรวมอยูในระดับมาก (  = 4.43, S.D. = 0.59)  

 

ขอเสนอแนะ 

1. ขอเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช  

1.1 การนำหองเรียนดิจิทัลสำหรับการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลนในสถานการณแพรระบาด

ของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา  2019 (COVID-19) ไปใชควรคำนึงถึงสภาพความพรอมของนักศึกษา ความพรอม

ดานอุปกรณ ฮารดแวร เครื่องมือดิจิทัล (Digital Tools) ความพรอมของครูผูสอน และบริบทของสถานศึกษา 

1.2 ควรมีการประเมินความพรอมของนักศึกษาในประเด็นตาง ๆ เพ่ิมเติม เชน ความพรอม 

ของเครื่องมือ ทักษะการใชเทคโนโลยีดิจิทัล (Digital Literacy) สภาพปญหาท่ีเกิดข้ึนระหวางการเรียนการ

สอนแบบออนไลน เพ่ือนำขอมูลมาออกแบบและวางแผนการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลนในสถานการณ

แพรระบาดของโรค COVID-19 เพ่ือทำใหการจัดการเรียนสอนมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 

2. ขอเสนอแนะในการวิจัยคร้ังตอไป  

2.1 ควรศึกษาสภาพปญหา/การบริหารความเสี่ยงของการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน 

กอนการจัดการเรียนการสอน ระหวางการเรียนการสอน และหลังการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน 

วิเคราะหปญหา สภาพความเสี่ยงท่ีจะเกิดข้ึน หาวิธีการจัดการความเสี่ยง การติดตามผล และสรุปเปนรูปแบบ 

(Model) การบริหารความเสี่ยงของการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลนในสถานการณแพรระบาดของโรค 

COVID-19 

2.2 ควรศึกษาในประเด็นการบริหารความเสี่ยงของการจัดการเรียนการสอนในสถานการณแพร

ระบาดของโรค COVID-19 ท้ังแบบในช้ันเรียน แบบออนไลน แบบไฮบริด(Hybrid) 
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