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บทคัดยอ 

การวิจัยครั้งน้ีมี วัตถุประสงค 1) เพ่ือศึกษาสภาพความเสี่ยงของการจัดการเรียนการสอน 

แบบออนไลนในสถานการณแพรระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) 2) เพ่ือประเมิน 

ความเหมาะสมของหองเรียนดิจิทัลสำหรับการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลนฯ 3) เพ่ือประเมิน 

ความพึงพอใจของนักศึกษาท่ีมีตอการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลนในสถานการณแพรระบาดของโรคติด

เช้ือไวรัสโคโรนา  2019 (COVID-19) กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัยไดแก นักศึกษาระดับปวส. ท่ีลงทะเบียน

เรียนรายวิชา เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการจัดการอาชีพ ภาคเรียนท่ี 2 ปการศึกษา 2563 จำนวน 74 คน 

ไดมาโดยวิธีการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย ไดแก 1) เครื่องมือท่ีใช

สำหรับการทดลองคือหองเรียนดิจิทัลสำหรับการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน รายวิชาเทคโนโลยี

สารสนเทศเพ่ือการจัดการอาชีพ 2) เครื่องมือสำหรับรวบรวมขอมูล ไดแก (2.1) แบบประเมินความเสี่ยง 

ดานความพรอมของโครงสรางพ้ืนฐาน อุปกรณฮารดแวร (2.2) แบบประเมินความเสี่ยงการจัดการเรียน 

การสอนแบบออนไลน (2.3) แบบประเมินความเสี่ยงดานความพรอมสำหรับการเรียนแบบออนไลน 

ของนักศึกษาในสถานการณโควิด-19 (2.4) แบบประเมินความเหมาะสมหองเรียนดิจิทัลสำหรับการจัดการ

เรียนการสอนแบบออนไลนในสถานการณโควิด-19 (2.5) แบบประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาท่ีมีตอ 

การจดัการเรียนการสอนแบบออนไลนในสถานการณแพรระบาดของโรค COVID-19 สถิติท่ีใชในการวิเคราะห

ขอมูลไดแก รอยละ (%) คาเฉลี่ย ( ) , สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) 

ผลการวิจัยพบวา 1) ผลการประเมินความเสี่ยงดานความพรอมของโครงสรางพ้ืนฐาน/อุปกรณ

ฮารดแวรของครูผูสอนสำหรับการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลนฯ พบวามีหัวขอท่ีไมพรอมและมีความ

เสี่ยงจำนวน 3 รายการ คิดเปนรอยละ 30 , ผลการประเมินความเสี่ยงการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลนฯ 

พบวามีหัวขอท่ีไมพรอมและมีความเสี่ยงจำนวน 5 รายการ คิดเปนรอยละ 41.67 , ผลการประเมินความพรอม

ของนักศึกษาสำหรับการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลนฯ พบวามีหัวขอท่ีไมมีความพรอม(ไมถึง 50 %) 

และมีความเสี่ยงจำนวน 9 รายการ คิดเปนรอยละ 60 2) ผลการประเมินความเหมาะสมหองเรียนดิจิทัลฯ  

สำหรับการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลนฯ ของผูเช่ียวชาญ ภาพรวมอยูในระดับเหมาะสมมากท่ีสุด  

( = 4.78, S.D = 0.19) 3) ความพึงพอใจของนักศึกษาท่ีมีตอการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน 

ในสถานการณแพรระบาดของโรค COVID-19 ภาพรวมอยูในระดับมากท่ีสุด (  = 4.73, S.D. = 0.37)   

คำสำคัญ: การจัดการความเสี่ยง, การเรียนการสอนแบบออนไลน, โควิด-19 
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ABSTRACT 

This Research Aimed to 1) To Study the Risks of Online Teaching and Learning 

Management Under the COVID-19 Pandemic 2) To Assess the suitability of Digital Classroom 

for Online Teaching and Learning Management 3) To Assess Students' Satisfaction of Online 

Teaching and Learning Management. The Sample Groups used in the Research were Diploma 

Students 74 People who enrolled in Information Technology for Works Course, Semester 2, 

Academic Year 2020, Were Obtained by Purposive Sampling. The Research Instruments were 

1 )  Digital Classroom for Online Teaching and Learning Management. 2) The Tools for 

Collecting data are (2.1) Infrastructure/Hardware Readiness Risk Assessment (2.2) Online 

Teaching and Learning Management Risk Assessment (2.3) Assessment of Readiness for 

Teaching and Learning Management for Students. (2.4) Digital Classroom Suitability 

Assessment form for Online Teaching and Learning Management.  (2.5) Student Satisfaction 

Assessment Questionnaire on Online Teaching and Learning Management. The Statistics used 

for Data Analysis were Percentage (%), Mean ( ), Standard Deviation (S.D.) 

The Findings were as follows: 1) The results of Infrastructure / Hardware Readiness of 

the Teachers for Online Teaching and Learning Management It was found that there were  

3 topics that were not Ready and had a Risk, Representing 30%. Online Teaching and 

Learning Management Risk Assessment Results It was found that there were 5 topics that 

were not Ready and had a Risk Representing 41.67 %. Results for assessing student readiness 

for online teaching and learning management It was found that there were 9 topics that 

were not Ready and had a Risk Representing 60 %. 2) The Expert Opinions to Digital 

Classroom for Online Teaching and Learning Under the COVID-19 Pandemic Valued at the 

level of Suitability At the highest level ( = 4.78 S.D. = 0.19). 3) The Overall Satisfaction  

of Students with Online Teaching and Learning Management in the COVID-19 epidemic 

Situation was at the highest level (  = 4.73, S.D. = 0.37)  

Keywords: Risk Management, Online Teaching and Learning, COVID-19 
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บทนำ 

จากสถานการณการแพรระบาดของไวรัสโคโรนา สายพันธุใหมหรือไวรัสโควิด-19 ท้ังในระยะท่ี 1  

และระยะท่ี 2 ท่ีไดสงผลกระทบท้ังประเทศไทยและผูคนท่ัวโลกจนกลายเปนวิกฤติการณท่ีสงผลกระทบ 

สรางความเสียหายตอเศรษฐกิจและสังคม และยังสงผลตอระบบการศึกษาท่ัวโลกเพราะสถานศึกษาไมสามารถ

ทำการจัดการเรียนการสอนแบบปกติได อยางไรก็ตามในยุคท่ีการสื่อสารไรพรมแดนและมีเครื่องมือ 

ดานเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีหลากหลาย ทำใหสถานศึกษาหลายแหงสามารถดำเนินการเรียนการสอนตอไปได 

โดยใชเทคโนโลยีดานตาง ๆ มาเปนเครื่องมือชวยในการพัฒนาเปนระบบการเรียนการสอนแบบออนไลน 

เพ่ือใหสามารถจัดการเรียนการสอนของตนตอไปได (นงลักษณ อัจนปญญา, 2563) สำหรับประเทศไทย 

ความทาทายในครั้งน้ีไมใชแคการแกไขปญหาเฉพาะหนาในสถานการณโควิด-19 เทาน้ัน แตควรเปนการ 

“เปลี่ยนวิกฤตใหเปนโอกาส” ในการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนใหดีกวาเดิม ดังน้ันมาตรการการเรียนรู

ของไทยจึงไมควรปรับแคกระบวนการเรียนรูในหองเรียน แตตองปรับท้ังระบบการเรียนรูท่ีตองสอดคลองกัน

และเช่ือมโยงกับการเรียนรูของผูเรียน (ภูษิมา ภิญโญสินวัฒน, 2563) 

การแพรระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (Coronavirus Disease 2019 : COVID-19)  

ทำใหเกิดการปรับตัวเปนฐานวิถีชีวิตแบบใหม (New Normal) โดยเฉพาะสถาบันทางการศึกษาท่ีไมสามารถ

จัดการเรียนการสอนแบบปกติได ตองปรับใชรูปแบบการเรียนการสอนแบบออนไลนมาใชเพ่ือใหการเรียนรู 

เกิดความตอเน่ือง การเรียนการสอนแบบออนไลนมีองคประกอบท่ีสำคัญ ไดแก 1.ผูสอน (Instructor)  

2. ผู เรียน (Student) 3. เน้ือหา (Content) 4. สื่อการเรียนและแหลงเรียนรู (Instruction Media and 

Resource) 5. กระบวนการจัดการเรียนรู (Learning Process) 6.ระบบการติดตอสื่อสาร (Communication 

Systems) 7. ระบบเครือขายเทคโนโลยีสารสนเทศ (Network System) 8. การวัดและการประเมินผล 

(Evaluation) (วิทยา วาโย, 2563) 

องคประกอบของการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลนเปนสวนสำคัญท่ีจะทำใหการเรียนการสอน

น้ันเกิดประสิทธิภาพ ซึ่งองคประกอบดังกลาวจำเปนอยางยิ่งท่ีจะตองออกแบบใหมีความสอดคลอง 

กับสถานการณจริง สามารถปรับเปลี่ยนใหเหมาะกับผูเรียนได ท้ังน้ีควรประเมินความพรอมขององคประกอบ

ดังกลาว เพ่ือนำไปสูการประยุกตใชกับการเรียนการสอนแบบออนไลนใหมีความเหมาะสม สอดคลอง 

กับลักษณะวิชา และบริบทของผูเรียนทำใหการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลนมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน  

สมรรถนะผูสอนออนไลน คือความรูความสามารถ ทักษะและคุณลักษณะของผูสอนออนไลน 

ดำเนินการสอนในโปรแกรมการศึกษาทางไกลและหรือการเรียนการสอนแบบผสมผสาน (Blended Learning) 

ท่ีมีสัดสวนการเรียนการสอนออนไลนมากกวารอยละ 70 ข้ึน ในการจัดการเรียนการสอนใด ๆ อาศัยความรู

ความเช่ียวชาญดานเน้ือหา (Content Knowledge) ของผูสอนเปนหลักสำคัญเสมอ ครูตองมีความรู 

ความเช่ียวชาญของการจัดการเรียนการสอนท่ีตองเรียนรูเก่ียวกับทฤษฎีการสอน การเรียนรู และการวัดและ

ประเมินผล (Pedagogical Knowledge) สำหรับการสอนแบบออนไลนและอีเลิรนนิงน้ัน ผูสอนจำเปนตอง

อาศัยความรูและทักษะการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (Information Technology and 

Communication รวมกับการใชเครื่องมือดิจิทัล (Digital Tools) อ่ืน ๆ สมรรถนะผูสอนออนไลน ท่ีสำคัญ

ประกอบดวยสมรรถะ 5 ดาน ไดแก 1. ศาสตรการสอน 2. การจัดกิจกรรมการเรียนรู 3. การแนะนำและ

ชวยเหลือผูเรียน 4. การวัดและประเมินผล 5. ความรูและทักษะทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

(ปราวีณยา สุวรรณณัฐโชต,ิ 2561) 
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เครื่องมือดิจิทัลเพ่ือการเรียนรู (DIGITAL LEARNING TOOLS) เปนโปรแกรมหรือแอพลเิคช่ันสำหรับ

การเรียนรูของบุคคลซึ่งผูใชงานสามารถเขาถึงดวยการเช่ือมตออินเทอรเน็ตผานคอมพิวเตอรหรือสมารทโฟน 

แบงตามลักษณะการใชงาน ออกเปน 5 ประเภท ไดแก 1) เครื่องมือการจัดการเรียนการสอน 2) เครื่องมือ

พัฒนาเน้ือหา 3) เครื่องมือทรัพยากรบนเว็บไซต 4) เครื่องมือทางสังคม 5) เครื่องมือสวนบุคคลและพัฒนางาน 

(กอบสุข คงมนัส, 2561) 

เครื่องมือสำหรับการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลนดวยภาวะแพรระบาดของโรคติดเช้ือไวรัส 

โคโรนา 2019 หรือ โรคโควิด-19 (Coronavirus Disease 2019 (COVID-19) ทำใหการจัดการเรียนการสอน

ทำไมไดแบบในสภาวะปกติ ดังน้ันจึงจำเปนตองอาศัยเครื่องมือทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

เครื่องมือดิจิทัล (Digital Devices) แบบตาง ๆ ท่ีสามารถนำความประยุกตใชสำหรับการจัดการเรียนการสอน

แบบออนไลน เครื่องมือทำงานออนไลนท่ีจะทำใหทำงานไดอยางเต็มประสิทธิภาพ ตัวอยางเชน 1. Microsoft 

Teams 2. Google Meet 3. Zoom Meetings 4. Line 5. Facebook Live (หนวยศึกษานิเทศก, 2563) 

สภาพปญหาของการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลนท่ีพบสวนใหญจะเปนเรื่องของความพรอม

ของอุปกรณการเรียน เชน คอมพิวเตอร สมารทโฟน การเช่ือมตออินเทอรเน็ต ทักษะพ้ืนฐานดานดิจิทัล 

ของผูเรียน สถานท่ีท่ีเหมาะสม ผูเรียนจำเปนตองเตรียมความพรอมสำหรับการเรียนรูดวยวิธีการเรียนแบบใหม 

ความเสี่ยง (Risk) หมายถึง โอกาสท่ีบางสิ่งบางอยางอาจเกิดข้ึน ซึ่งเปนผลลัพธของสิง่ท่ีเปนอันตราย

หรือคุกคามท่ีสงผลกระทบตอกิจกรรมหรือการทำงาน แผนการตาง ๆ ความเสี่ยงเกิดข้ึนจากความไมแนนอน

สามารถ วัด ได จากความน าจะเป นของสิ่ ง ท่ี เกิด ข้ึน  การบริห ารความ เสี่ ย ง (Risk Management)  

เปนกระบวนการในการปองกันโดยการลดโอกาสของความสูญเสียซึ่งมาจากเหตุการณท่ีไมสามารถควบคุมได 

การบริหารความเสี่ยงเปนกระบวนการท่ีนำไปสูการตัดสินใจท่ีดีโดยการใหความเขาใจอยางลึกซึ้งตอความเสี่ยง

และผลลัพธท่ีจะเกิดข้ึน (ชัยเวฏฐ พรหมศรี, 2550) 

นโยบายและแนวทางการจัดการเรียนการสอนดานอาชีวศึกษาในชวงสถานะการณโควิด-19  

ของสำนักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ไดกำหนดนโยบายและแนวทางการจัดการเรียนการสอนดาน

อาชีวศึกษาในชวงสถานะการณโควิด-19 ไว 4 รูปแบบคือ 1. จัดการเรียนผานเอกสารตำราเรียน 2. จัดการ

เรียนดวยระบบการศึกษาทางไกลผานดาวเทียม (DLTV) 3. จัดการเรียนการสอนแบบออนไลน (Online 

Learning) 4. จัดการเรียนผานการสอนสด (Live) (ณรงค แผวพลสง, 2563) การจัดการเรียนการสอน 

ในช้ันเรียน สอศ. ไดกำหนดแนวทางการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานไว 6 รูปแบบซึ่งรูปแบบท่ี 6  

คือใหจัดการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน (สำนักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา, 2563) 

จากสถานการณแพรระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา  2019 (COVID-19) ท่ีสงผลตอการดำเนิน

ชีวิตและระบบการศึกษาท่ีไมสามารถกระทำไดเหมือนในสภาวะปกติ ทำใหเกิดปญหาและความเสี่ยงดาน 

การจัดการเรียนการสอน การวัดผลประเมินผล และสำนักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาก็ไดกำหนด

นโยบายและแนวทางการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน (Online Learning) ในชวงสถานะการณโควิด-19 

การท่ีจะจัดการเรียนการสอนแบบออนไลนใหมีคุณภาพจำเปนตองทราบสภาพปญหา ความเสี่ยง ความพรอม

ดานตาง ๆ เพ่ือนำมาเปนขอมูลในการวางแผนการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลนฯ ผูวิจัยจึงมีความสนใจ 

ท่ีจะศึกษาสภาพความเสี่ยงของการจัดการเรยีนการสอนแบบออนไลนในสถานการณแพรระบาดของโรคติดเช้ือ

ไวรัสโคโรนา  2019 (COVID-19) เพ่ือเปนแนวทางในการพัฒนาระบบการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลนฯ 

ท่ีมีประสิทธิภาพซึ่งเปนสิ่งสำคัญในการพัฒนาผูเรียนดานอาชีวศึกษาท่ีมีคุณภาพตอไป 
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วัตถุประสงคการวิจัย 

1. เพ่ือศึกษาสภาพความเสี่ยงของการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลนในสถานการณแพรระบาด 

ของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา  2019 (COVID-19) 

2. เพ่ือประเมินความเหมาะสมของหองเรียนดิจิทัลสำหรับการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน 

ในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา  2019 (COVID-19) รายวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ

เพ่ือการจัดการอาชีพโดยผูเช่ียวชาญ 

3. เพ่ือประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาท่ีมีตอการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลนในสถานการณ

แพรระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) 
 

วิธีดำเนินการวิจัย 

1. ประชากรและกลุมตัวอยาง 

1.1 ประชากรท่ีใชในการวิจยั ไดแก นักศึกษาระดับปวส. วิทยาลัยเทคนิคสุโขทัย จำนวน 672 คน 

1.2 กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัย ไดแก นักศึกษาระดับปวส. ท่ีลงทะเบียนเรียนรายวิชา 30001-2001

เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการจัดการอาชีพ ภาคเรียนท่ี 2 ปการศึกษา 2563 จำนวน 74 คน ไดมาโดยวิธีการ

เลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) , ผูเช่ียวชาญ 3 ทาน ไดมาโดยวิธีการเลือกแบบเจาะจง 

2. เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 

  2.1 เครื่องมือท่ีใชสำหรับการทดลอง ไดแก หองเรียนดิจิทัลสำหรับการจัดการเรียนการสอน

แบบออนไลนฯ รายวิชา 30001-2001 เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการจัดการอาชีพ 

  2.2 เครื่องมือสำหรับรวบรวมขอมูล ไดแก 

   2.2.1 แบบประเมินความเสี่ยงดานความพรอมของโครงสรางพ้ืนฐาน/อุปกรณ/ฮารดแวร 

ของครูผูสอน 

   2.2.2 แบบประเมินความเสี่ยงการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลนฯ 

   2.2.3 แบบประเมินความเสี่ยงดานความพรอมสำหรับการเรียนแบบออนไลนของนักศกึษา 

   2.2.4 แบบประเมินความเหมาะสมหองเรียนดิจิทัลสำหรับการจัดการเรียนการสอน 

แบบออนไลนในสถานการณโควิด-19 

   2.2 .5 แบบประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาท่ีมีตอการจัดการเรียนการสอน 

แบบออนไลนในสถานการณแพรระบาดของโรค COVID-19 

ตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือโดยผู เช่ียวชาญ 3 ทาน ไดมาโดยวิธีการเลือกแบบเจาะจง 

(Purposive Sampling) 

3. การเก็บรวบรวมขอมลู 

 3.1 ผู วิจัยดำเนินการเก็บรวบรวมขอมูลโดยใช 1.แบบประเมินความเสี่ยงดานความพรอม 

ของโครงสรางพ้ืนฐาน/อุปกรณ/ฮารดแวรของครูผูสอน 2. แบบประเมินความเสี่ยงการจัดการเรียนการสอน 

แบบออนไลน 3. แบบประเมินความเสี่ยงดานความพรอมสำหรับการเรียนแบบออนไลนของนักศึกษา 

ในสถานการณโควิด-19 วิเคราะหขอมูลความเสี่ยงเพ่ือนำขอมูลมาออกแบบหองเรียนดิจิทัลสำหรับการจัดการ

เรียนการสอนแบบออนไลน รายวิชา 30001-2001 เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการจัดการอาชีพ  
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3.2 การเก็บรวบรวมขอมูลโดยใชประเมินความเหมาะสมหองเรียนดิจิทัลสำหรับการจัดการเรียนการ

สอนแบบออนไลนในสถานการณโควิด-19 ประเมนิโดยผูเช่ียวชาญ 3 ทาน ไดมาโดยวิธีการเลือกแบบเจาะจง 

3.3 การเก็บรวบรวมขอมูลแบบประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาท่ีมีตอการจัดการเรียนการสอน

แบบออนไลนในสถานการณแพรระบาดของโรค COVID-19 รายวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการจดัการอาชีพ 

4. การวิเคราะหขอมูล 

      การวิเคราะหขอมลูใชสถิตไิดแก รอยละ (%) , คาเฉลีย่ ( ) , สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
 

ผลการวิจัย 

งานวิจัยเรื่อง การจัดการความเสี่ยงดานการเรียนการสอนแบบออนไลนในสถานการณแพรระบาด

ของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา  2019 ไดเสนอผลการวิเคราะหขอมูลออกเปน 3 ตอน ดังน้ี 

ตอนท่ี 1 ผลการประเมนิความเสี่ยงดานความพรอมสำหรับการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน

ในสถานการณแพรระบาดของโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนา  2019 

ตารางท่ี 1 ผลการประเมินความเสี่ยงดานความพรอมของโครงสรางพ้ืนฐาน,อุปกรณ,ฮารดแวร 

ของครูผูสอน 

รายการอุปกรณ/ฮารดแวร/โครงสรางพ้ืนฐาน 

สำหรับการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน 
ม ี ไมม ี ความเสี่ยง 

1. คอมพิวเตอรพีซี (PC)  - ไมเสี่ยง 

2. คอมพิวเตอรโนตบุค (Notebook)  - ไมเสี่ยง 

3. สมารทโฟน (Smartphone)  - ไมเสี่ยง 

4. ระบบเครือขายอินเทอรเน็ต  - ไมเสี่ยง 

5. กลองวิดีโอคุณภาพ Full H.D. 4K -  เสี่ยง 

6. กลองเว็บแคม(Webcam)  - ไมเสี่ยง 

7. ไมโครโฟน  - ไมเสี่ยง 

8. อุปกรณบันทึกขอมลู  - ไมเสี่ยง 

9. อุปกรณตัดตอวิดีโอ -  เสี่ยง 

10. หองสตูดิโอ -  เสี่ยง 

 

จากตารางท่ี 1 ผลการประเมินความเสี่ยงดานความพรอมของโครงสรางพ้ืนฐาน/อุปกรณ/ฮารดแวร

ของครูผูสอนสำหรับการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลนในสถานการณแพรระบาดของโรคติดเช้ือไวรัส 

โคโรนา  2019 พบวามีหัวขอท่ีไมพรอมและมีความเสี่ยงจำนวน 3 รายการ คิดเปนรอยละ 30  คือ 1. กลอง

วิดีโอคุณภาพ Full H.D. 4K 2. อุปกรณตัดตอวิดีโอ 3. หองสตูดิโอ  มีความพรอมและไมเสี่ยงจำนวน 7 

รายการ คิดเปนรอยละ 70 คือ 1. คอมพิวเตอรพีซี (PC) 2. คอมพิวเตอรโนตบุค (Notebook) 3. สมารทโฟน 

(Smartphone) 4. ระบบเครือขายอินเทอรเน็ต 5. กลองเว็บแคม 6. ไมโครโฟน 7. อุปกรณบันทึกขอมลู 
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ตารางท่ี 2 ผลการประเมินความเสี่ยงการจดัการเรียนการสอนแบบออนไลน 

หัวขอการประเมินความเส่ียง 

ดานการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน 
พรอม ไมพรอม ความเส่ียง 

1. ความพรอมครผููสอน (Instructor)/สมรรถนะผูสอนออนไลน  - ไมเสี่ยง 

2. ความพรอมผูเรยีน (Student) -  เสี่ยง 

3. ความพรอมเน้ือหา (Content)  - ไมเสี่ยง 

4. ระบบเครือขายเทคโนโลยีสารสนเทศ (Network System)   - ไมเสีย่ง 

5. เว็บไซต/หองเรียนดิจิทัลสำหรับการเรียนการสอนออนไลน -  เสี่ยง 

6. เครื่องมือดิจิทัล (Digital Tools) สำหรับการเรียนการสอนออนไลน   - ไมเสี่ยง 

7. ส่ือการสอนและแหลงเรียนรู (Instruction Media and Resource)  - ไมเสี่ยง 

8. กระบวนการจัดการเรียนรู (Learning Process) ท่ีเหมาะสม  - ไมเสี่ยง 

9. ระบบการติดตอส่ือสาร (Communication Systems) กับผูเรียน -  เสี่ยง 

10. การสรางปฏิสัมพันธ(Interaction) ครกูับผูเรียนในการเรียนแบบออนไลน -  เสี่ยง 

11. การสรางปฏิสัมพันธ(Interaction)ระหวางผูเรียนกับผูเรียนดวยกัน -  เสี่ยง 

12. การวัดและการประเมินผล (Evaluation)   - ไมเสี่ยง 

 

จากตารางท่ี 2 ผลการประเมินความเสี่ยงการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลนในสถานการณ 

แพรระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา  2019 พบวามีหัวขอท่ีไมพรอมและมีความเสี่ยงจำนวน 5 รายการ  

คิดเปนรอยละ 41.67  รายการไมเสี่ยงจำนวน 7 รายการ คิดเปนรอยละ 58.33  

ตารางท่ี 3 ผลการประเมินความเสี่ยงดานความพรอมสำหรับการเรยีนแบบออนไลนของนักศึกษา 

หัวขอการประเมินความเสี่ยงดานความพรอมของนกัศึกษา 

สำหรับการจดัการเรียนการสอนแบบออนไลน 

ม ี

(%) 

ไมม ี

(%) 
ความเสี่ยง 

1. นักศึกษามีสมารทโฟน (Smart Phone) ท่ีเช่ือมตออินเทอรเน็ตได 100 0 ไมเสี่ยง 

2. นักศึกษามีสัญญาณอินเทอรเน็ตใชงานท่ีบาน (Home Internet) 58.30 41.70 ไมเสี่ยง 

3. นักศึกษามีคอมพิวเตอรโนตบุค(Notebook) ใชงาน 32.80 67.20 เสี่ยง 

4. นักศกึษามีคอมพิวเตอรแบบตั้งโตะ (PC) ใชงาน 15.70 84.30 เสี่ยง 

5. นักศึกษามี Account สำหรับใชงาน Gmail 82.30 17.70 ไมเสี่ยง 

6. นักศึกษามี / เคยใช Google Classroom 70.80 29.20 ไมเสี่ยง 

7. นักศึกษามี Facebook สำหรับใชติดตอสื่อสารได 94.75 5.25 ไมเสีย่ง 

8. นักศึกษามี LINE  ใชงาน 72.30 27.70 ไมเสี่ยง 

9. นักศึกษามี Account สำหรับใชงาน Outlook / Hotmail 4.20 95.80 เสี่ยง 

10. นักศึกษามี/เคยใช Microsoft Teams 9.20 90.80 เสี่ยง 

11. นักศกึษามี / เคยใช Google Meet 17.40 82.60 เสี่ยง 

12. นักศกึษามี / เคยใช ZOOM 12.20 87.80 เสี่ยง 

13. นักศกึษามี/เคยเขารับการอบรมการใชงานเครื่องมือดจิิทัล 13.70 86.30 เสี่ยง 

14. นักศึกษามีพ้ืนท่ีสวนตัวสำหรับเรียนออนไลนท่ีบาน 25.70 74.30 เสี่ยง 
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15. นักศึกษามี/เคยเขาสอบแบบออนไลน 35.85 64.15 เสี่ยง 

 

จากตารางท่ี 3 พบวาผลการประเมินความพรอมของนักศึกษาสำหรับการจัดการเรียนการสอน 

แบบออนไลนในสถานการณแพรระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา  2019 พบวามีหัวขอท่ีไมมีความพรอม  

(ไมถึง 50 %) และมีความเสี่ยงจำนวน 9 รายการ คิดเปนรอยละ 60  3 อันดับแรกคือ 1. นักศึกษามี

คอมพิวเตอรโนตบุค(Notebook) ใชงาน (32.80 %)  2. นักศึกษามีคอมพิวเตอรแบบตั้งโตะ (PC) ใชงาน 

(15.70 %) 3. นักศึกษามี Account สำหรับใชงาน Outlook / Hotmail (4.20 %)  
 

ตอนท่ี 2 ผลการประเมินความเหมาะสมหองเรียนดิจิทัลฯของผูเชี่ยวชาญสำหรับการจัดการเรียน

การสอนแบบออนไลนในสถานการณแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา  2019 รายวิชาเทคโนโลยี

สารสนเทศเพ่ือการจัดการอาชีพ 

ตารางท่ี 4 องคประกอบของหองเรียนดจิิทัลสำหรับการจัดการเรยีนการสอนออนไลนฯ 

ประเภทเคร่ืองมือ เคร่ืองมือดิจิทัล(Digital Tools) 

เครื่องมือสรางหองเรียนดิจิทัล Google Classroom 

เครื่องมือในการสื่อสาร Google Meet, Facebook Group, Calendar 

เครื่องมือในการทำงานรวมกัน Google Docs, Google Slides, Google Jamboard 

เครื่องมือในการสรางสื่อการเรียนรู pubhtml5, LOOM  

เครื่องมือในการสรางสรรคผลงาน Canva ใชออกแบบ Infographic สำหรับงานอาชีพ 

เครื่องมือในการนำเสนอผลงาน Padlet, Youtube 

เครื่องมือในการเก็บขอมูล Google Drive 

เครือ่งมือในการเรียนรูดวยตนเอง  เว็บไซต Thaimooc 

เครื่องมือในการประเมินผล Mentimeter, Google Form, Kahoot 

 

 

ภาพท่ี 1 นักศึกษาทำกิจกรรมการเรียนการสอนผานหองเรยีนดิจิทัล(Digital Classroom) 
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ตารางท่ี 5 แสดงผลการประเมินความเหมาะสมของผูเช่ียวชาญท่ีมีตอหองเรียนดิจิทัลสำหรับ 

การจัดการเรยีนการสอนแบบออนไลนในสถานการณแพรระบาดของโรค COVID-19 
 

รายการประเมิน 

ผลการประเมิน ระดับ 

( ) S.D. 
ความหมาะ   

สม 

1. หองเรียนดิจิทัลสำหรับการสอนแบบออนไลนฯ 

   สนับสนุนผูเรียนใหเรียนอยางเปนระบบ 

4.67 0.58 มากท่ีสุด 

2. หองเรยีนหองเรียนดจิิทัลสำหรบัการสอนแบบออนไลน 

   สงเสริมการใชเครื่องมือดิจิทัลเพ่ือการเรียนรูของนักศึกษา 

5.00 0.00 มากท่ีสุด 

3. หองเรียนดิจิทัลสำหรับการสอนแบบออนไลน 

   สามารถนำไปใชจัดการเรียนการสอนไดจริง 

5.00 0.00 มากท่ีสุด 

                                  คาเฉลี่ย 4.78 0.19 มากท่ีสุด 

 

จากตารางท่ี 5 พบวาความคิดเห็นผูเช่ียวชาญท่ีมีตอหองเรียนดิจิทัลสำหรับการสอนแบบออนไลนฯ 

ในภาพรวมหองเรียนดิจิทัลสำหรับการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลนฯ มีคาระดับความเหมาะสม 

อยูในระดับมากท่ีสุด ( = 4.78 S.D = 0.19) โดยหองเรียนดิจิทัลสำหรับการสอนแบบออนไลนฯ สามารถ

สงเสริมการใชเครื่องมือดิจทัิลเพ่ือการเรียนรูของนักศึกษาของนักศึกษาระดบัความเหมาะสม อยูในระดับมาก

ท่ีสุด ( = 5.00 , S.D. = 0.00) และหองเรียนดิจิทัลสำหรับการสอนแบบออนไลนฯ สามารถนำไปใช 

จัดการเรียนการสอนไดจริงมีระดับความเหมาะสมอยูในระดับมากท่ีสุด ( = 5.00 , S.D. = 0.00)  

ตอนท่ี 3 ผลการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาท่ีมีตอการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน 

ในสถานการณแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา  2019  

ตารางท่ี 6 แสดงผลคะแนนเฉลี่ยและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานความพึงพอใจของนักศึกษาท่ีมีตอ 

การจัดการเรยีนการสอนแบบออนไลนในสถานการณแพรระบาดของโรค COVID-19 

รายการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาท่ีมีตอการจัดการเรียน 

การสอนแบบออนไลนในสถานการณแพรระบาดของโรค COVID-19 

รายวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการจัดการอาชีพ 
 

S.D. 

ระดับ 

ความพึงพอใจ อันดับ 

1. ดานเทคนิคการสอนของครู 

    1.1 เทคนิคและวิธีการถายทอดความรูของครผููสอนเริ่มจากงาย

ไปหายากชวยใหนักศึกษาเรียนรู และสามารถปฏิบัติงานได 
4.76 0.32 มากท่ีสุด 3 

    1.2 การนำเขาสูบทเรียนมคีวามนาสนใจ ชวยใหนักศึกษารู

จุดประสงคของการเรียน 
4.64 0.54 มากท่ีสุด 4 

    1.3 ครูผูสอนใหขอมูล แหลงเรยีนรูดวยตนเองแบบออนไลน 4.85 0.34 มากท่ีสุด 1 

    1.4 มีการประเมินผลหลายรูปแบบ นักศึกษาทราบวิธีการวัดผล 

และประเมินผลการเรยีน 
4.83 0.52 มากท่ีสุด 2 
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    1.5 ครูสรางบรรยากาศในการเรียนแบบออนไลนไมเครยีด  

เนนความรวมมือสนับสนุนใหนักศกึษาไดแสดงความคดิเห็นและ

กระบวนการคดิของนักศึกษา 

4.45 0.32 มาก 5 

คาเฉลี่ยดานเทคนิคการสอนของครู 4.71 0.41 มากท่ีสุด (2) 

2. ดานการจดัการเรียนการสอนแบบออนไลนในสถานการณแพรระบาดของโรค COVID-19 

    2.1 หองเรียนดิจิทัลสำหรับการสอนแบบออนไลนฯ มเีน้ือหา

สาระการเรียนครบถวน นักศึกษาไดรับความรูจากการเรยีนออนไลน 
4.90 0.52 มากท่ีสุด 2 

    2.2 หองเรียนดิจิทัลสำหรับการสอนแบบออนไลนชวยให

นักศึกษาสามารถเขาถึงขอมูลไดทุกท่ีทุกเวลา 
4.92 0.34 มากท่ีสุด 1 

    2.3 หองเรียนดิจิทัลสำหรับการสอนแบบออนไลนชวยสงเสริมให

นักศกึษาสรางผลงานโครงงานแบบ PjBL รวมกับสมาชิกในกลุมได 
4.78 0.48 มากท่ีสุด 6 

    2.4 หองเรียนดิจิทัลสำหรับการสอนแบบออนไลนสามารถแสดงผลการ

เรียนของนักศึกษาสนับสนุนใหมีการพัฒนาตามสภาพจรงิ 
4.83 0.43 มากท่ีสุด 5 

    2.5 การจดักิจกรรมการเรยีนแบบออนไลนชวยสงเสรมิให

นักศึกษามีทักษะการทำงานรวมกันเปนทีม  
4.89 0.32 มากท่ีสุด 3 

    2.6 มีการใชเครื่องมือสนับสนุนการเรยีนรูท่ีหลากหลายทำให

นักศึกษามีความสนใจในการเรยีน เชน สื่อออนไลน / เกมส ฯลฯ 
4.67 0.32 มากท่ีสุด 7 

    2.7 เครื่องมือ/อุปกรณ มีความเหมาะสมสำหรบัการสอนแบบ

ออนไลน 
4.45 0.24 มาก 10 

    2.8 วิธีการสอนชวยสงเสริมทักษะการใชเครื่องมือดิจิทัลเพ่ือการ

เรียนรูของนักศึกษา 
4.87 0.32 มากท่ีสุด 4 

    2.9 นักศึกษาเห็นดวยกบัรูปแบบการเรียนแบบการสลับกลุมของ  

นักศึกษาแบบแบงนักศึกษาในหองเรียนเปน 2 กลุมและสลับเวลาเรียน 
4.47 0.24 มาก 9 

    2.10 นักศึกษาเห็นดวยกับการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน  

ในสถานการณแพรระบาดของโรค COVID-19 
4.67 0.28 มากท่ีสุด 8 

คาเฉลี่ยดานการจดัการเรียนการสอนแบบออนไลนฯ 4.75 0.35 มากท่ีสุด (1) 

คาเฉลี่ยรวมทุกดาน 4.73 0.37 มากท่ีสุด  

  จากตารางท่ี 6 พบวาความพึงพอใจของนักศึกษาท่ีมีตอการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน 

ในสถานการณแพรระบาดของโรค COVID-19 ภาพรวมอยู ในระดับมากท่ีสุด ( = 4.73, S.D. = 0.37)   

เมื่อพิจารณาเปนดานและรายขอโดยพิจารณาลำดับคาเฉลี่ยจากสูงสุดคือ 1. ดานเทคนิคการสอนของครู  

อันดับ 1. ครูผูสอนใหขอมูล ช้ีแนะ แหลงเรียนรูดวยตนเองแบบออนไลน  ( = 4.85, S.D. = 0.34)   

2. ดานการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลนในสถานการณแพรระบาดของโรค COVID-19 อันดับ  

1. หองเรียนดิจิทัลสำหรับการสอนแบบออนไลนฯ ชวยใหนักศึกษาสามารถเขาถึงขอมูลไดทุกท่ีทุกเวลา  

( = 4.92, S.D. = 0.34)  
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สรุปผลและอภปิรายผล 

จากผลการวิจัย สามารถอภิปรายผล ดังน้ี  

1. ผลการประเมินความเสี่ยงดานความพรอมของโครงสรางพ้ืนฐาน/อุปกรณ/ฮารดแวรของครูผูสอน

สำหรับการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลนฯ พบวามีหัวขอท่ีไมพรอมและมีความเสี่ยงจำนวน 3 รายการ  

คิดเปนรอยละ 30 , ผลการประเมินความเสีย่งการจดัการเรียนการสอนแบบออนไลนฯ พบวามีหัวขอท่ีไมพรอม

และมีความเสี่ยงจำนวน 5 รายการ คิดเปนรอยละ 41.67 , ผลการประเมินความพรอมของนักศึกษาสำหรับ

การจัดการเรียนการสอนแบบออนไลนฯ พบวามีหัวขอท่ีไมมีความพรอม (ไมถึง 50 %) และมีความเสี่ยงจำนวน 

9 รายการ คิดเปนรอยละ 60 สอดคลองกับงานวิจัยของชัยยุธ มณีรัตนและดวงใจ ชนะสิทธ์ิ (2557) ท่ีไดทำ

วิจัยเรื่องการบริหารความเสี่ยงดานการจัดการเรียนการสอนของคณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม 

ผลการวิจัยพบวาความเสี่ยงดานการเรยีนการสอนของคณะครุศาสตร มีความเสี่ยงระดับสูงมากในดานวิธีการ

สอน ลักษณะของผูสอน เทคโนโลยีสารสนเทศ การวัดและประเมินผลในการจัดการเรียนการสอน และ

สอดคลองกับงานวิจัยของสุรียลักษณ สาระฤทธ์ิและถนอมวรรณ ประเสริฐเจริญสุข (2555)  พบวาการบริหาร

ความเสี่ยงดานการเรียนการสอนของโรงเรียนในสังกัดองคการบริหารสวนจังหวัดขอนแกน ระดับความเสี่ยง

ดานการเรียนการสอน อยูในระดับ “ปานกลาง” คือ ดานปจจัยสนับสนุน การเรียนการสอนของครู ดานการ

จัดการเรียนการสอนของครู และดานคุณลักษณะของครู ผูวิจัยจึงเลือกเครื่องมือดิจิทัลท่ีเหมาะสมสำหรับ 

การสรางหองเรยีนออนไลนคือ 1. Google Classroom มาพัฒนาเปนหองเรียนดจิิทัลสำหรับการจัดการเรียน

การสอนแบบออนไลนเน่ืองจากนักศึกษาสวนใหญเคยใชงาน 2. เลือกใช Facebook สำหรับใชติดตอสื่อสารกับ

นักศึกษาเพราะนักศึกษาทุกคนมี Facebook ใชงาน สอดคลองกับงานวิจัยของกรวรรณ สืบสมและนพรัตน 

หมีพลัด (2560)  ท่ีไดพัฒนาการจัดกิจกรรมการเรียนรูแบบหองเรียนกลับดาน (Flipped classroom)  

ดวยการบูรณาการการเรียนการสอนรายวิชาเทคโนโลยีมัลติมีเดียผาน Google Classroom พบวาการ

พัฒนาการจัดกิจกรรมการเรียนรูผาน Google Classroom มีประสิทธิภาพตามเกณฑ 70.8/80 การจัด

กิจกรรมการเรียนรูทำใหผูเรียนเกิดการเรียนรูระหวางเรียนคิดเปนคะแนนเฉลี่ยรอยละ 70.80 

2. ความคิดเห็นผูเช่ียวชาญท่ีมีตอหองเรียนดิจิทัลสำหรับการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน 

ในสถานการณแพรระบาดของโรค COVID-19 1. ภาพรวมอยูในระดับเหมาะสมมากท่ีสุด ( = 4.78, S.D = 

0.19)  สามารถนำไปใชจัดการเรียนการสอนแบบออนไลนไดจริง สอดคลองกับงานวิจัยของสุวัฒน บันลือ 

(2560) ท่ีไดพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนการสอนออนไลน ท่ีเหมาะสมสำหรับมหาวิทยาลัยราชภัฏ

อุบลราชธานีพบวา 1. รูปแบบการจัดการเรียนการสอนออนไลนฯ ประกอบไปดวย 3 ข้ันตอน คือ 1) ข้ันตอน

กอนเรียน 2) ข้ันตอนระหวางเรียน 3) ข้ันตอนการประเมินผล และสอดคลองกับงานวิจัยของ ณวัฒน นันทะ

เสนและรักถ่ิน เหลาหา (2561) พบวาการพัฒนาการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนดวยเว็บเควสทฯ โดยใช

หองเรียนเสมือนจริงรวมกับโครงงานเปนฐานฯ ประกอบดวย (1) ปจจัยนำเขา (Input) มีองคประกอบ  

12 กระบวนการ ปจจัยกิจกรรมการเรียน (Learning Process) ประกอบดวย 10 กระบวนการ และผลผลิต  

มี 5 ผลผลิต (2) ผลประเมินความเหมาะสมโดยผูเช่ียวชาญ มีผลอยูในเกณฑเหมาะสมมาก ( = 4.45,  

S.D. = 0.04) 

3. ความพึงพอใจของนักศึกษาท่ีมีตอการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลนในสถานการณ  

แพรระบาดของโรค COVID-19 ภาพรวมอยูในระดับมากท่ีสุด (  = 4.73, S.D. = 0.37) สอดคลองกับงานวิจัย

ของกุลชัย กุลตวนิช (2557) ท่ีไดพัฒนาระบบการเรียนบนหองเรียนเสมือนแบบคลาวดฯ พบวาความคิดเห็น
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ของผูเรียนคิดวาลักษณะของหองเรียนออนไลน หองเรียนเสมือนมีความหมาะสม มีการจัดลำดับข้ันตอน 

การเรียนอยางครบถวน สามารถเขาไปเรียนไดอยางเปนลำดับจากเมนู และสอดคลองกับงานวิจัยของศิริพล 

แสนบุญสง (2560) ท่ีไดพัฒนารปูแบบการเรียนการสอนแบบโครงงานเปนฐานผานสิ่งแวดลอมทางการเรียนรู

บนคลาวดคอมพิวติง พบวาผูเรียนมีความพึงพอใจตอรูปแบบการเรียนการสอนแบบโครงงานเปนฐานผาน

สิ่งแวดลอมทางการเรียนรูบนคลาวดคอมพิวติงโดยรวมอยูในระดับมาก (  = 4.43, S.D. = 0.59)  

 

ขอเสนอแนะ 

1. ขอเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช  

1.1 การนำหองเรียนดิจิทัลสำหรับการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลนในสถานการณแพรระบาด

ของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา  2019 (COVID-19) ไปใชควรคำนึงถึงสภาพความพรอมของนักศึกษา ความพรอม

ดานอุปกรณ ฮารดแวร เครื่องมือดิจิทัล (Digital Tools) ความพรอมของครูผูสอน และบริบทของสถานศึกษา 

1.2 ควรมีการประเมินความพรอมของนักศึกษาในประเด็นตาง ๆ เพ่ิมเติม เชน ความพรอม 

ของเครื่องมือ ทักษะการใชเทคโนโลยีดิจิทัล (Digital Literacy) สภาพปญหาท่ีเกิดข้ึนระหวางการเรียนการ

สอนแบบออนไลน เพ่ือนำขอมูลมาออกแบบและวางแผนการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลนในสถานการณ

แพรระบาดของโรค COVID-19 เพ่ือทำใหการจัดการเรียนสอนมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 

2. ขอเสนอแนะในการวิจัยคร้ังตอไป  

2.1 ควรศึกษาสภาพปญหา/การบริหารความเสี่ยงของการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน 

กอนการจัดการเรียนการสอน ระหวางการเรียนการสอน และหลังการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน 

วิเคราะหปญหา สภาพความเสี่ยงท่ีจะเกิดข้ึน หาวิธีการจัดการความเสี่ยง การติดตามผล และสรุปเปนรูปแบบ 

(Model) การบริหารความเสี่ยงของการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลนในสถานการณแพรระบาดของโรค 

COVID-19 

2.2 ควรศึกษาในประเด็นการบริหารความเสี่ยงของการจัดการเรียนการสอนในสถานการณแพร

ระบาดของโรค COVID-19 ท้ังแบบในช้ันเรียน แบบออนไลน แบบไฮบริด(Hybrid) 
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