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การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาระดับมาตรฐานผลการเรียนรู้ และวิเคราะห์องค์ประกอบมาตรฐานผลการเรียนรู้ตามเกณฑ์มาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรี สาขารัฐประศาสนศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา กลุ่มตัวอย่างเป็นนักศึกษาสาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา จำนวน 443 ตัวอย่าง ได้จากการสุ่มแบบชั้นภูมิโดยไม่ใช้สัดส่วน และสุ่มอย่างง่าย เครื่องมือเป็นแบบทดสอบอีเล็คทรอนิค จำนวน 45 ข้อ มีค่าดัชนีความสอดคล้อง 0.67-1.00 ค่าความยากง่าย (p) 0.20-0.80 ค่าอำนาจจำแนก (r) 0.20-0.60 และค่าความเชื่อมัน (KR-20) 0.83 วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ค่าสูงสุด ค่าต่ำสุด ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่า KMO ค่า Bartlett’s Test of Sphericity และสถิติการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงสำรวจด้วยวิธีการสกัดองค์ประกอบหลัก และหมุนแกนแบบมุมฉากด้วยวิธีแวริแมกซ์ ผลการศึกษาพบว่า ระดับมาตรฐานผลการเรียนรู้อยู่ในระดับสูง ([image: image2.png]


=29.63, SD=5.16) และองค์ประกอบมาตรฐานผลการเรียนรู้ตามเกณฑ์มาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรี สาขารัฐประศาสนศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา จัดได้ 4 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) การปฏิสัมพันธ์ 2) ความรู้ 3) จรรยาบรรณ และ 4) ปัญญา โดยมีค่าไอเกนระหว่าง 1.084 - 3.580 และค่าความแปรปรวนสะสมร้อยละ 47.421
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ABSTRACT
The purposes of this study were to study domains of learning Level and to analyzed factors of domains of learning on criteria of undergraduate qualification in Public Administration Program (PAP) of Songkhla Rajabhat University (SKRU). The samples were 443 students in PAP, which were selected by disproportional stratified sampling and simple random sampling procedures. A 45-item online test was the main research instrument. The level of IOC, difficulty, power of discrimination, and KR-20 was 0.67-1.00, 0.20-0.80, 0.20-0.60, and 0.83 respectively. The data were tabulated and analyzed using descriptive statistics, Kaiser-Meyer-Olkin measure of sampling adequacy (KMO), the Bartlett’s test of sphericity, and exploratory factor analysis (EFA) by analyzed principal component analysis (PCA) and orthogonal rotation by varimax method. The result of the study were the levels of domains of learning was at a high level ([image: image4.png]


=29.63, SD=5.16). And the four components of domains of learning on criteria of undergraduate qualification in PAP of SKRU, which were 1) Interaction, 2) Knowledge, 3) Conduct, and 4) Cognitive, with the eigenvalues ranging from 1.084 to 3.580 were reported, and % of cumulative variance was 47.421.
Keywords: factor analysis, domains of learning, public administration

บทนำ
ประเทศไทยได้ดำเนินการจัดทำกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาขึ้น เพื่อเป็นการประกันคุณภาพของบัณฑิตในแต่ละระดับคุณวุฒิและสาขาวิชา ให้การจัดการศึกษาไปสู่เป้าหมายเดียวกันในการผลิตบัณฑิตอย่างมีคุณภาพ (Ministry of Education, 2009) ในขณะเดียวกันหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา ได้เปิดสอนในสาขารัฐประศาสนศาสตร์ ภายใต้หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต ตั้งแต่ปีการศึกษา 2555 จนถึงปัจจุบัน โดยมุ่งพัฒนาผู้เรียนให้มีความรู้ และทักษะที่เกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการงานภาครัฐ ทั้งด้านหลักการ ทฤษฎีต่าง ๆ ตลอดจนถึงการฝึกปฏิบัติการด้านการจัดการภาครัฐในทุกระดับ สามารถนำความรู้ไปประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานและงานอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องกับหน่วยงานของรัฐ ซึ่งถือว่าสาขารัฐประศาสนศาสตร์เป็นส่วนหนึ่งที่มีบทบาทสำคัญยิ่งต่อการจัดการงานภาครัฐทั้งในระดับท้องถิ่น ภูมิภาค หรือในระดับส่วนกลาง (Faculty of Humanities and Social Science, Songkhla Rajabhat University, 2016) 
จากความสำคัญดังกล่าว หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต ได้ออกแบบการจัดการเรียนการสอน โดยเน้นการพัฒนาผลการเรียนรู้ใน 5 ด้าน หรือที่เรียกว่า “มาตรฐานผลการเรียนรู้จากหลักสูตรสู่รายวิชา” ตามมาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรี สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์ พ.ศ. 2558 ได้แก่ 1) ด้านคุณธรรม จริยธรรม โดยผู้เรียนสามารถพัฒนานิสัยและประพฤติตนอย่างมีคุณธรรม จริยธรรม และด้วยความรับผิดชอบทั้งในส่วนตนและส่วนรวม ใช้ดุลยพินิจทางค่านิยมพื้นฐานและความรู้สึกของผู้อื่น และมีความรับผิดชอบและจรรยาบรรณต่อการเป็นนักบริหารงานภาครัฐ 2) ด้านความรู้ โดยผู้เรียนต้องมีเข้าใจความรู้และหลักการของแนวคิดและทฤษฎีทางรัฐประศาสนศาสตร์ รู้และเข้าใจถึงความก้าวหน้าของความรู้ตลอดจนธรรมเนียมปฏิบัติ กฎระเบียบ และข้อบังคับที่เปลี่ยนไปตามสถานการณ์ในสาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์ 3) ด้านทักษะทางปัญญา โดยผู้เรียนต้องสามารถค้นหาข้อเท็จจริงและทำความเข้าใจปรากฏการณ์ที่เกี่ยวข้องกับรัฐประศาสนศาสตร์จากแหล่งข้อมูลที่หลากหลาย สามารถศึกษาและวิเคราะห์สถานการณ์หรือสภาพปัญหาที่ซับซ้อน 4) ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ โดยผู้เรียนต้องมีความรับผิดชอบในการพัฒนาตนเองและแสดงออกซึ่งภาวะผู้นำและสมาชิกที่ดีของกลุ่ม สามารถปรับตัวได้ในสังคมที่มีความหลากหลาย รับฟังความเห็นที่แตกต่างและแสดงได้อย่างสร้างสรรค์ และ 5) ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสารและการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ โดยผู้เรียนต้องมีทักษะในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อเป็นเครื่องมือในการค้นคว้าหาความรู้และ การนำเสนอข้อมูลทางรัฐประศาสนศาสตร์ในรูปแบบที่หลากหลายได้อย่างเหมาะสมกับกลุ่มบุคคลต่าง ๆ สามารถใช้เครื่องมือทางสถิติขั้นพื้นฐานได้อย่างถูกต้อง เหมาะสมกับประเด็นปัญหาทางการวิจัยทางรัฐประศาสนศาสตร์ และสามารถสื่อสารประเด็นทางรัฐประศาสนศาสตร์ได้อย่างมีประสิทธิภาพ (Ministry of Education, 2009; Faculty of Humanities and Social Science, Songkhla Rajabhat University, 2016; Ministry of Education, 2015)
จากมาตรฐานผลการเรียนรู้จากหลักสูตรสู่รายวิชาดังกล่าว ที่กำหนดผลการเรียนรู้ที่คาดหวังให้ผู้เรียนมีอย่างน้อย 5 ด้านข้างต้น และยังไม่พบว่ามีงานวิจัยใดที่ศึกษาเกี่ยวกับองค์ประกอบมาตรฐานผลการเรียนรู้ตามเกณฑ์มาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรี สาขารัฐประศาสนศาสตร์ โดยเฉพาะการศึกษาถึงน้ำหนักขององค์ประกอบทั้ง 5 องค์ประกอบว่าองค์ประกอบใดมีความสำคัญมากน้อยเพียงใด และทั้ง 5 องค์ประกอบนี้ จะเป็นองค์ประกอบมาตรฐานผลการเรียนรู้ตามเกณฑ์มาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรี สาขารัฐประศาสนศาสตร์ได้หรือไม่ อย่างไร ดังนั้น ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะวิเคราะห์องค์ประกอบมาตรฐานผลการเรียนรู้ตามเกณฑ์มาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรี สาขารัฐประศาสนศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา ซึ่งจะเป็นแนวทางนำมาพัฒนาองค์ประกอบมาตรฐานผลการเรียนรู้ตามเกณฑ์มาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรี สาขารัฐประศาสนศาสตร์ และสามารถวัดมาตรฐานผลการเรียนรู้ตามเกณฑ์มาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรี สาขารัฐประศาสนศาสตร์ได้อย่างชัดเจน ตรงตามสภาพความเป็นจริงมากที่สุดต่อไป
วัตถุประสงค์การวิจัย
1. 
เพื่อศึกษาระดับมาตรฐานผลการเรียนรู้ตามเกณฑ์มาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรี สาขารัฐประศาสนศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา
2. 
เพื่อวิเคราะห์องค์ประกอบมาตรฐานผลการเรียนรู้ตามเกณฑ์มาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรี สาขารัฐประศาสนศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา
วิธีดำเนินการวิจัย
1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง เป็นนักศึกษาระดับปริญญาตรี ภาคปกติ และ ภาค กศ.บป. (ภาคพิเศษ) สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา ที่ลงทะเบียนเรียนในภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2562 จำนวน 443 ตัวอย่าง โดยผู้วิจัยใช้เกณฑ์ของ Kline (2011) ที่กำหนดให้มีขนาด 200 ตัวอย่างขึ้นไป ซึ่งการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงสำรวจจำเป็นต้องมีกลุ่มตัวอย่างที่มากพอสมควรเพื่อให้ได้ผลวิจัยที่ถูกต้อง ผู้วิจัยจึงทำการเก็บแบบสอบถามจากกลุ่มตัวอย่างเพิ่มอีก 1 เท่าตัว ทำให้ได้กลุ่มตัวอย่างจำนวนทั้งสิ้น 443 ตัวอย่าง และใช้การสุ่มตัวอย่างแบบชั้นภูมิโดยไม่ใช้สัดส่วน และสุ่มอย่างง่าย
2. เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล เป็นแบบทดสอบอีเล็คทรอนิค จำนวน 45 ข้อ โดยมีลักษณะให้เลือกตอบ 2 ตัวเลือก (ใช่และไม่ใช่) ตอบถูกได้ 1 คะแนน ตอบผิดได้ 0 คะแนน โดยทำการตรวจสอบความเที่ยงตรงจากผู้เชี่ยวชาญจำนวน 3 คน โดยผลการทดสอบมีค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) อยู่ระหว่าง 0.67-1.00 หลังจากนั้นนำแบบทดสอบไปทดลองใช้กับกลุ่มที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างที่ทำการศึกษาเพื่อหาความเชื่อมั่นของแบบทดสอบ ผลปรากฏว่ามีค่าความยากง่าย (p) อยู่ระหว่าง 0.20-0.80 มีค่าอำนาจจำแนก (r) อยู่ระหว่าง 0.20-0.60 และมีค่าความเชื่อมัน (KR-20) เท่ากับ 0.83 ซึ่งเป็นไปตามเกณฑ์ที่ยอมรับได้ และสามารถนำไปใช้เก็บข้อมูลจริงได้ (Saiyot & Saiyot, 1995; Tirakanant, 2014; Viboonsri, 2011)
3. การเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยจัดประชุมชี้แจงกับทีมผู้ช่วยนักวิจัยเกี่ยวกับการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยวิธีการอีเล็คทรอนิค ได้แก่ วัตถุประสงค์ของการวิจัย การพิทักษ์สิทธิ์กลุ่มตัวอย่าง วิธีทำแบบทดสอบด้วยวิธีการอีเล็คทรอนิค การกำหนดวันและเวลาในการเก็บรวบรวม หลังจากนั้น ผู้วิจัยและทีมผู้ช่วยนักวิจัยลงพื้นที่เก็บรวบรวมข้อมูลตามวันและเวลาที่กำหนดภายในมหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา โดยผู้วิจัยและผู้ช่วยนักวิจัยจะทำการแนะนำตัวและชี้แจงวัตถุประสงค์ในการเก็บรวบรวมข้อมูลให้แก่กลุ่มตัวอย่างได้รับทราบอย่างละเอียด หลังจากนั้นจะขอความร่วมมือในการทำแบบสอบถามด้วยความสมัครใจผ่านโทรศัพท์มือถือของกลุ่มตัวอย่างแต่ละคน โดยกลุ่มตัวอย่างจะทำหรือไม่ทำก็ได้ โดยไม่มีผลกระทบใด ๆ ซึ่งข้อมูลที่ได้จากกลุ่มตัวอย่างจะเก็บไว้เป็นความลับ และผู้วิจัยนำข้อมูลที่ได้รับทั้งหมดมาตรวจสอบความสมบูรณ์ของคำตอบ จากนั้นจึงดำเนินการวิเคราะห์ข้อมูลต่อไป
4. การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้ 
 4.1 ค่าสูงสุด ค่าต่ำสุด ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เพื่อวัดมาตรฐานผลการเรียนรู้ตามเกณฑ์มาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรี สาขารัฐประศาสนศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา โดยผู้วิจัยกำหนดเกณฑ์การวัดมาตรฐานผลการเรียนรู้ตามเกณฑ์มาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรี สาขารัฐประศาสนศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลาออกเป็น 2 กลุ่ม คือ สูง และต่ำ โดยการกำหนดช่วงจากค่าพิสัยในภาพรวม และรายด้าน ดังตาราง 1
ตาราง 1
ระดับมาตรฐานผลการเรียนรู้ตามเกณฑ์มาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรี สาขารัฐประศาสน
ศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา
	ระดับมาตรฐานผลการเรียนรู้ตามเกณฑ์มาตรฐานคุณวุฒิฯ
	คะแนนเต็ม
	ช่วงคะแนน
	แปลผล

	ภาพรวม
	45
	ตั้งแต่ 22.51 คะแนนขึ้นไป
	สูง

	
	
	ต่ำกว่า 22.51 คะแนน
	ต่ำ

	รายด้าน
	9
	ตั้งแต่ 4.51 คะแนนขึ้นไป
	สูง

	
	
	ต่ำกว่า 4.51 คะแนน
	ต่ำ


 4.2 ค่า KMO (Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy ค่า Bartlett’s Test of Sphericity เพื่อตรวจสอบว่าข้อมูลมีความเหมาะในการนำไปวิเคราะห์องค์ประกอบต่อไป โดยค่า KMO ควรมีค่าตั้งแต่ 0.8 ขึ้นไป จึงถือว่าเหมาะสมที่จะวิเคราะห์องค์ประกอบในระดับที่ดีมาก (Hair at al., 2006)
 4.3 สถิติการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงสำรวจ (Exploratory Factor Analysis: EFA) ด้วยวิธีการสกัดองค์ประกอบหลัก และหมุนแกนแบบมุมฉากด้วยวิธีแวริแมกซ์
ผลการวิจัย
ผู้วิจัยแบ่งผลการศึกษาออกเป็น 2 ประเด็น ตามวัตถุประสงค์การวิจัย ได้แก่ 1) ระดับมาตรฐานผลการเรียนรู้ตามเกณฑ์มาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรี สาขารัฐประศาสนศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา และ 2) ผลวิเคราะห์องค์ประกอบมาตรฐานผลการเรียนรู้ตามเกณฑ์มาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรี สาขารัฐประศาสนศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา อธิบายได้ดังนี้
1. ระดับมาตรฐานผลการเรียนรู้ตามเกณฑ์มาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรี สาขารัฐประศาสนศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา
ระดับมาตรฐานผลการเรียนรู้ตามเกณฑ์มาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรี สาขารัฐประศาสนศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา พบว่า อยู่ในระดับสูง ([image: image6.png]


=29.63) เมื่อพิจารณาเป็นรายมาตรฐาน พบว่า มาตรฐานผลการเรียนรู้ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบมีค่าเฉลี่ยสูงสุด ([image: image8.png]


=7.33) รองลงมาเป็นมาตรฐานผลการเรียนรู้ด้านคุณธรรม จริยธรรม ([image: image10.png]


=6.53) มาตรฐานผลการเรียนรู้ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ ([image: image12.png]


=6.00) มาตรฐานผลการเรียนรู้ด้านความรู้ ([image: image14.png]


=4.97) และมาตรฐานผลการเรียนรู้ด้านทักษะทางปัญญามีค่าเฉลี่ยต่ำสุด ([image: image16.png]


=4.80) โดยทั้ง 5 มาตรฐานมีระดับมาตรฐานผลการเรียนรู้ตามเกณฑ์มาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรีสาขารัฐประศาสนศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลาอยู่ในระดับสูง (ดูตาราง 2) 
ตาราง 2 
ระดับมาตรฐานผลการเรียนรู้ตามเกณฑ์มาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรี สาขารัฐประศาสนศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา
	มาตรฐานผลการเรียนรู้
	คะแนนเต็ม
	คะแนนต่ำสุด
	คะแนนสูงสุด
	[image: image17.png]



	S.D.
	ระดับมาตรฐาน

	1. มาตรฐานผลการเรียนรู้ด้านคุณธรรม จริยธรรม 
	9
	1
	9
	6.53
	1.67
	สูง

	2. มาตรฐานผลการเรียนรู้ด้านความรู้
	9
	2
	9
	4.97
	1.17
	สูง

	3. มาตรฐานผลการเรียนรู้ด้านทักษะทางปัญญา
	9
	2
	9
	4.80
	1.31
	สูง

	4. มาตรฐานผลการเรียนรู้ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ
	9
	1
	9
	7.33
	1.89
	สูง

	5. มาตรฐานผลการเรียนรู้ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ
	9
	2
	9
	6.00
	1.73
	สูง

	มาตรฐานผลการเรียนรู้
	45
	14
	44
	29.63
	5.16
	สูง


2. ผลวิเคราะห์องค์ประกอบมาตรฐานผลการเรียนรู้ตามเกณฑ์มาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรี สาขารัฐประศาสนศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา
ผู้วิจัยได้ดำเนินการตรวจสอบข้อตกลงเบื้องต้นด้วยค่าสถิติทดสอบ KMO (Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy) พบว่ามีค่าเท่ากับ 0.832 ซึ่งถือว่าเหมาะสมที่จะวิเคราะห์องค์ประกอบในระดับที่ดีมาก และค่าสถิติทดสอบ Bartlett’s Test of Sphericity พบว่า ค่าสถิติไคร์สแควร์ ([image: image19.png]


) ที่ใช้ในการทดสอบมีค่าเท่ากับ 1000.545 ซึ่งมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .001 แสดงให้เห็นว่าเมตริกซ์สหสัมพันธ์ของตัวแปรต่าง ๆ มีความสัมพันธ์กัน ดังนั้นเมตริกซ์สหสัมพันธ์จึงเหมาะสมที่จะในการวิเคราะห์องค์ประกอบต่อไป (ดูตาราง 3) ผลการสกัดองค์ประกอบมาตรฐานผลการเรียนรู้ตามเกณฑ์มาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรี สาขารัฐประศาสนศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา ด้วยวิธีวิเคราะห์องค์ประกอบหลัก (Principal Component Analysis: PCA) จากจำนวนตัวแปร 15 ตัวแปรนั้น สามารถจัดได้เป็น 4 องค์ประกอบ โดยมีค่าไอเกน (Eigen Values) อยู่ระหว่าง 1.084 - 3.580 และมีค่าความแปรปรวนสะสมร้อยละ 47.421 (ดูตาราง 4) หลังจากนั้นทำการหมุนแกนองค์ประกอบแบบมุมฉาก (Orthogonal Rotation) ด้วยวิธีแวริแมกซ์ (Varimax Method) สร้างคะแนนองค์ประกอบ โดยพิจารณาจากค่าน้ำหนักองค์ประกอบ (Factor Loading) ที่มีค่าตั้งแต่ 0.30 ขึ้นไป และขั้นตอนสุดท้ายคือการตั้งชื่อองค์ประกอบ ซึ่งผลการวิเคราะห์สรุปได้ว่าองค์ประกอบที่ 1 มี 5 ตัวแปร มีค่าไอเกน (Eigen Values) เท่ากับ 3.580 และอธิบายความแปรปรวนได้ร้อยละ 23.684 มีค่าน้ำหนักองค์ประกอบอยู่ระหว่าง .380 - .802 เรียงลำดับความสำคัญของตัวแปรตามค่าน้ำหนักองค์ประกอบ ได้แก่ ตัวแปร hu2 สามารถปรับตัวได้ในสังคมที่มีความหลากหลาย รับฟังความเห็นที่แตกต่าง และแสดงความเห็นที่เกี่ยวข้องกับประเด็นทางรัฐประศาสนศาสตร์ได้อย่างสร้างสรรค์ ตัวแปร hu3 มีความคิดริเริ่มในการวิเคราะห์ และแก้ไขปัญหาได้อย่างเหมาะสมกับพื้นฐานของตนเองและบริบทของกลุ่ม ตัวแปร hu1 มีความรับผิดชอบในการพัฒนาตนเองและแสดงออกซึ่งภาวะผู้นำและสมาชิกที่ดีของกลุ่ม ตัวแปร it3 สามารถสื่อสารประเด็นทางรัฐประศาสนศาสตร์ได้อย่างมีประสิทธิภาพ และตัวแปร it1 มีทักษะในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อเป็นเครื่องมือในการค้นคว้าหาความรู้ และการนำเสนอข้อมูลทางรัฐประศาสนศาสตร์ในรูปแบบที่หลากหลายได้อย่างเหมาะสมกับกลุ่มบุคคลต่าง ๆ ซึ่งข้อความตัวแปรเหล่านี้จะเน้นไปในเรื่องของการมีปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคล เทคนิคในการสื่อสาร ดังนั้นผู้วิจัยจึงตั้งชื่อองค์ประกอบนี้ว่า “การปฏิสัมพันธ์ (Interaction)” องค์ประกอบที่ 2 มี 4 ตัวแปร มีค่าไอเกน (Eigen Values) เท่ากับ 1.295 และอธิบายความแปรปรวนได้ร้อยละ 8.634 มีค่าน้ำหนักองค์ประกอบอยู่ระหว่าง .509 - .626 เรียงลำดับความสำคัญของตัวแปรตามค่าน้ำหนักองค์ประกอบ ได้แก่ ตัวแปร co1 สามารถค้นหาข้อเท็จจริงและทำความเข้าใจปรากฏการณ์ที่เกี่ยวข้องกับรัฐประศาสนศาสตร์จากแหล่งข้อมูลที่หลากหลาย ตัวแปร it2 สามารถใช้เครื่องมือทางสถิติขั้นพื้นฐานได้อย่างถูกต้อง เหมาะสมกับประเด็นปัญหาทางการวิจัยทางรัฐประศาสนศาสตร์ ตัวแปร kn3 ตระหนักรู้ถึงงานวิจัยในปัจจุบันที่เกี่ยวข้องกับการแก้ปัญหาและการต่อยอดองค์ความรู้ในสาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์ และตัวแปร co3 มีวิจารณญาณ คิดวิเคราะห์อย่างเป็นระบบและสร้างสรรค์ ซึ่งข้อความตัวแปรเหล่านี้จะเน้นไปในเรื่องของการสร้างความรู้ บ่อเกิดแห่งความรู้ทางด้านรัฐประศาสนศาสตร์ ดังนั้นผู้วิจัยจึงตั้งชื่อองค์ประกอบนี้ว่า “ความรู้ (Knowledge)” องค์ประกอบที่ 3 มี 4 ตัวแปร มีค่าไอเกน (Eigen Values) เท่ากับ 1.155 และอธิบายความแปรปรวนได้ร้อยละ 7.697 มีค่าน้ำหนักองค์ประกอบอยู่ระหว่าง .410 - .677 เรียงลำดับความสำคัญของตัวแปรตามค่าน้ำหนักองค์ประกอบ ได้แก่ ตัวแปร et2 สามารถปรับวิถีชีวิตในความขัดแย้งทางค่านิยม และจัดการปัญหาทางคุณธรรม จริยธรรม โดยใช้ดุลยพินิจทางค่านิยมพื้นฐานและความรู้สึกของผู้อื่น ตัวแปร et1 พัฒนานิสัยและประพฤติตนอย่างมีคุณธรรม จริยธรรม และด้วยความรับผิดชอบทั้งในส่วนตนและส่วนรวม ตัวแปร et3 มีความรับผิดชอบและจรรยาบรรณต่อการเป็นนักบริหารงานภาครัฐ และตัวแปร kn2 รู้และเข้าใจถึงความก้าวหน้าของความรู้ตลอดจนธรรมเนียมปฏิบัติ กฎระเบียบ และข้อบังคับที่เปลี่ยนไปตามสถานการณ์ในสาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์ ซึ่งข้อความเหล่านี้จะเน้นไปในเรื่องของการมีคุณธรรม จริยธรรม ความรับผิดชอบต่อตนเอง ต่อองค์กร ตลอดจนการมีจรรยาบรรณในวิชาชีพทางด้านรัฐประศาสนศาสตร์ ดังนั้นผู้วิจัยจึงตั้งชื่อองค์ประกอบนี้ว่า “จรรยาบรรณ (Conduct)” และองค์ประกอบที่ 4 มี 2 ตัวแปร มีค่าไอเกน (Eigen Values) เท่ากับ 1.084 และอธิบายความแปรปรวนได้ร้อยละ 7.225 มีค่าน้ำหนักองค์ประกอบอยู่ระหว่าง .491 - .809 เรียงลำดับความสำคัญของตัวแปรตามค่าน้ำหนักองค์ประกอบ ได้แก่ ตัวแปร co2 สามารถศึกษาและวิเคราะห์สถานการณ์หรือสภาพปัญหาที่ซับซ้อน โดยใช้ความรู้ แนวคิด และทฤษฎีทางรัฐประศาสนศาสตร์เพื่อเสนอแนะแนวทางในการแก้ไขได้อย่างสร้างสรรค์ และตัวแปร kn1 มีความเข้าใจ ความรู้ และหลักการของแนวคิดและทฤษฎีทางรัฐประศาสนศาสตร์ ซึ่งข้อความเหล่านี้จะเน้นไปในเรื่องของการนำความรู้ทางด้านรัฐประศาสนศาสตร์ไปประยุกต์ใช้ ความมีศิลปะในการแก้ไขปัญหาต่าง ๆ ภายใต้องค์ความรู้ทางด้านรัฐประศาสนศาสตร์ ดังนั้นผู้วิจัยจึงตั้งชื่อองค์ประกอบนี้ว่า “ปัญญา (Cognitive)” (ดูตาราง 5)
ตาราง 3 
การตรวจสอบข้อตกลงเบื้องต้นด้วยค่า KMO และ Bartlett’s Test of Sphericity

	Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy (KMO)
	Bartlett’s Test of Sphericity

	
	Approx. Chi-Square
	df
	Sig.

	.832
	1000.545
	105
	.000


ตาราง 4 
ค่า Total Variance Explained ของตัวแปรที่ใช้วิเคราะห์องค์ประกอบมาตรฐานผลการเรียนรู้
ตามเกณฑ์มาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรี สาขารัฐประศาสนศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา
	Component
	Initial Eigen Values
	Extraction Sums of Squared Loadings
	Rotation Sums of Squared Loadings

	
	Total
	% of Variance
	Cumulative %
	Total
	% of Variance
	Cumulative %
	Total
	% of Variance
	Cumulative %

	1
	3.580
	23.864
	23.864
	3.580
	23.864
	23.864
	2.610
	17.397
	17.397

	2
	1.295
	8.634
	32.499
	1.295
	8.634
	32.499
	1.919
	12.796
	30.193

	3
	1.155
	7.697
	40.195
	1.155
	7.697
	40.195
	1.475
	9.830
	40.023

	4
	1.084
	7.225
	47.421
	1.084
	7.225
	47.421
	1.110
	7.397
	47.421

	5
	.997
	6.643
	54.064
	
	
	
	
	
	

	6
	.944
	6.291
	60.356
	
	
	
	
	
	

	7
	.875
	5.834
	66.190
	
	
	
	
	
	

	8
	.847
	5.650
	71.839
	
	
	
	
	
	

	9
	.798
	5.317
	77.157
	
	
	
	
	
	

	10
	.682
	4.547
	81.703
	
	
	
	
	
	

	11
	.668
	4.451
	86.154
	
	
	
	
	
	

	12
	.629
	4.197
	90.351
	
	
	
	
	
	

	13
	.564
	3.763
	94.113
	
	
	
	
	
	

	14
	.483
	3.218
	97.331
	
	
	
	
	
	

	15
	.400
	2.669
	100.000
	
	
	
	
	
	


ตาราง 5 
ค่าน้ำหนักองค์ประกอบ (Factor Loading) ของตัวแปร และการตั้งชื่อองค์ประกอบ
	องค์ประกอบ
	ชื่อ
ตัวแปร
	ค่าน้ำหนักองค์ประกอบ
	ชื่อองค์ประกอบ

	องค์ประกอบที่ 1

Eigen Values = 3.580; % of Variance = 23.864
	hu2
	.802
	การปฏิสัมพันธ์
(Interaction)

	
	hu3
	.791
	

	
	hu1
	.708
	

	
	it3
	.479
	

	
	it1
	.380
	

	องค์ประกอบที่ 2

Eigen Values = 1.295; % of Variance = 8.634
	co1
	.626
	ความรู้
(Knowledge)

	
	it2
	.567
	

	
	kn3
	.560
	

	
	co3
	.509
	

	
	kn1
	.491
	


ตาราง 5 
ค่าน้ำหนักองค์ประกอบ (Factor Loading) ของตัวแปร และการตั้งชื่อองค์ประกอบ (ต่อ)
	องค์ประกอบ
	ชื่อ
ตัวแปร
	ค่าน้ำหนักองค์ประกอบ
	ชื่อองค์ประกอบ

	องค์ประกอบที่ 3

Eigen Values = 1.155; % of Variance = 7.697
	et2
	.677
	จรรยาบรรณ
(Conduct)

	
	et1
	.651
	

	
	et3
	.541
	

	
	kn2
	.410
	

	องค์ประกอบที่ 4

Eigen Values = 1.084; % of Variance = 7.225
	co2
	.809
	ปัญญา
(Cognitive)

	
	kn1
	.491
	


สรุปผลและอภิปรายผล

ผู้วิจัยแบ่งออกเป็น 2 ประเด็น ดังนี้
1. ระดับมาตรฐานผลการเรียนรู้ตามเกณฑ์มาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรี สาขารัฐประศาสนศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา
ระดับมาตรฐานผลการเรียนรู้ตามเกณฑ์มาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรี สาขารัฐประศาสนศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา ในภาพรวม พบว่า อยู่ในระดับสูง แสดงให้เห็นว่าการจัดการเรียนการสอนตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรี สาขารัฐประศาสนศาสตร์ ของมหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลามีความเป็นมาตรฐาน สาขารัฐประศาสนศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลาได้ใช้มาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรี สาขารัฐประศาสนศาสตร์ ไม่ว่าจะเป็นด้านคุณธรรม จริยธรรม ด้านความรู้ ด้านทักษะทางปัญญา ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ และด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ ลงสู่การประเมินการเรียนรู้ของนักศึกษาในแต่ละรายวิชา ซึ่งถือเป็นการสร้างกระบวนการทางความคิดให้แก่นักศึกษาอย่างเป็นระบบ อันจะทำให้นักศึกษาเกิดประสิทธิภาพ และมีศักยภาพเพิ่มขึ้น จากประเด็นดังกล่าวสอดคล้องกับ Dettmer (2006) ที่อธิบายว่าองค์ประกอบทั้ง 4 ของการเรียนรู้ ประกอบด้วย 1) ความรู้ความเข้าใจ (Cognitive Domain) ) ซึ่งเป็นเรื่องที่เกี่ยวกับการคิดในเชิงสร้างสรรค์ หรือการจินตนาการ 2) ด้านอารมณ์ ความรู้สึก (Affective Domain) 3) ด้านทักษะในการปฏิบัติ (Psychomotor Domain) และ 4) ด้านสังคม (Social Domain) ซึ่งถูกนำมาใช้เพื่อเน้นกระบวนการทางสังคมวัฒนธรรมที่มาพร้อมกับการคิดความรู้สึกและการรับรู้ ถูกสังเคราะห์เป็นองค์ประกอบรวมของการคิด ความรู้สึก การเคลื่อนย้าย และการปฏิสัมพันธ์เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพที่มีศักยภาพ และเป็นการเติมเต็มให้กับตนเองสำหรับผู้เรียนทุกคน ในขณะที่ Gee (2001) อธิบายเพิ่มเติมว่าการศึกษาแบบองค์รวมเป็นพื้นฐานของกรอบแนวคิดเพื่อนำไปประยุกต์ใช้ในทักษะการคิดในภาวะวิกฤติต่อการแก้ปัญหา และการตัดสินใจ และในทุกระดับของการเรียนรู้ที่จะส่งผลกระทบต่อการเปลี่ยนแปลงเชิงบวกต่อบุคคล และ Vaughan (1980) ยังระบุว่าขอบเขตการเรียนรู้ประกอบด้วย 4 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) ความรู้ความเข้าใจ (Cognitive) 2) อารมณ์ (Affective) 3) ประสบการณ์ (Experiential) และ 4) การปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคล (Interpersonal) ซึ่งทั้ง 4 องค์ประกอบเป็นส่วนสำคัญที่จะต้องระบุไปในวัตถุประสงค์การเรียนรู้
2. ผลวิเคราะห์องค์ประกอบมาตรฐานผลการเรียนรู้ตามเกณฑ์มาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรี สาขารัฐประศาสนศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา
ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบมาตรฐานผลการเรียนรู้ตามเกณฑ์มาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรี สาขารัฐประศาสนศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลาจากจำนวนตัวแปร 15 ตัวแปรนั้น สามารถจัดได้เป็น 4 องค์ประกอบความสำคัญ ได้แก่ องค์ประกอบที่ 1 มีชื่อว่า “การปฏิสัมพันธ์ (Interaction)” องค์ประกอบที่ 2 มีชื่อว่า “ความรู้ (Knowledge)” องค์ประกอบที่ 3 มีชื่อว่า “จรรยาบรรณ (Conduct)” และองค์ประกอบที่ 4 มีชื่อว่า “ปัญญา (Cognitive)” โดยผู้วิจัยสามารถสรุป และอภิปรายผลการวิจัยได้ดังนี้
 2.1 องค์ประกอบที่ 1 มีชื่อว่า “การปฏิสัมพันธ์ (Interaction)” เป็นองค์ประกอบที่มีความสำคัญอันดับ 1 มี 5 ตัวแปรเรียงลำดับความสำคัญของตัวแปรตามค่าน้ำหนักองค์ประกอบ ได้แก่ ตัวแปร hu2 สามารถปรับตัวได้ในสังคมที่มีความหลากหลาย รับฟังความเห็นที่แตกต่าง และแสดงความเห็นที่เกี่ยวข้องกับประเด็นทางรัฐประศาสนศาสตร์ได้อย่างสร้างสรรค์ ตัวแปร hu3 มีความคิดริเริ่มในการวิเคราะห์ และแก้ไขปัญหาได้อย่างเหมาะสมกับพื้นฐานของตนเองและบริบทของกลุ่ม ตัวแปร hu1 มีความรับผิดชอบในการพัฒนาตนเองและแสดงออกซึ่งภาวะผู้นำและสมาชิกที่ดีของกลุ่ม ตัวแปร it3 สามารถสื่อสารประเด็นทางรัฐประศาสนศาสตร์ได้อย่างมีประสิทธิภาพ และตัวแปร it1 มีทักษะในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อเป็นเครื่องมือในการค้นคว้าหาความรู้ และการนำเสนอข้อมูลทางรัฐประศาสนศาสตร์ในรูปแบบที่หลากหลายได้อย่างเหมาะสมกับกลุ่มบุคคลต่าง ๆ ซึ่งข้อความตัวแปรเหล่านี้จะเน้นไปในเรื่องของการมีปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคล เทคนิคในการสื่อสาร แสดงให้เห็นว่ามาตรฐานผลการเรียนรู้ตามเกณฑ์มาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรี สาขารัฐประศาสนศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลาควรเน้นการวัดมาตรฐานผลการเรียนรู้ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการปฏิสัมพันธ์ ซึ่งเป็นไปตามแนวคิดของ Vaughan [10] ที่อธิบายว่าการปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคล (Interpersonal) คือขอบเขตการเรียนรู้ ซึ่งเป็นองค์ประกอบส่วนสำคัญที่จะต้องระบุไปในวัตถุประสงค์การเรียนรู้ ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาของ English & Alston (2008) ที่ระบุว่าการจัดทำหลักสูตรเพื่อวัดมาตรฐานผลการเรียนรู้นั้นควรเน้นไปที่ด้านอารมณ์ (Affective Domain) วิธีการที่เกี่ยวข้องกับสิ่งต่าง ๆ ทางอารมณ์ เช่น แรงจูงใจ ค่านิยม ความรู้สึก การชื่นชม ทัศนคติ และการประสานงาน และจากการศึกษาของนักวิชาการหลายคนยังระบุว่า การปฏิสัมพันธ์เป็นตัวชี้วัดที่ต้องใช้ประเมินผลการเรียนรู้ (Hoque, 2017; Chaiming, 2014)
 2.2 องค์ประกอบที่ 2 มีชื่อว่า “ความรู้ (Knowledge)” เป็นองค์ประกอบที่มีความสำคัญอันดับ 2 มี 4 ตัวแปรเรียงลำดับความสำคัญของตัวแปรตามค่าน้ำหนักองค์ประกอบ ได้แก่ ตัวแปร co1 สามารถค้นหาข้อเท็จจริงและทำความเข้าใจปรากฏการณ์ที่เกี่ยวข้องกับรัฐประศาสนศาสตร์จากแหล่งข้อมูลที่หลากหลาย ตัวแปร it2 สามารถใช้เครื่องมือทางสถิติขั้นพื้นฐานได้อย่างถูกต้อง เหมาะสมกับประเด็นปัญหาทางการวิจัยทางรัฐประศาสนศาสตร์ ตัวแปร kn3 ตระหนักรู้ถึงงานวิจัยในปัจจุบันที่เกี่ยวข้องกับการแก้ปัญหาและการต่อยอดองค์ความรู้ในสาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์ และตัวแปร co3 มีวิจารณญาณ คิดวิเคราะห์อย่างเป็นระบบและสร้างสรรค์ ซึ่งข้อความตัวแปรเหล่านี้จะเน้นไปในเรื่องของการสร้างความรู้ บ่อเกิดแห่งความรู้ทางด้านรัฐประศาสนศาสตร์ แสดงให้เห็นว่ามาตรฐานผลการเรียนรู้ตามเกณฑ์มาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรี สาขารัฐประศาสนศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลาควรเน้นการวัดมาตรฐานผลการเรียนรู้ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับความรู้ สอดคล้องกับแนวคิดของ Menix (1996) ที่กล่าวว่าองค์ประกอบผลการเรียนรู้ด้านความรู้ความเข้าใจ และความคิด เป็นความสามารถทางสติปัญญา (Cognitive Domain) เป็นตัวแทนที่วัดระดับความซับซ้อนของการเรียนรู้ ในขณะที่ Dettmer (2006) กล่าวสนับสนุนว่าความรู้ความเข้าใจ (Cognitive Domain) ซึ่งเป็นเรื่องที่เกี่ยวกับการคิดในเชิงสร้างสรรค์ หรือการจินตนาการ เป็นองค์ประกอบหนึ่งที่จะเพิ่มประสิทธิภาพที่มีศักยภาพ และเป็นการเติมเต็มให้กับตนเองสำหรับผู้เรียนทุกคน และจากการศึกษาของนักวิชาการหลายคนยังระบุว่า ความรู้เป็นตัวชี้วัดที่ต้องใช้ประเมินผลการเรียนรู้ (Kesarat, 2018; Boonchoochuay & Saichamchan, 2018)
 2.3 องค์ประกอบที่ 3 มีชื่อว่า “จรรยาบรรณ (Conduct)” เป็นองค์ประกอบที่มีความสำคัญอันดับ 3 มี 4 ตัวแปรเรียงลำดับความสำคัญของตัวแปรตามค่าน้ำหนักองค์ประกอบ ได้แก่ ตัวแปร et2 สามารถปรับวิถีชีวิตในความขัดแย้งทางค่านิยม และจัดการปัญหาทางคุณธรรม จริยธรรม โดยใช้ดุลยพินิจทางค่านิยมพื้นฐานและความรู้สึกของผู้อื่น ตัวแปร et1 พัฒนานิสัยและประพฤติตนอย่างมีคุณธรรม จริยธรรม และด้วยความรับผิดชอบทั้งในส่วนตนและส่วนรวม ตัวแปร et3 มีความรับผิดชอบและจรรยาบรรณต่อการเป็นนักบริหารงานภาครัฐ และตัวแปร kn2 รู้และเข้าใจถึงความก้าวหน้าของความรู้ตลอดจนธรรมเนียมปฏิบัติ กฎระเบียบ และข้อบังคับที่เปลี่ยนไปตามสถานการณ์ในสาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์ ซึ่งข้อความเหล่านี้จะเน้นไปในเรื่องของการมีคุณธรรม จริยธรรม ความรับผิดชอบต่อตนเอง ต่อองค์กร ตลอดจนการมีจรรยาบรรณในวิชาชีพทางด้านรัฐประศาสนศาสตร์ แสดงให้เห็นว่ามาตรฐานผลการเรียนรู้ตามเกณฑ์มาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรี สาขารัฐประศาสนศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลาควรเน้นการวัดมาตรฐานผลการเรียนรู้ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับจรรยาบรรณ สอดคล้องกับการศึกษาของ English & Alston (2008) ที่ระบุว่าการจัดทำหลักสูตรเพื่อวัดมาตรฐานผลการเรียนรู้นั้น ควรเน้นไปที่ด้านอารมณ์ (Affective Domain) เน้นไปที่วิธีการที่เกี่ยวข้องกับสิ่งต่าง ๆ ทางอารมณ์ เช่น ค่านิยม ความรู้สึก การชื่นชม และทัศนคติ สิ่งเหล่านี้ถือเป็นสิ่งที่วัดความมีจรรยาบรรณของนักศึกษาได้ ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาของ Chaiming (2014) ซึ่งทำการพัฒนาเครื่องมือวัดและประเมินผลการเรียนรู้ตามมาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรี สาขาสาธารณสุขศาสตร์ (สาธารณสุขชุมชน) วิทยาลัยสังกัดสถาบันพระบรมราชชนก พบว่า เครื่องมือมาตรฐานผลการเรียนรู้ด้านคุณธรรม จริยธรรม สามารถนำไปใช้วัด ประเมินผลการเรียนรู้ตามมาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรี สาขาสาธารณสุขศาสตร์ (สาธารณสุขชุมชน) ได้ และจากการศึกษาของนักวิชาการหลายคนยังระบุว่า จรรยาบรรณเป็นตัวชี้วัดที่ต้องใช้ประเมินผลการเรียนรู้ (Boonchoochuay & Saichamchan, 2018; Kesarat & Chanked, 2016)
 2.4 องค์ประกอบที่ 4 มีชื่อว่า “ปัญญา (Cognitive)” เป็นองค์ประกอบที่มีความสำคัญอันดับ 4 มี 2 ตัวแปรเรียงลำดับความสำคัญของตัวแปรตามค่าน้ำหนักองค์ประกอบ ได้แก่ ตัวแปร co2 สามารถศึกษาและวิเคราะห์สถานการณ์หรือสภาพปัญหาที่ซับซ้อน โดยใช้ความรู้ แนวคิด และทฤษฎีทางรัฐประศาสนศาสตร์เพื่อเสนอแนะแนวทางในการแก้ไขได้อย่างสร้างสรรค์ และตัวแปร kn1 มีความเข้าใจ ความรู้ และหลักการของแนวคิดและทฤษฎีทางรัฐประศาสนศาสตร์ ซึ่งข้อความเหล่านี้จะเน้นไปในเรื่องของการนำความรู้ทางด้านรัฐประศาสนศาสตร์ไปประยุกต์ใช้ ความมีศิลปะในการแก้ไขปัญหาต่าง ๆ ภายใต้องค์ความรู้ทางด้านรัฐประศาสนศาสตร์ แสดงให้เห็นว่ามาตรฐานผลการเรียนรู้ตามเกณฑ์มาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรี สาขารัฐประศาสนศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลาควรเน้นการวัดมาตรฐานผลการเรียนรู้ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับปัญญา สอดคล้องกับการศึกษาของ Menix (1996) ที่ระบุว่าองค์ประกอบผลการเรียนรู้ด้านความรู้ความเข้าใจ และความคิด เป็นความสามารถทางสติปัญญา (Cognitive Domain) เป็นตัวแทนที่วัดระดับความซับซ้อนของการเรียนรู้ ในขณะที่ Gee (2001 กล่าวเสริมว่าการมีทักษะการคิดในภาวะวิกฤติต่อการแก้ปัญหา และการตัดสินใจในทุกระดับของการเรียนรู้ที่จะส่งผลกระทบต่อการเปลี่ยนแปลงเชิงบวกต่อบุคคล ชุมชน และโลก และการศึกษาของ Chaiming (2014) ซึ่งทำการพัฒนาเครื่องมือวัดและประเมินผลการเรียนรู้ตามมาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรี สาขาสาธารณสุขศาสตร์ (สาธารณสุขชุมชน) วิทยาลัยสังกัดสถาบันพระบรมราชชนก พบว่า เครื่องมือมาตรฐานผลการเรียนรู้ด้านทักษะทางปัญญาสามารถนำไปใช้วัด ประเมินผลการเรียนรู้ตามมาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรี สาขาสาธารณสุขศาสตร์ (สาธารณสุขชุมชน) ได้ และจากการศึกษาของนักวิชาการหลายคนยังระบุว่า ปัญญาเป็นตัวชี้วัดที่ต้องใช้ประเมินผลการเรียนรู้ (Dettmer, 2006; English & Alston, 2008; Boonchoochuay & Saichamchan, 2018)
ข้อเสนอแนะ
1. ข้อเสนอแนะทั่วไป
 1.1 จากผลการศึกษาแม้ว่าระดับมาตรฐานผลการเรียนรู้ตามเกณฑ์มาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรี สาขารัฐประศาสนศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลาจะอยู่ในระดับสูงทุกมาตรฐานการเรียนรู้ แต่ด้านทักษะทางปัญญา และด้านความรู้ยังมีค่าเฉลี่ยต่ำเมื่อเทียบกับด้านอื่น ๆ ดังนั้นหลักสูตร ตลอดจนอาจารย์ผู้สอนในแต่ละรายวิชาอาจต้องเน้นหนักในเรื่องของหลักการ แนวคิด ทฤษฎีทางรัฐประศาสนศาสตร์ ตลอดรวมถึงการนำไปประยุกต์ใช้ ความสามารถในการคิดวิเคราะห์ สังเคราะห์ เป็นต้น 
 1.2 จากการศึกษาองค์ประกอบมาตรฐานผลการเรียนรู้ตามเกณฑ์มาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรี สาขารัฐประศาสนศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลาภายใต้กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรี สาขารัฐประศาสนศาสตร์ ซึ่งประกอบไปด้วย 5 ด้านนั้น เมื่อผู้วิจัยใช้เทคนิคการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงสำรวจ (Exploratory Factor Analysis: EFA) พบว่า องค์ประกอบที่แท้จริงมีเพียง 4 ด้านเท่านั้น ได้แก่ 1) การปฏิสัมพันธ์ (Interaction) 2) ความรู้ (Knowledge) 3) จรรยาบรรณ (Conduct) และ 4) ปัญญา (Cognitive) ซึ่งจากผลการวิจัยเนื้อหาส่วนใหญ่จะรวมด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบเข้ากับด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสารและการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ ดังนั้นหากต้องการลดความทับซ้อนของเนื้อหาอาจต้องนำเนื้อหาเดิมมาวิเคราะห์เสียใหม่และดำเนินการประกาศใช้ใหม่เกี่ยวกับมาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรี สาขารัฐประศาสนศาสตร์
2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
 2.1 การศึกษาในครั้งนี้ ผู้วิจัยศึกษาภายใต้กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรี สาขารัฐประศาสนศาสตร์ ซึ่งออกโดยส่วนกลาง อันเป็นข้อจำกัดในการศึกษาที่อาจวัดผลการเรียนรู้ตามเกณฑ์มาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรี สาขารัฐประศาสนศาสตร์ไม่ได้ครบถ้วนในทุกมิติ ดังนั้นหากทำการวิจัยในครั้งต่อไปอาจดำเนินการโดยไม่ควรอยู่ภายใต้กรอบของส่วนกลาง ซึ่งอาจทำให้เห็นตัวชี้วัดอื่น ๆ ก็เป็นได้
 2.2 วิธีการวิเคราะห์ในครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ทำการวิเคราะห์ตามขั้นตอนการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงสำรวจ (Exploratory Factor Analysis: EFA) ซึ่งเป็นเพียงการจำแนกองค์ประกอบเพื่อให้เกิดความชัดเจนต่อการวัด ดังนั้นเพื่อให้เกิดความเชื่อมั่นว่าสิ่งที่นักวิจัยคิดไว้นั้นถูกต้อง นักวิจัยอาจทำการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน (Confirmatory Factor Analysis) อีกครั้ง
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